
Relatório Anual - 2020

Relatório III e IV - Estatística dos pedidos e informações sobre o
requerente

Este documento faz parte da publicação anual do relatório de atividades da Lei de Acesso à Informação, conforme especificado
no art. 44 do Decreto Estadual nº 3.152, de 26 de novembro de 2012, que regulamenta a Lei de Acesso à Informação do Estado
do Espírito Santo, Lei nº 9.871, de 09 de julho de 2012.

Órgão/Entidade: CETURB - COMPANHIA DE TRANSPORTES URBANOS DA GRANDE VITÓRIA

Situação dos pedidos

Situação Quantidade Percentual

Encerrada 34 94,44%
Aberta 2 5,56%
TOTAL 36 100,00%

Pedidos por Assunto

Assunto Quantidade Percentual

Transporte e Trânsito 20 55,56%
Controle Interno 3 8,33%
Ações De Governo 2 5,56%
Cargo Público 2 5,56%
Coronavírus (COVID-19) 2 5,56%
Processo 2 5,56%
Comunicação E Divulgação 1 2,78%
Fiscalização, Auditoria e Inspeção 1 2,78%
Mobilidade Urbana 1 2,78%
Relatório de Gestão 1 2,78%
Servidor Público 1 2,78%
TOTAL 36 100,00%

Pedidos por Município

Município Quantidade Percentual

Todo o Estado 25 69,44%
Serra 3 8,33%
Vila Velha 3 8,33%
Cariacica 2 5,56%
Vitória 2 5,56%
Itapemirim 1 2,78%
TOTAL 36 100,00%

Pedidos por Canal

Canal Quantidade Percentual

Internet 29 80,56%
E-mail 5 13,89%
Aplicativo 2 5,56%
TOTAL 36 100,00%



Pedidos por Solicitante

Solicitante Quantidade Percentual

Pessoa Física 36 100,00%
TOTAL 36 100,00%

Pedidos por Gênero

Gênero Quantidade Percentual

Feminino 19 52,78%
Masculino 17 47,22%
TOTAL 36 100,00%

As informações presentes nesse relatório compreendem o período de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2020.


