
ANEXO I - TERMO DE REFERÊNCIA

1. OBJETO:

Contratação de entidade para prestação de serviços de recrutamento, seleção, contratação e monitoramento do estágio de estudantes regularmente matriculados e com freqüência efetiva em cursos do ensino médio, técnico e superior, público e particular, reconhecidos pelo MEC.

O objeto do presente Termo de Referência poderá sofrer acréscimos ou supressões, conforme previsto no Parágrafo 1º, Artigo 65, da Lei nº 8.666/93.

2. JUSTIFICATIVA:
A Companhia Estadual de Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do Espírito Santo - Ceturb-ES é uma empresa pública de direito privado, regida pela CLT e tem a finalidade de atuar como órgão gestor dos Sistemas de Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do Espírito Santo. 

Com base na Lei nº 11.788, de 25 de setembro de 2008 e Resolução do Conselho de Administração nº 026/09 de 09/06/2009, a empresa tem propiciado a cerca de 20 (vinte) estudantes matriculados em instituições públicas e privadas, de ensinos médio, técnico e superior, a oportunidade de fortalecer a formação acadêmico-profissional, proporcionando o desenvolvimento ético-político, teórico-metodológico e técnico-operativo. 

3. 
DURAÇÃO DO CONTRATO:
A vigência inicial do presente contrato entre a CETURB-ES e a CONTRATADA é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos períodos até o limite de 60 (sessenta) meses, de acordo com o que prescreve o art. 57, inciso II, da Lei nº 8.666/93.

4.
ESCOLHA DO FORNECEDOR:
Sendo o objeto desta contratação serviço prestado por diversas entidades disponíveis no mercado e com padrões comuns de fornecimento do serviço, o critério para escolha do fornecedor será o preço, na modalidade de menor oferta para o custo de execução. Além disso, deve apresentar qualificação técnica comprovada na área do objeto deste Termo de Referência, de acordo com os parâmetros abaixo definidos.
4.1 Qualificação Técnica:
Serão considerados na Qualificação Técnica os seguintes itens:

4.1.1 Da Instituição:
a. Atestados de Capacidade Técnica em nome da empresa de que presta ou prestou serviços semelhantes ao objeto licitado;

b. Banco de dados atualizado de estudantes de ensino médio, técnico e superior cujas áreas de conhecimento estejam relacionadas com as atividades da CETURB-ES.

4.1.2 Da Equipe Técnica e Infra-Estrutura:

O prestador de serviços deverá comprovar por meio de cópia do registro no conselho de classe e da CTPS e/ou contrato de prestação de serviços, que sua equipe técnica é composta de profissionais graduados nas áreas de Administração, Contabilidade, Jurídica, Pedagógica, Serviço Social e Psicologia. Deverá ainda contar com equipe de apoio técnico-administrativo e operacional habilitada para atendimento de estudantes/estagiários e representantes da contratante.

É imprescindível que haja instalações físicas na região da Grande Vitória com suporte técnico-administrativo, de informática e psicossocial (Pedagogia, Psicologia e Serviço Social), que ofereçam conforto e qualidade no atendimento e recepção de candidatos e representantes da contratante.

A CONTRATADA designará formalmente um Preposto para acompanhamento administrativo do contrato de prestação dos serviços, lotado em escritório localizado em um dos municípios que compõem a Região Metropolitana da Grande Vitória. 

4.2 Proposta de Preço:
A proposta de preços será analisada e julgada de acordo com os seguintes critérios:

a. será considerada vencedora a proponente que apresentar o menor preço para a execução dos serviços;

b. será desclassificada a proponente que não comprovar capacidade técnica que garanta a exeqüibilidade do objeto contratado.

5.
DIMENSIONAMENTO DOS ESTAGIÁRIOS: 

	Item
	Discriminação
	Quant.
	Carga Horária

	01
	Estudante de Nível Superior
	8
	20 horas semanais

	02
	Estudante de Nível Técnico
	10
	20 horas semanais

	03
	Estudante de Nível Médio
	2
	20 horas semanais

	TOTAL
	20
	


Os quantitativos são estimados e poderão sofrer variações.
6.
PERFIL DOS ESTAGIÁRIOS: 
a. Estar regularmente matriculado e frequentando efetivamente o curso;

b. Apresentar bom desempenho escolar, por meio de declaração escolar informando o coeficiente de rendimento e/ou boletim escolar;

c. Ter idade superior a 16 (dezesseis) anos;

d. Ter disponibilidade para estagiar em regime de 20 horas semanais, nos turnos matutino ou vespertino, a critério da contratante.

7.
SOBRE O CONTRATO DE ESTÁGIO:
O estágio terá duração de 01 (um) ano, podendo ser prorrogado uma única vez, a critério das partes, por igual período, limitado a 24 (vinte e quatro) meses previsto em lei.
O desligamento do estagiário ocorrerá nas seguintes situações:

a. ao término do prazo estabelecido no Termo de Compromisso de Estágio ou no Termo Aditivo, conforme o caso;

b. ante o descumprimento do convencionado no Termo de Compromisso de Estágio;

c. a pedido do estagiário ou do gestor da Unidade Gerencial da CETURB-ES;

d. pelo não comparecimento ao estágio, sem motivo justificado, por cinco dias consecutivos ou quinze dias interpolados, dentro do mesmo mês da ocorrência;

e. pela conclusão ou interrupção do curso;

f. pela não comprovação de regularidade de matrícula, freqüência ou reprovação escolar.

8.
ENCARGOS, OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES:
8.1 Caberá a CONTRATADA:
a. manter banco de dados atualizado de candidatos aptos a atender as necessidades da CETURB-ES;
b. efetuar triagem e convocação de estudantes para o processo seletivo;

c. promover a pré-seleção e posterior encaminhamento de candidatos de acordo com as vagas oferecidas e o perfil demandado pela CETURB-ES;

d. registrar e identificar os candidatos aprovados pela CETURB-ES;

e. providenciar junto aos selecionados os documentos necessários à legalização de seu estágio;

f. preparar toda a documentação legal referente ao estágio incluindo:

i. Acordo de Cooperação de Estágio entre a CETURB-ES e o Estudante, com interveniência e assinatura da Instituição de Ensino:

ii. Termo Aditivo de Estágio (quando for o caso);

iii. Termo de Distrato;
g. acompanhar a frequência escolar dos estudantes contratados;

h. acompanhar e monitorar o cumprimento do estágio, por meio de relatórios, visitas e/ou treinamentos;

i. efetuar visitas junto às Instituições de Ensino, fornecendo relatório específico à CETURB-ES;
j. orientar e preparar os estudantes para participação em entrevistas e elaboração de currículos;

k. subsidiar as Instituições de Ensino sobre o desenvolvimento dos estágios de seus alunos;
l. manter contato com as Instituições de Ensino Público e Privado e com elas celebrar convênios específicos, contendo as condições e requisitos exigidos pela mesma, para a caracterização e definição dos estágios;

m. divulgar junto às Instituições de Ensino e meios de comunicação a existência de vagas e perfil dos candidatos a serem selecionados;

n. substituir, no prazo de 10 (dez) dias após a comunicação do fato pela CETURB-ES, o(s) estagiário(s) desligado(s);

o. manter, durante toda a execução do contrato, em compatibilidade com as obrigações assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na contratação;

p. apresentar, durante toda a execução do Contrato, documento que comprove estar cumprindo a legislação em vigor quanto às obrigações assumidas, especialmente encargos sociais, previdenciários, tributários, fiscais e comerciais; 
q. comunicar a CETURB-ES qualquer alteração social ou modificação da sua finalidade ou da sua estrutura no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a contar de sua efetivação;

r. providenciar a substituição de qualquer estagiário que não se mostre apto às tarefas inerentes à execução do estágio no prazo de 10(dez) dias úteis;
s. conhecer e atender as instruções normativas da CETURB-ES referentes ao estágio, obrigando-se a respeitar  particularidades presentes com relação ao atendimento de prazos;

t. identificar oportunidades de estágio;
u. ajustar suas condições de realização;

v. fazer o acompanhamento administrativo;

w. receber representantes da CETURB-ES em sua estrutura física, prestando-lhes esclarecimentos e fornecendo informações requisitadas sobre a execução do objeto do contrato;

x. atender imediatamente as determinações do representante da CETURB-ES com vista a corrigir defeitos observados na execução do Contrato.

y. Promover encontro semestral com os estudantes promovendo palestras de educação e orientação com temas e datas a serem definidas em conjunto com a CETURB-ES, sem custos adicionais ao contrato.  

z. Nos referidos encontros a Contratada deverá realizar avaliação do Programa de Estágio da CETURB-ES junto aos estudantes, encaminhando relatório contendo os dados tabulados e analisados, com sugestões de ações de melhoria a serem implementadas.

8.2 Caberá a CONTRATANTE – CETURB-ES:

a. identificar e quantificar as vagas de estágio a serem concedidas, conforme respectivas condições e requisitos;

b. possibilitar o acompanhamento do estágio por meio da Contratada e ou Instituição de Ensino a que estiver o estagiário vinculado;

c. determinar o horário de realização do estágio, bem como fiscalizar a perfeita execução dos mesmos;

d. dar à Contratada as condições necessárias a regular a execução do Contrato;

e. notificar a Contratada por qualquer irregularidade na execução do Contrato;

f. manter o controle da identificação dos estagiários para acesso às dependências da CETURB-ES;

g. emitir Declaração de realização de estágio a pedido do estudante para fins escolares;

h. efetuar acompanhamento semestral dos estagiários por meio de de relatórios de desempenho ou outro documento exigido pela Instituição de Ensino.

9.
FISCALIZAÇÃO E GESTÃO DA QUALIDADE DOS SERVIÇOS PRESTADOS:
A CETURB-ES designará Gestor e Fiscal do Contrato que poderá a qualquer tempo visitar a estrutura física da contratada bem como requisitar informações pertinentes à equipe técnica e operacionalização do serviço, tendo em vista a garantia de cumprimento do objeto do Termo.

A contratada deverá apresentar à CETURB-ES semestralmente relatório contendo o resumo de todos os serviços prestados no período, incluindo:

a. total de contratações e desligamentos de estagiários;

b. tempo médio para a efetivação das contratações desde a abertura de vaga até a assinatura do Termo de Compromisso de Estágio;

c. total de candidatos encaminhados para entrevista em cada mês;

d. número de Termos de Compromisso aditados;

e. relação de unidades de ensino conveniadas e com estagiários contratados pela CETURB-ES;

f. críticas e sugestões que possam qualificar a execução do contrato.
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