NORMA COMPLEMENTAR N° 007/2017

Normatiza procedimentos para apresentacao de
recurso por usuarios do Servico Especial M3ao na
Roda - SEMAR e beneficiarios de gratuidades,
parciais ou integrais, no Sistema Integrado de
Transporte Coletivo Urbano Intermunicipal da
Regiao Metropolitana da Grande Vitéria -
TRANSCOL-GV e Municipal na RMGV de competéncia
delegada, contra a aplicacao de penalidades por uso
indevido de beneficios.

O Diretor Presidente da Companhia de Transportes Urbanos da Grande
Vitoria - Ceturb-GV, no uso de suas atribuicdes legais, consubstanciado no
Artigo 69 do Regulamento dos Transportes Coletivos de Passageiros na
Aglomeracdo Urbana da Grande Vitoria, homologado pelo Decreto n°® 2751-N,
de 10/01/89; e com base nas disposicdes contidas na Lei Estadual n©°
3693/84, alterada pela Lei Complementar n°® 750, de 27/12/13; no artigo 49
do Regulamento homologado pelo Decreto n° 3680-R, de 21/10/14, e nas
demais normatizacdes em vigor, e considerando o disposto no processo
Ceturb-GV n© 1824/16,

RESOLVE:

Art. 1° Normatizar procedimentos para apresentacdo de recurso por usuarios
do Servico Especial Mao na Roda - SEMAR e beneficiarios de gratuidades,
parciais ou integrais, junto a Comissdao Especial de Julgamento de Recursos
de Infracdes - COJERI, 6rgao de deliberagao coletiva, integrante da estrutura
organizacional da Companhia de Transportes Urbanos da Grande Vitéria -
Ceturb-GV, que tem por finalidade apreciar, emitir parecer e julgar, em
Gltima instancia administrativa, recursos interpostos pelos referidos usuarios.

Art. 2° Para fins de apreciagao dos recursos apresentados na forma da
legislacdo em vigor, o recorrente devera apresentar suas razdoes de defesa
com o0s seguintes documentos:

I Peticao dirigida ao Presidente da Comissao Especial de Julgamento de
Recursos de Infragdes - COJERI, devidamente instruida, com relato
circunstanciado do fato gerador da adverténcia ou penalidade, pedido e
causa de pedir;

II Qualificacdo do recursante, seja ele o proprio usuario, seu responsavel ou
procurador;

III Termo de Ciéncia da Penalidade, recebido quando do comparecimento
junto ao Agente Comercializador ou Ceturb-GV, exceto para os usuarios do
Servico Especial Mao na Roda;

IV Data e assinatura do usuario, do seu responsavel ou do procurador,
quando for o caso;

V Outros documentos e/ou informacdes julgadas pertinentes pelo recorrente;



VI Os usuarios do Servico Especial Mao na Roda deverdao apresentar a
Comunicacdao da adverténcia, suspensao cautelar ou da penalidade aplicada
pela Ceturb-GV, em substituicao ao previsto no item III.

§1° Em caso de recurso interposto por advogado ou procurador, o
competente instrumento de mandato.

§2° A documentacdo a que se refere este artigo podera ser apresentada em
cOpia autenticada, ou em copia simples acompanhada de original para
conferéncia.

Art. 3° O recurso de que trata o artigo anterior devera ser interposto e
protocolado junto a Ceturb-GV, por meio de requerimento escrito de forma
legivel.

Art. 4° O prazo maximo para apresentacdo de recurso é de 10 (dez) dias,
contados a partir da data em que o usuario, seu responsavel ou procurador
tomar ciéncia da notificacdo da penalidade.

Paragrafo Unico. No caso de apresentacdo do recurso pelo responsavel ou
procurador, ndo serdao conhecidos os recursos nos casos descritos nos incisos
IIT e IV do artigo 99°.

Art. 5° Para o envio da decisdo do recurso impetrado sera feito o uso do
endereco contido no cadastro que gerou o beneficio ou outro endereco
indicado pelo recursante.

Paragrafo Unico. E dever do beneficidrio manter seu cadastro atualizado,
sob pena de presumirem-se validas notificacdes de decisdes remetidas ao
endereco cadastrado e nao recebidas.

Art. 6° Podera ser solicitado ao recursante a apresentacao de documentos
ou outras provas, verbais ou formais, admitidas em direito, definindo prazo
para sua apresentacao.

Paragrafo Unico. Caso ndo seja atendida a solicitacdo citada no caput deste
artigo, a defesa ou recurso sera analisada e julgada no estado em que se
encontra.

Art. 7° O processo administrativo para julgamento do recurso impetrado
sera norteado pelos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, do
interesse publico, da ampla defesa, do contraditério e da seguranga juridica.

Art. 8° O processo administrativo de que trata o artigo anterior inicia-se
quando manifestado, formalmente, o interesse do usuario, diretamente ou
através de seu responsavel ou procurador, em apresentar recurso contra a
penalidade aplicada.

Art. 9° A defesa/recurso ndo sera conhecida quando:
I. For apresentado fora do prazo previsto no artigo 49°;
II. O pedido for incompativel com a situacdo fatica;



III. Nao houver a assinatura do usuario ou do seu responsavel ou de seu
procurador, quando for o caso;

IV. Nao for comprovada a legitimidade do responsavel ou do procurador,
quando for o caso.

Art. 10 O recursante poderd desistir, por escrito, da defesa/recurso
apresentado até a realizacdo do julgamento.

Art. 11 A decisao da defesa/recurso de que trata esta Norma se darda no
prazo de até 60 (sessenta) dias, contados da data de protocolizacao junto a
Ceturb-GV do requerimento que deu inicio ao processo administrativo.

Paragrafo Unico. Findo o prazo previsto no caput deste artigo, e ndo
havendo decisdo, passara a ser de exclusiva competéncia do Presidente da
COJERI a decisao sobre os recursos, devendo amparar-se em parecer da
Assessoria Juridica - ASJUR da Ceturb-GV, podendo, a seu critério, submeté-
lo ao plenario da Comissao.

Art. 12 No caso de deferimento ou indeferimento do recurso, a Ceturb-GV
tornara oficial o resultado do julgamento, por meio de correspondéncia
expedida ao recorrente pelo Diretor Presidente da Ceturb-GV em até cinco
dias Uteis ap0ds a decisdao da COJERI.

Paragrafo Unico. Quando houver indeferimento ao recurso apresentado, a
Ceturb-GV fara a publicacdo no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo, no
prazo maximo de 10 (dez) dias apds da data de decisao da COJERI.

Art. 13 Esta Norma entrara em vigor na data de sua publicagao, revogadas
as disposicdes em contrario.

Vitoria, 14 de setembro de 2017

ALEX MARIANO
Diretor Presidente.



