NORMA COMPLEMENTAR N° 006/2017

Dispdoe sobre a implantacdo do Sistema de
Reconhecimento por Tecnologia Biométrica junto ao
Sistema Integrado de Transporte Coletivo Urbano
Intermunicipal da Regido Metropolitana da Grande
Vitéoria — RMGV - TRANSCOL e Municipal na RMGV de
competéncia delegada.

O Diretor Presidente da Companhia de Transportes Urbanos da Grande Vitdria -
Ceturb-GV, no uso de suas atribuicbes, consubstanciado no Artigo 69 do
Regulamento dos Transportes Coletivos de Passageiros na Aglomeragao Urbana da
Grande Vitéria, homologado pelo Decreto n® 2751-N, de 10/01/89; e com base nas
disposicdes da Lei Estadual n° 3693/84, alterada pela Lei Complementar n° 750, de
27/12/13; no Convénio n° 001/14, firmado entre a Ceturb-GV, o Sindicato das
Empresas de Transporte Metropolitano da Grande Vitdria - GVBus e as Operadoras
do Sistema TRANSCOL; nos Contratos de Concessdo para prestacdo e exploracao
do Sistema Integrado de Transporte Coletivo Urbano Intermunicipal Metropolitano
de Passageiros da Regidao Metropolitana da Grande Vitéria - RMGV - TRANSCOL e
Municipal da RMGV de competéncia delegada, objeto da Licitagdo Publica conforme
Edital n° 002/2014, especialmente nas disposicdoes do Regulamento Operacional
vigente e demais normas complementares expedidas pela Ceturb-GV,

RESOLVE:

Art. 1° Normatizar o Sistema de Reconhecimento por Tecnologia Biométrica junto
ao Sistema de Bilhetagem Eletronica - SBE Transcol, que tem como objetivo
proporcionar maior seguranga na operagao do Sistema Integrado de Transporte
Coletivo Urbano Intermunicipal da Regidao Metropolitana da Grande Vitdria -
TRANSCOL-GV e Municipal na RMGV de competéncia delegada, garantindo o regular
uso dos beneficios concedidos por lei aos usuarios cadastrados.

Art. 2° O Sistema de Reconhecimento por Tecnologia Biométrica é composto pelo
conjunto de equipamentos embarcados nos Onibus, Terminais de Integracdao e nos
demais pontos de operacao do Sistema, objetivando o armazenamento e o
reconhecimento de imagens dos usuarios do Transcol, beneficiarios de gratuidades
integral ou parcial, definidas em lei.

§1° O Sistema de Reconhecimento de que trata esta Norma devera permitir a
gravacdo de imagens dos usuarios de gratuidade integral ou parcial, coletadas por
ocasidao de seu obrigatdério cadastramento, recadastramento e na utilizacdo dos
cartGes que garantem o beneficio, devendo tais imagens serem armazenadas em
banco de dados, para serem comparadas.

§20° O cadastramento e recadastramento de usuarios beneficiarios de gratuidades
integral ou parcial no Transcol se dardo nos termos da normatizagdo especifica.

§3° O Agente Comercializador, responsavel pela operagao do Sistema de
Bilhetagem Eletrénica - SBE podera, a qualquer tempo, solicitar o comparecimento
do beneficiario de gratuidade integral ou parcial, em local por ela indicado, para
coleta das imagens indispensaveis a formacao e atualizacao do banco de dados do
Sistema de Reconhecimento por Tecnologia Biométrica.

Art. 3° As imagens capturadas nos Onibus e nos demais pontos de operacgdo,
quando da utilizacdo do servico de transporte referido nesta Norma, deverdao ser



processadas por sistema informatizado e, no caso de ndo apresentarem
similaridade em relagdo as imagens armazenadas no banco de dados, deverdao ser
submetidas a inspegdo visual.

Art. 4° Configurado o mau uso do beneficio, integral ou parcial, pelo beneficiario
titular ou por terceiros, o Agente Comercializador devera adotar os procedimentos
estabelecidas em Normas especificas.

Art. 5° As imagens das irregularidades comprovadas deverdo estar disponiveis
pelo periodo minimo de cinco anos, contado da data da aplicacdo das penalidades
estabelecidas em normatizacdo especifica.

Art. 6° Em fungdao da evolugdo tecnoldgica podera ser admitida outra forma de
leitura biométrica que complemente ou substitua a prevista no artigo 2°, desde
que autorizada e normatizada previamente pela Ceturb-GV.

Art. 7° Esta norma entrard em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposicdes em contrario.

Vitdria, 14 de setembro de 2017

ALEX MARIANO
Diretor Presidente.



