ANALISE DE DOCUMENTAGCAO COMPLEMENTAR

Interessada: AESP Odonto Assisténcia em Sdo Paulo de Odontologia S/S
Ltda.

Processo: Edocs n? 2025-BSHOT

Pregdo Eletrénico: n? 16/2025 — CETURB/ES

Apds a analise dos documentos as pecas #238 a #240, #242 a #244, #246
e #249, relativas ao processo Edocs em referéncia, apresentados pela
empresa AESP em atendimento as diligéncias formuladas no ambito da
analise da Proposta Técnica, bem como da documentacdo contabil juntada
as pecas #237 e #241, registram-se as seguintes consideracles técnicas
complementares, com vistas a subsidiar a avaliacdo técnica da proposta,
no ambito do certame.

1. Da capacidade econdmico-financeira e da exequibilidade da proposta

No que se refere a capacidade econdmico-financeira e a exequibilidade da
proposta, registra-se que esta drea técnica ndao detém expertise especifica
de natureza contabil ou financeira para emissdao de juizo conclusivo acerca
dos demonstrativos apresentados.

Ndo obstante, em analise preliminar e estritamente administrativa,
observa-se que a documentacdo contabil apresentada pela empresa AESP
pecas #237 e #241 aparenta evidenciar regularidade contabil, contendo
demonstrativos formais que, em tese, indicam compatibilidade com a
execucao do objeto licitado.

Diante disso, recomenda-se que a documentagdao econdmico-financeira
seja submetida a apreciacdao de profissional ou area técnica contabil, a fim
de que seja realizada a devida validagdo quanto a exequibilidade da
proposta, como medida de cautela e resguardo da Companhia.

2. Da rede credenciada

Quanto a rede credenciada, verifica-se que a empresa apresentou relagdo
de prestadores atuantes no Estado do Espirito Santo, atendendo de forma
parcial as exigéncias técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia.

Registra-se, contudo, que a apresenta¢do da rede credenciada em sua
totalidade encontra amparo expresso na Clausula 8.13 do Anexo | — Termo
de Referéncia do Pregdo Eletrénico n?2 16/2025, a qual prevé que a
comprovacdo integral da rede devera ocorrer apds a assinatura do
contrato, ndo se configurando, portanto, irregularidade ou inobservancia
das disposi¢cdes do edital na presente fase de analise da proposta técnica.
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Ressalta-se que tal previsdo ndao exime a futura contratada da obrigacdo
de manter, desde o inicio da vigéncia contratual, a cobertura assistencial
minima exigida, especialmente quanto a disponibilidade de atendimento
odontoldgico, inclusive em situacdes de urgéncia e emergéncia, conforme
as demais disposicbes do Termo de Referéncia.

Complementarmente, registra-se que, a partir da analise da peca #249, foi
possivel identificar a capilaridade regional da rede no que se refere as
especialidades odontoldgicas integrantes da rede <credenciada
apresentada pela empresa AESP no Estado do Espirito Santo. Contudo, em
razdao da fase procedimental e da apresentacdo parcial da rede,
recomenda-se que, em analise preliminar, seja atentado o cumprimento
do quantitativo minimo de prestadores exigido na Clausula 8.13 do Termo
de Referéncia.

2.1. Ponto de Atencdo — Atendimento de Urgéncia Ininterrupta (24 horas)

A partir da andlise da peca #249, verificou-se que, embora a rede
credenciada apresentada pela empresa AESP contemple atendimento de
urgéncia diurna em diferentes municipios do Estado do Espirito Santo, a
exigéncia prevista no item 10.1.3.1 do Termo de Referéncia, relativa ao
atendimento de urgéncia ininterrupta 24 (vinte e quatro) horas, encontra-
se expressamente atendida apenas no municipio de Serra e Colatina.

Tal constatacdao configura ponto de atengdo relevante, considerando
tratar-se de requisito sensivel do objeto contratado, diretamente
relacionado a continuidade e a qualidade da assisténcia odontoldgica a
ser disponibilizada aos beneficidrios.

Dessa forma, recomenda-se que a Companhia considere tal circunstancia
de maneira especifica no acompanhamento da execucdo contratual,
devendo ser observada, no momento da assinatura do contrato e durante
a sua vigéncia, a ampliagdao e a manutenc¢do da rede de atendimento de
urgéncia 24h, em conformidade com o disposto na Clausula 8.13 Termo de
Referéncia.

2.2. Quadro Resumo — Amostragem
Amostragem de algumas especialidades odontolégicas, com oferta em
determinados municipios, consideradas pertinentes com base no perfil

das solicitacdes dos empregados.

Municipios com oferta identificada peca #249 do E-Docs:
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Especialidades/Cidades:

Ortodontia:

Barra de Sdo Francisco; Cachoeiro de Itapemirim; Vitoéria; Vila Velha;
Cariacica; Serra; Colatina; Domingos Martins; Linhares; Marataizes; Sao
Mateus; Sooretama; Vargem Alta

Odontopediatria:

Aracruz; Cachoeiro de Itapemirim; Vitéria; Vila Velha; Cariacica; Serra;
Guarapari; Linhares; Colatina; Marataizes

Urgéncia (geral):

Cariacica; Colatina; Guarapari; Vila Velha; Serra

Urgéncia diurna:

Vitéria; Vila Velha, Serra; Colatina; Guarapari; Baixo Guandu

Urgéncia noturna/24 horas:

Colatina e Serra

Odontogeriatria:

Vitdria; Cariacica; Serra

Cirurgia (geral):

Aracruz; Baixo Guandu; Barra de Sdo Francisco; Cachoeiro de Itapemirim;
Vitdéria; Vila Velha; Viana; Cariacica; Serra; Castelo; Colatina; Domingos
Martins; Funddo; Guarapari; Linhares; Ibatiba, Marataizes; Nova Venécia;
Piima; Santa Teresa; S3o Mateus; Vila Valério

Cirurgia e Traumatologia Buco-Maxilo-Facial:

Cariacica; Guarapari; Marataizes; Santa Teresa; Sdo Mateus; Serra;
Viana; Vila Velha; Vitdria

Radiologia:

Aracruz; Cachoeiro de Itapemirim; Vitéria; Vila Velha; Cariacica; Serra;
Colatina; Guarapari; Linhares; Nova Venécia; Sao Mateus
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2.3. Ponto de Atencdo - Cobertura regional e operacionalidade da rede

Com base no Quadro Resumo - Amostragem elaborado a partir da peca
#249, observa-se como ponto de atencdo a cobertura assistencial em
municipios limitrofes a Regido Metropolitana e a polos de deslocamento
dos empregados, a exemplo de Santa Teresa e Funddo, nos quais ndo se
identifica, de forma clara e consistente, a oferta de determinadas
especialidades odontoldgicas relevantes, especialmente aquelas
relacionadas ao atendimento especializado e de urgéncia. Tal cenario
pode impactar o acesso dos beneficiarios aos servigos, considerando a
necessidade de deslocamento para municipios mais distantes, no caso o
municipio da Serra, o que deve ser avaliado sob a dtica da efetividade da
assisténcia prestada.

Adicionalmente, registra-se preocupacdo quanto a operacionalidade da
rede credenciada informada, uma vez que, a partir de tentativas de
contato realizadas por telefone com base nos dados constantes a peca
#249, verificou-se, de forma recorrente, a dificuldade de comunicacédo
com parte dos prestadores listados, seja pela inexisténcia dos niameros
telefénicos informados, seja pela auséncia de atendimento das ligagdes
ou pela permanéncia continua das linhas ocupadas. Nos preocupou ainda
mais o fato de que diversos prestadores que constam no rol da rede
credenciada informaram que ndo possuem mais convénio com a AESP
odonto e a quantidade de prestadores que ndo conseguimos contactar
devido aos numeros ndo existirem ou as chamadas ndo serem atendidas.

Visando legitimar nossa pesquisa, anexamos, a peca #253, a amostragem
dos contatos e tentativas de contatos estabelecidos com a rede
credenciada informada pela AESP odonto.

Tal circunstancia reforca a necessidade de validacdo prévia e continua da
rede credenciada apresentada, especialmente quanto a atualizagao dos
dados de contato e a efetiva disponibilidade dos prestadores para
atendimento, de modo a assegurar a adequada prestacdo dos servicos
contratados e a mitigagao de riscos a execug¢do contratual.

3. Das declaragdes, contratos e pregles apresentados

No tocante as declaragdes, contratos administrativos e extratos de
pregdes eletrdnicos apresentados pela empresa AESP, observa-se que tais
documentos contribuem para a demonstracdo de experiéncia prévia e
atuacdo no mercado de assisténcia odontolégica, inclusive junto a entes
publicos, evidenciando histdérico de prestacdo de servicos de natureza
semelhante ao objeto do certame.

Destaca-se, contudo, que parte da documentacdo apresentada possui
natureza declaratdria, constituindo manifestacdao unilateral da licitante, a
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qual, embora admissivel para fins de atendimento a exigéncias formais do
edital, recomenda-se atengdao quanto a efetiva capacidade operacional.

Os contratos e pregbes apresentados evidenciam valores praticados e
guantitativos de beneficidarios que, em tese, mostram-se compativeis com o
objeto licitado, configurando-se como elementos que indicam, de forma
preliminar, a viabilidade da execuc¢do contratual.

4. Conclusdo e encaminhamento

Diante do conjunto das informacdes analisadas, entendemos que a
documentacdo complementar apresentada pela empresa AESP contribui
para o esclarecimento de aspectos relevantes da Proposta Técnica,
especialmente no que se refere a demonstracdo preliminar de atuacdo no
mercado, a distribuicdo regional da rede credenciada e a viabilidade da
execucao contratual.

Ndo obstante, considerando a natureza parcial da rede apresentada nesta
fase procedimental, as recomenda¢des quanto a validacdo da
documentacdo econémico-financeira por area técnica especializada, bem
como os pontos de atencgdo identificados relacionados ao atendimento de
urgéncia ininterrupta 24 (vinte e quatro) horas, a cobertura regional em
municipios limitrofes e a operacionalidade da rede credenciada, e diante
do insucesso das tentativas de contato com parte dos profissionais da
rede, recomenda-se que tais aspectos sejam objeto de verificagdao
especifica e se o material (Rede) apresentado foi atualizado, como
condicdo de mitigacao de riscos e de resguardo da adequada execucao
contratual.

Diante do exposto, esta Geréncia, no ambito de sua competéncia técnica,
voltada a andlise e instrucdo do processo, limita-se a examinar a
documentacdo apresentada e a registrar as consideracdes e pontos de
atencdo identificados ao longo da presente andlise, cabendo a Comissao
do Pregdo Eletrénico e/ou a Pregoeira a apreciacdo e a decisdo
administrativa final, em conformidade com as disposi¢cdes do edital e de
seu Anexo | — Termo de Referéncia, com vistas a garantia da adequada
prestacdo dos servigos.

Sem mais para o momento, permanecemos a disposic¢ao.
Atenciosamente,
Carla Suave Veronez de Andrade — Gerente de Gestdo de Pessoas

Rosana Luiza Mattos Silva — Gestora do Contrato
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