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CETURB

Compnnbis Estaduat de Transportes Colalivos de fassageines de Estado oo Espirita Sants

A\

1 OBJETIVO

Esta Politica estabelece as diretrizes a serem observadas no processo de
gerenciamento de riscos da CETURB/ES.

2. COMPETENCIAS

A atualizagdo desta Politica € de competéncia da Assessoria de Compliance.

3. DEFINIGOES
3.1 ADMINISTRADORES DA CETURB/ES

ks Os Administradores da CETURB/ES sdo os membros do Conselho de
Administragdo, o Diretor Presidente e os demais Diretores.

3.2 CONTROLES

Politicas, normas, procedimentos, atividades e mecanismos desenvolvidos
para assegurar que os objetivos da CETURB/ES sejam atingidos e que
eventos indesejaveis sejam prevenidos ou detectados e corrigidos.

3.3 RISCOS

Possibilidade de ocorréncia de eventos que afetem a capacidade da
CETURB/ES de atingir seus objetivos. S&o inerentes a qualquer atividade e
podem afetar os ativos, resultados, imagem ou continuidade dos negocios.

3.4 MATRIZ DE RISCOS

— Representacdo grafica dos riscos que classifica os riscos em origem interna
ou externa e tipifica como: macroecondmica, ambiental, social, tecnologica,
legal, financeira e conformidade.

4. PROCEDIMENTOS

4.1 ETAPAS DO GERENCIAMENTO DE RISCOS COM BASE NA NORMA ABNT/ISO
31.0000:2009

a) IDENTIFICAGAO: definir o conjunto de eventos, externos ou internos, que
podem impactar os objetivos estratégicos da CETURB/ES;

b) ANALISE: verificar a gravidade do problema, a urgéncia na sua resolugédo e
tendéncia de agravamento do problema;

c) IDENTIFICACAO DA UNIDADE RESPONSAVEL: definir a area responsavel para
tratar as agbes de mitigagdo dos riscos;

d) TRATAMENTO: definir qual o tratamento a ser adotado;
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e) MONITORAMENTO: a unidade responsavel devera avaliar, no minimo
mensalmente, através de indicadores, se os riscos estdo com tendéncia de
melhoria, adotando medidas corretivas se necessario.

f) VERIFICAGAO DE CUMPRIMENTO DE OBRIGAGOES E DE GESTAO DE RISCOS: a
Auditoria devera avaliar a adequagdo e eficacia das atividades de controle e
obter informagdes que proporcionem melhorias no processeo de
gerenciamento de riscos; _

g) COMUNICACAO: comunicar os resultados de todas as etapas do processo de
gerenciamento dos riscos.

4.2 PROCESSO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

a) em todas as unidades da CETURB/ES devem ser estabelecidos controles
com o objetivo de prevenir ou detectar e corrigir eventos indesejaveis, de
forma a garantir o cumprimento das diretrizes determinadas pelos
Administradores da CETURB/ES;

b) o processo de gerenciamento de riscos da CETURB/ES estd baseado no
planejamento estratégico e deve considerar os aspectos identificados na
matriz de forgas, fraquezas, ameacas e oportunidades, bem como aqueles
inerentes a missdo, visdo, valores e objetivos estratégicos da Empresa;

¢) os riscos sdo desdobrados nos planos de trabalho das Unidades para
tratamento e monitoramento;

d) os Gestores devem monitorar e tratar os riscos das unidades sob sua
responsabilidade;

e) os Diretores devem apresentar para o exercicio anual seguinte, até a
dltima reunidio ordindria do Conselho de Administracio do ano anterior, a
estratégia de longo prazo atualizada, com andlise de riscos e oportunidades
para, no minimo, 0s proximos 5 (cinco) anos;

f) as unidades responsdveis pelos riscos devem apresentar no final do
exercicio um resumo das acdes realizadas para sua mitigacdo, que servira de
base para a avaliagdo anual do Plano de Negécios;

g) o Conselho de Administracdo promoverd, anualmente, andlise de
atendimento das metas e resultados na execucdo do plano de negdcios e da
estratégia de longo prazo e dos riscos:

h) os Administradares devem promover a gest3o de riscos em todos os niveis
hierdrquicos e areas de atuagio da CETURB/ES;

i) a Matriz de Riscos da CETURB/ES deve ser revisada periodicamente,
considerando o rumo dos acontecimentos relacionados aos objetivos
estratégicos;

j) o monitoramento continuo dos riscos € realizado pelos Administradores e
pela Auditoria, através da anélise periddica de indicadores.

5 DISPOSICOES FINAIS

Os casos omissos nesta Politica s@o resolvidos a critério do Conselho de
Administragao.
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CETURBES

Companhia Estadual de Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do Espirito Santo

RESOLUCAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO N° 010/2022

REUNIAO 388 realizada em 9 de margo de 2022

PROCESSO 89911580

ASSUNTO Politicas de Integridade, anticorrupgdo, gerenciamento de
riscos e governanga corporativa.

DECISAO O Conselho de Administracio da Companhia Estadual de
Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do Espirito
Santo - CETURB/ES, apés o relato do Sr. Raphael Trés, que
- informou tratar de minuta das Politicas de Integridade,
Anticorrupgdo, Gerenciamento de Riscos e Governanca
Corporativa. O texto foi objeto de anélise pela Assessoria
Juridica, conforme documentos enviados por e-mail em
25/02/2022, e apds os devidos ajustes nos textos
providenciados pela Assessoria de Compliance e pelos
membros do Conselho,

RESOLVE Aprovar as Politicas de Integridade, Anticorrupcéo,
Gerenciamento de Riscos e Governanga Corporativa.
Considerando a necessidade de tempo para divulgacdo das
politicas, estas entrardo efetivamente em vigor a partir do
de 18 de abril de 2022. Foi recomendada a observancia dos
pPrazos e documentos esta elecidos, em especial a
realizagdo do Planejame Estra\igico e a elaboracdo da

- Carta Anual.

/

Vitoria, 9 margo de 202

MATEUS RODRIGUES CASOTTI
Presidente do Conselho &€ Administracdo.
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