
Realinhamento Planejamento  Estratégico
2019



Objetivo

Realinhamento do Planejamento Estratégico para o
ano de 2019/2020, alinhado aos Eixos Estratégicos do
Governo.



CONCEITOS





Planejamento Estratégico Governo 2019/2022 



Gestão com Foco no Cliente



OBJETIVOS ESTRATÉGICOS
ProjetosObjetivos Estratégicos

TECNOLOGIA E INOVAÇÃO

Novo Software de Gestão Sistema Transportes

E-Docs
Atualizar Parque de TI

Modernização frota Transcol
Integração de Modais de Transportes Urbanos

Implantação de Corredores e Faixas Exclusivas de 
ônibus

Modernização frota Mão na Roda
Nova Metodologia de Atendimento Mão na Roda

Nova Metodologia do Serviço Seletivo

Gestão Sustentável

Aquaviário



OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

ProjetosObjetivos Estratégicos

Logística de material e pessoas

Reestruturação Organizacional e 
Gestão de Pessoas

Revisão do fluxo de processos

Gestão Integrada de Recursos 
Humanos



OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

ProjetosObjetivos Estratégicos

PPP TerminaisInfraestrutura



OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

ProjetosObjetivos Estratégicos

Comunicação Externa

Melhoria do Sistema de 
Comunicação

Comunicação Interna



METODOLOGIA







Sistema de Controle dos Projetos


