Tabela de Temporalidade de Documentos : atividades-fim

FUNCAO : 40 - Gestdo das modalidades de Transportes Coletivos Intermunicipal e Intramunicipal

SUBFUNCAO: 40.01 - Atendimento a usuérios e Comunidades

PRAZOS DE GUARDA

ATIVIDADES DOCUMENTOS . DESTINAGAO OBSERVAQ()ES
CORRENTE INTERMEDIARIA FINAL
40.01.01.01 Processo de andlise de 01 ano 12 anos Eliminag&o Portaria CETURB 29/2011
recurso de Passe Livre
O documento é armazenando permanentemente no
setor — n&o vai para arquivo externo.
Os documentos relacionados a cépias de
40.01.01 | Coordenar o Passe Livre i . . i ificaca ari &o elimi
40.01.01.02 Ficha de cadgstro de Passe Enquanto vigorar Enguanto vigorar Guarda Permanente identificagcéo de gsuano serdo eliminados, bem coo
Livre documentos duplicados. Todos
os documentos contados no processo seguirdo a
classificagao e temporalidade do mesmo.
Processo de uso indevido L Lei Complementar 213/01 e Norma Complementar
40.01.01.03 Cartio de Gratuidade 02 anos 15 anos Eliminacéo 01/2017.
Processo de solicitagdo de
40.01.02.01 atendimento/melhoria oriundo 01 ano 16 anos Eliminacéo
dos movimentos populares
Processo de solicitagao de
40.01.02.02 atendimento/melhoria oriundo 01 ano 16 anos Eliminacéo
Analisar solicitacso de de pessoas juridicas.
40.01.02 melhoria no Sistema de
Transporte Processo de solicitacdo de
40.01.02.03 atendimento/melhoria oriundo 01 ano 16 anos Eliminacéo
de usuarios
Reclamacdes,solicitacdes e sugestdes registradas
40.01.02.04 Ocorréncias Disque-Ceturb Enquanto vigorar 05 anos Eliminacéo por telefone ou pessoalmente. Todos os documentos

contados no processo seguirdo a classificagéo e
temporalidade do mesmo




SUBFUNGAO: 40.02 - Gerenciamento das vistorias e cadastro da frota

ATIVIDADES

DOCUMENTOS

PRAZO DE GUARDA

CORRENTE

INTERMEDIARIA

DESTINAGAO
FINAL

OBSERVACOES

40.02.01

Vistoriar a frota publica

40.02.01.01

Ficha de vistoria - Transcol

01 ano

02 anos

Guarda Permanente

Contrato de Concessao N° 008/2014 e 009/2014 daj

SETOP, e Norma Complementar n°® 001/2015, de 14
de janeiro de 2015, e suas versdes anteriores. Todos

os documentos contados no processo seguirdo ajl

classificagéo e temporalidade do mesmo

40.02.01.02

Ficha de vistoria - Mao na
Roda

01 ano

02 anos

Guarda Permanente

Norma Complementar n® 001/2015, de 14 de janeiro
de 2015, e suas versdes anteriores. Todos o0s
documentos contados no processo seguirdo 3
classificagéo e temporalidade do mesmo

40.02.01.03

Ficha de Vistoria - Seletivo

01 ano

02 anos

Guarda Permanente

Norma Complementar n® 001/2015, de 14 de janeiro
de 2015, e suas versdes anteriores.Todos os
documentos contados noO processo seguirdo 3
classificagéo e temporalidade do mesmo.

40.02.01.04

Ficha Inspec¢des de veiculos
(Marfesa)

01 ano

02 anos

Guarda Permanente

Norma Complementar n® 001/2015 de 14 de janeiro
de 2015 e suas versdes anteriores.Todos o0s
documentos contados no processo seguirdo 3
classificagcdo e temporalidade do mesmo.

40.02.01.05

Processo de vistoria e
inspecdes do Sistema

01 ano

02 anos

Guarda Permanente

Contrato de Concessao N° 008/2014 e 009/2014 da
SETOP, e Norma Complementar n® 001/2015, de 14
de janeiro de 2015, e suas versdes anteriores.Todos
0s documentos contados no processo seguirdo al
classificagao e temporalidade do mesmo.

40.02.01.06

Relatério mensal das
medicdes de gases poluentes

01 ano

02 anos

Guarda Permanente

Os dados constantes do relatério sdo parte
integrante da avaliagdo de desempenho das
delegatdrias dos sistemas de transporte
urbanos.

40.02.01.07

Relatério final de vistoria
Transcol

01 ano

02 anos

Guarda Permanente

Norma Complementar n? 001/2015 de 14 de
janeiro de 2015, e suas versoes
anteriores.Todos os documentos contados no
processo  seguirdo a classificacdo e
temporalidade do mesmo.

40.02.01.08

Relatorio final de vistoria
Seletivo

01 ano

02 anos

Guarda Permanente

Norma Complementar n2 001/2015 de 14 de
janeiro de 2015, e suas versdes
anteriores.Todos os documentos contados no
processo  seguirdo a classificacdo e
temporalidade do mesmo.

40.02.01.09

Relatério final de vistoria Méo
na Roda

01 ano

02 anos

Guarda Permanente

Norma Complementar n2 001/2015 de 14 de
janeiro de 2015, e
anteriores.Todos os documentos contados no
processo  seguirdo a classificagdo e
temporalidade do mesmo.

suas  versoes




Documento cujas informacdes basicas podem ser
recuperados em outros.Todos os documentos

40.02.01.10 Relatério indice de Quebra 01 ano 04 anos Eliminacéo - e
contados no processo seguirdo a classificagcdo e
temporalidade do mesmo.

Acervo histérico da implantacéo do Sistema Transcol
40.02.01.11 Documentos Ve|gulos- 01 ano 02 anos Guarda Permanente em 1989.T0d.OS~ 0s doggmen}os contadog no|
Controle de Qualidade processo seguirdo a classificagdo e temporalidade
do mesmo.
Documento cujas informagdes basicas podem ser
40.02.01.12 Certificado de Vinculagédo 01 ano 02 anos Eliminagéo recuperados - em OUtrOS'TO.d?S 08 dosumeﬁtos
contados no processo seguirdo a classificacéo e
temporalidade do mesmo.
Norma Complementar n® 004/2018 de 18 de
40.02.01.13 Processo - AgBes Gevis 01 ano 02 anos Guarda Permanente dezembro de 2008'T0d.0~s 08 document9§ co~ntados
no processo seguirdo a classificacdo e
temporalidade do mesmo.
40.02.01.14 Procgsso d~e declaracao de 01 ano 02 anos Guarda Permanente
isengéo de IPVA
Documentos que anualmente sao renovados pelo
DUT/DPVAT/Seguro de o DETRAN, e o documento geriado su’bs.tltw 0 anterior.
40.02.01.15 - L 01 ano 04 anos Eliminacéo Documentos entregues sdo coépias.Todos 0s
Responsabilidade Civil .
documentos contados no processo seguirdo aj
classificagéo e temporalidade do mesmo.
Material técnico de apoio com descrigdo basica dos
40.02.01.16 Documentos Veiculos - 01 ano 04 anos Eliminagso tipos de produtos disponiveis no mercado.Todos 0s

Motores a gés e éalcool

documentos contados no processo seguirdo a
classificagéo e temporalidade do mesmo.




40.02.02

Gerenciar cadastro frota

Processo de Cadastramento

Este processo visa guardar toda a documentagao
comprobatdria necessaria para o cadastramento de

40.02.02.01 de veiculo 01 ano 02 anos Guarda Permanente lum veiculo que vier a operar nos sistemas de
transportes geridos pela CETURB/ES, em|
conformidade com os contratos e normas vigentes.

40.02.02.02 Processo de . 01 ano 02 anos Guarda Permanente

descadastramento de veiculo
Este processo visa guardar toda a documentacéo
Processo de renovacio de comprobatdria necesséria para o cadastramento de

40.02.02.03 veiculo ¢ 01 ano 02 anos Guarda Permanente lum veiculo que vier a operar nos sistemas de
transportes  geridos pela CETURB/ES, em]
conformidade com os contratos e normas vigentes.

()

40.02.02.04 |Relatério Composicéo da frota 01 ano 02 anos Guarda Permanente Norma Complementar n° 004/2018 de 18 de
dezembro de 2008.

40.02.02.05 Documentos da frota 01 ano 02 anos Guarda Permanente ,:;e;\;%glstonco da implantagdo do Sistema Transcol

40.02.02.06 Processo de transfe’renua de 01 ano 02 anos Guarda Permanente

cadastro de veiculo
40.02.02.07 Relatorio Cadastro de 01 ano 02 anos Guarda Permanente Todos os documentos contados no processo

veiculos

seguirdo a classificagéo e temporalidade do mesmo.




SUBFUNCAO: 40.03 - Gerenciamento de programas e procedimentos de qualidade dos servigos

PRAZO DE GUARDA

ATIVIDADES DOCUMENTOS DES;'II,L\I:EAO OBSERVAQ@ES
CORRENTE INTERMEDIARIA
Lei Complementar n°® 750, de 27/12/2013; do
Convénio SETOP n° 001/2014, de 06/01/2014, de
Processo do reltorio de Cooperagéo entre Entes Cooperados, que
40..03.01.01 execucao do Contrato 01 ano 01 ano Guarda Permanente estabelece na clausula sexta que a delegacéo a
Avaliar o cumprimento dos Programa CETURB-GV sera mediante Contratoode Programa;
programas, objetivos e do Contrato Progr’ama“SI”ETOP n’ 013, de
metas aprovados pelos 03/09/2014, em sua alinea “a”, da Clausula Quarta
04.03.01 6rgéios superioes de
a | fini . s
gesrt;:egszc;mrsee’ssfag"r 40.03.01.02 Processo do Plano Anual das 01 ano 01 ano Guarda Permanente Instrugdo Normativa n® 003/2017, que instituiu o
P > 9 U atividades da Auditoria Geral Manual de Auditoria Interna da CETURB/ES
auditados
Processo do relatério de
analise de processos e Instrugcéo Normativa n® 003/2017, que institui o
40.03.01.03 constatag6es e relatorio final 01 ano Ol ano Guarda Permanente Manual de Auditoria Interna da CETURB/ES
da Auditoria
Encaminhar . . o . 5
40.03.02 | manifestagdes registradas 40.03.02.01 Processo de' dadosNgerals da 01 ano 01 ano Guarda Permanente Lei Federal n° 13.460/2017, e Lei Estadual n
manifestacao 9.871/2012
na OGE para apurar fatos
SUBFUNGCAO: 40.04 - Apreciagéo e emisséo de parecer e julgamento de recursos
PRAZO DE GUARDA A ~
ATIVIDADES DOCUMENTOS - DESTINAGAO OBSERVACOES
CORRENTE INTERMEDIARIA FINAL
Processo de recurso de Auto Lo
40.04.01.01 ~ 01 ano 07 anos Eliminacéo Decreto n° 2.740-N de 27 de dezembro de 1988
de Infracdo
Processo de recurso de
Atuacado das Comissdes 40.04.01.02 [reavaliag&o de reclamagéo de 01 ano 12 anos Guarda Permanente Norma Complentar n°® 001/2019
40.04.01 |na andlise e julgamento de usuario
recursos o i
40.04.01.03 Processo Fje recurso de Uso 01 ano 06 anos Guarda Permanente Norma Complementar n°® 01 a 06/2017 e Regimento
indevido Interno da COJERI
Processo de recurso de
40.04.01.04 Notificagcdo de Irregularidade 01 ano 07 anos Guarda Permanente Norma Complementar n® 06/2014

Operacional




SUBFUNCAO: 40.05 - Gerenciamento e manutencéo de obras e uso de médulos e lojas no Terminais

PRAZO DE GUARDA A ~
ATIVIDADES DOCUMENTOS - DESTINAGAO OBSERVACOES
CORRENTE INTERMEDIARIA FINAL
40.05.01.01 Procgsso de contratagaq de Enquanto vigorar 55 anos Guarda Permanente
. projetos para Terminais
Acompanhar, fiscalizar
40.05.01 obras Processo de
40.05.01.02 acompanhamento de obras Enquanto vigorar 55 anos Guarda Permanente
nos Terminais
40.05.02.01 Processo de Plan|lha.mensa| 05 anos 06 anos Eliminacéo
de aluguel de Lojas
- 40.05.02.02 Processo de Planllhla mensal 05 anos 06 anos Eliminac&o
Acompanhar a gestéo de de aluguel de Mddulos
40.05.02 Permisséo de Lojas e 5 P r
Médulos 40.05.02.03 rocesso de fermo de 05 anos 06 anos Eliminagéo
Permisséo de uso -Lojas
40.05.02.04 Pr(.)ce~sso de Termo'de 05 anos 06 anos Eliminacéo
Permissé&o de uso - Médulos
SUBFUNCAO: 40.06 - Assessoramento da alta administracdo na instrug&o dos processos.
PRAZO DE GUARDA A ~
ATIVIDADES DOCUMENTOS - DESTINAGAO OBSERVACOES
CORRENTE INTERMEDIARIA FINAL
CT.DP, CT.DPL, CT.DOP, Todos os documentos contados no processo
40.06.01.01 CT.CIRC.DP, CT.CIRC.DOP, 01 ano 02 anos Guarda Permanente S o ; P
seguirdo a classificacéo e temporalidade do mesmo.
o CT.CIRC.DPL
Responder solicitagfes de
empresas,
concessionarias de
servicos gerenciados pela
40.06.01 CETURBIES, _
comunicag&o com 6rgéos | 40,06.01.02 Processo de anuéncia do 05 anos 04 anos Guarda Permanente
de todas as esferagy T Sistema Transcol e SITRIP
Comunidades, usuéarios e
sociedade em geral. Processo de solicitacio de Processos contém somente solicitacéo, as imagens
40.06.01.03 . g . 01 ano 04 anos Eliminacéo séo cedidas ao solicitante e armazenadas somente
imagens dos Terminais . .
durante um periodo no sistema
40.06.01.04 Processo de solicitagio 01 ano 04 anos Eliminagéo Processos contém somente solicitagéo, as imagens

imagens internas do coletivo

sdo cedidas ao solicitante e armazenadas na GVBus




SUBFUNGCAO: 40.07 -Desenvolvimento e projecdo de estudos econdmicos

PRAZO DE GUARDA

ATIVIDADES DOCUMENTOS DES';I-I:L\I:EAO OBSERVAQ@ES
CORRENTE INTERMEDIARIA
Processo de apuragédo do
40.07.01.01 Indice de Desenvolwm_ento 01 ano 10 anos Guarda Permanente Regulamento.de~Transporte g _Contratos de
Global (IDG) do Servico permissao e seus aditivos.
Seletivo
Processo de indice de
40.07.01.02 |Desenvolvimento Operacional 01 ano 10 anos Guarda Permanente Regulamento.de~Transporte e F:ontratos de
x permisséo e seus aditivos.
- Méo na Roda (IDO)
Informar o desempenho Processo de apuracgéo de
40.07.01 | | ica
0.07.0 acanga(?o pe 0s 40.07.01.03 Medigdo dg D’e.sempenho das 01 ano 50 anos Guarda Permanente Regu.lanlento de .Transporte e Contratos de
Consorcios Concessionarias (MDC) do permisséo e seus aditivos.
Sistema Transcol
Regulamento de Transporte e Normas
40.07.01.04 Relatério de Oferta Autorizada 01 ano 50 anos Eliminag&io mternas.Todos. ~os docqmentf)s contados. no|
(ROA) processo seguirdo a classificagdo e temporalidade
do mesmo.
40.07.01.05 Processo de notificagédo 01 ano 04 anos Eliminacéo Regulamento de Transporte e Normas internas.
Processo com dados
40.07.02.01 operacionais e financeiros do 01 ano 50 anos Guarda Permanente Regulamento.de~Transporte c C ontratos de
permissdo e seus aditivos.
SITRIP
Processo de célculo dos
40.07.02.02 valores do gerenciamento do 01 ano 10 anos Guarda Permanente | Contratos de Permisséo de 07/2009 e seus aditivos.
Sistema Seletivo
Processo de reajuste/revisdo 5 o
40.07.02.03 dos precos de quildmetro e 02 anos 50 anos Guarda Permanente Contratqs d~e Concesgao ns 0.8 e 09/2014, contratos
A de permisséo do Servico Seletivo
valores tarifarios
Processo de célculo dos
40.07.02.04 valores do subsidio do 01 ano 10 anos Guarda Permanente | Contratos de Permisséo de 10/2009 e seus aditivos.
Servigo M&o na Roda
Gerenciar dados Processo de célculo dos
40.07.02 | econdmicos-finaceiros dos|  40.07.02.05 valores de subsidio para 01 ano 50 anos Guarda Permanente |Contratos de Concessdo n2s 08 e 09/2014.
contratos repasse aos consorcios.
Regulamento de Transporte e Contratos de
40.07.02.06 Boletim de Controle Diério 05 anos 10 anos Guarda Permanente |PEMisséo e seus adltlvos.To~dos os do.c.ume~ntos
(BCD) contados no processo seguirdo a classificagcdo e
temporalidade do mesmo.
A 22 via (amarela) deverad ser armazenada durante
40.07.02.07 ReIAato.no de Controle de 01 ano 04 anos Eliminagéio 08 anos e apods esse periodo, ellmlnadas.ToFigs 0s
Ocorréncia de Catraca (COC) documentos contados no processo seguirdo aj
classificagao e temporalidade do mesmo.
Processo de calculo dos Contratos de Permissé@o de 07/2009 e seus aditivos
40.07.02.08 valores do Gerenciamento da 01 ano 10 anos Guarda Permanente

CETURB-ES

e regulamento da CCT e regulamento de transporte.




SUBFUNCAO: 40.08 - Gerenciamento da operacéo do sistema

PRAZO DE GUARDA

ATIVIDADES DOCUMENTOS DES';I—I:L\I:EAO OBSERVAQOES
CORRENTE INTERMEDIARIA
CBT. 2751-N de 10/01/1989 e Decreto 014-R DE
40.08.01.01 Auto de Infra(;aq - Transporte 01 ano 01 ano Guarda Permanente 18/02/2000. To~dos 0s do‘c.ume~ntos contado§ no
Coletivo processo seguirdo a classificagéo e temporalidade
do mesmo.
5 DECRETO N° 014-R, DE 18 DE FEVEREIRO DE
40.08.01.02 Processo de’ apreensao de 01 ano 02 anos Guarda Permanente
veiculo 2000.
DECRETO N° 014-R, DE 18 DE FEVEREIRO DE
40.08.01.03 Guia de apreenséo de veiculo 01 ano 02 anos Eliminacéo 2000.Todos os documentos contados no processo
seguirdo a classificacéo e temporalidade do mesmo.
Pesquisa de transporte DECRETO N° 014-R, DE 18 DE FEVEREIRO DE
40.08.01.04 q irreqular P 01 ano 02 anos Eliminacéo 2000.Todos os documentos contados no processo
9 seguirdo a classifica¢édo e temporalidade do mesmo
Autuar veiculos de
40.08.01 transporte coletivo
irregular
Relatério de ocorréncia DECRETO N° 014-R, DE 18 DE FEVEREIRO DE
40.08.01.05 ; . 01 ano 02 anos Eliminacéo 2000.Todos os documentos contados no processo
operacional de Blitz . L )
seguirdo a classifica¢@o e temporalidade do mesmo
Relatério de Servico de DECRETO N° 014-R, DE 18 DE FEVEREIRO DE
040.08.01.06 ¢ 01 ano 02 anos Eliminacéo 2000.Todos os documentos contados no processo
Transporte Irregular - x e a .
seguirdo a classificacao e temporalidade do mesmo
Comunicacio Interna - DECRETO N° 014-R, DE 18 DE FEVEREIRO DE
40.08.01.07 690 ! 01 ano 02 anos Eliminacéo 2000.Todos os documentos contados no processo
Clandestino . e .
seguirdo a classificacdo e temporalidade do mesmo
Processo de denlncia de
40.08.01.08 | 'ransporte Coletivo Irregular 06 meses 01 ano Eliminag&o Decreto 4.090-N DE 26/02/1997.

Intermunicipal de
Passageiros.




40.08.02.01 Processo de acidentes 01 ano 02 anos Guarda Permanente DECRETO 2751-N/89 ART.15 INC X.
Decreto 2751-N/89 — Art.15 Inc.X.Todos os
Registrar ocorréncia de 40.08.02.02 Boletim de Ocorréncia 01 ano 02 anos Eliminacéo documgqtos Eontados No processo seguirdo a
40.08.02 acidentes envolvendo classificacdo e temporalidade do mesmo.
0. veiculo de transporte Relatério mensal de acidentes Decreto 2751-N/89 — Art.15 Inc.X.Todos os
coletivo 40.08.02.03 P 01 ano 02 anos Eliminacéo documentos contados no processo seguirdo a
de transito e ;
classificagcao e temporalidade do mesmo.
40.08.02.04 Registro t‘:gni?t'ge”tes de 01 ano 02 anos Eliminag&o Decreto 2751-N/89 — Art.15 Inc.X.
Decreto n° 4.090-N de 26/02/1997, Normal
Processo de cadastro de Complementar n° 0002/2012, Lei Complementar 876
40.08.03.01 empresa 02 anos 12 anos Guarda Permanente e 877 de 15/12/2017 e Decreto n° 4226-R de
15/03/2018
Decreto n° 4.090-N de 26/02/1997, Norma
Processo de cadastro de Complementar n° 0002/2012, Lei Complementar 876
40.08.03.02 pessoa fisica 02 anos 12 anos Guarda Permanente e 877 de 15/12/2017 e Decreto n° 4226-R de
15/03/2018
Decreto n° 4.090-N de 26/02/1997, Norma
Processo de renovacéo de Complementar n° 0002/2012, Lei Complementar 876
40.08.03.03 empresa 02 anos 12 anos Guarda Permanente e 877 de 15/12/2017 e Decreto n° 4226-R de
15/03/2018
Decreto n° 4.090-N de 26/02/1997, Norma
Processo de renovacéo de Complementar n° 0002/2012, Lei Complementar 876
40.08.03.04 pessoa fisica 02 anos 12 anos Guarda Permanente e 877 de 15/12/2017 e Decreto n° 4226-R de
15/03/2018
Decreto n° 4.090-N de 26/02/1997, Norma
Processo de incluséo de Complementar n° 0002/2012, Lei Complementar 876
40.08.03.05 veiculos 02 anos 12 anos Guarda Permanente e 877 de 15/12/2017 e Decreto n° 4226-R de
15/03/2018
Decreto n° 4.090-N de 26/02/1997, Norma
Processo de renovacéo de Complementar n° 0002/2012, Lei Complementar 876
40.08.03.06 veiculos 02 anos 12 anos Guarda Permanente | = ¢ g77 de 15/12/2017 e Decreto n° 4226-R de
15/03/2018
40.08.03 Controlar o fretamento de -
o pessoas do Estado do ES P de inativacso/bai C IIjecrettO A 4'(?(?:2-/'\;(?;3226(0'2@997] Normta 876
rocesso de inativagao/baixa omplementar n° , Lei Complementar
40.08.03.07 de empresa 02 anos 12 anos Guarda Permanente e 877 de 15/12/2017 e Decreto n° 4226-R de
15/03/2018
Decreto n° 4.090-N de 26/02/1997, Norma
Processo de inativagao/baixa Complementar n° 0002/2012, Lei Complementar 876
40.08.03.08 de veiculos 02 anos 12 anos Guarda Permanente | “ 577 e 15/12/2017 e Decreto n° 4226-R de
15/03/2018
Decreto n° 4.090-N de 26/02/1997, Norma
Processo de inativagdo de Complementar n° 0002/2012, Lei Complementar 876
40.08.03.09 pessoa fisica 02 anos 12 anos Guarda Permanente e 877 de 15/12/2017 e Decreto n° 4226-R de
15/03/2018
Decreto n° 4.090-N de 26/02/1997, Norma
Processo de autorizagéo de Complementar n° 0002/2012, Lei Complementar 876
40.08.03.10 fretamento continuo 02 anos 12 anos Guarda Permanente e 877 de 15/12/2017 e Decreto n° 4226-R de
15/03/2018
Processo de autorizacédo a Decreto n° 4.090-N de 26/02/1997, Norma
40.08.03.11 titulo precéario para transporte 02 anos 12 anos Guarda Permanente Complementar n° 0002/2012, Lei Complementar 876

de passageiros em veiculo de
carga adaptado

e 877 de 15/12/2017 e Decreto n° 4226-R de
15/03/2018




Decreto n° 4.090-N de 26/02/1997, Norma
. . Complementar n° 0002/2012, Lei Complementar 876
a
40.08.03.12  |Processo 22 via de Certificado 02 anos 12 anos Guarda Permanente e 877 de 15/12/2017 e Decreto n° 4226-R de
15/03/2018
. Processo de formulario de
Controlar o Servigo T . - L Homologa Resolugdo n° 031/2014, do Conselho de
40.08.04 Especial Mo na Roda 40.08.04.01 flscallzaga~o Servico Especial 01 ano 11 anos Eliminacéo Administracio da CETURB-GV.
Ma&o na Roda
Analisar demandas do
Programa de Incluséo
40.08.05 Social do Transporte 40.08.05.01 Processo Transporte Social 06 meses 05 anos Eliminacéo Norma Complementar 03/2015.
Coletivo - Transporte
Social
Decreto 2.313-R de 29 de Julho de 2009, art. 26,
Controlar a operagao do Ficha de Controle Operacional o que dispde sobre os Servigos de Transporte Seletivo
40.08.06 Servico Seletivo 40.08.06.01 (FCO) 01 ano 11 anos Eliminagao de passageiros na RMGV (Regido Metropolitana da
Grande Vitoria)
e Comunicacgéo de o Homologa Resolugéo n°® 031/2014, do Conselho de
40.08.07 | Cadastrar as Notificacdes 40.08.07.01 Irregularidade Operacional 01 ano 4 anos Eliminacéo Administragdo da CETURB-GV.
Fiscalizar o sistema. de Process‘;igfe:fac?za‘?ao do Edital 02/2014, Anexo Il 5C — Sistema
40.08.08 videomonitoramento 40.08.08.01 ) ) 04 anos 01 ano Guarda Permanente [Embarcado de Videomonitoramento e
b d videomonitoramento do . .
embarcado sistema Transcol respectivos contratos de Concessdo.

SUBFUNCAO: 40.09 -Elaboracéo de p

lanos e programas do Sistema

PRAZO DE GUARDA

DESTINAGA -
ATIVIDADES DOCUMENTOS SFINALC © OBSERVACOES
CORRENTE INTERMEDIARIA
Fundamentado no Edital de Concesséo do Sistema
de Transporte Gerenciado pela Ceturb/ES.
40.09.01 |Cadastrar codigos de linha| 40.09.01.01 Processo de cédigo de linha Enquanto vigorar 40 anos Guarda Permanente Sistema Seletivo Edital n° 02/2009
Sistema Transcol Edital n® 02/2014
Fundamentado no Edital de Concess&o do Sistema
de Transporte Gerenciado pela Ceturb/ES.
40.09.02.01 Processo de cria¢éo de linha Enquanto vigorar 40 anos Guarda Permanente Sistema Seletivo Edital n® 02/2009
Sistema Transcol Edital n°® 02/2014
Fundamentado no Edital de Concesséo do Sistema
Processo de proaramacio e de Transporte Gerenciado pela Ceturb/ES.
40.09.02.02 renro ramapéogde IinElas Enquanto vigorar 40 anos Guarda Permanente Sistema Seletivo Edital n°® 02/2009
prog ¢ Sistema Transcol Edital n° 02/2014
Fundamentado no Edital de Concess&o do Sistema
Processo programacgéo de Transporte Gerenciado pela Ceturb/ES.
40.09.02.03 especial, programacéo de Enquanto vigorar 40 anos Guarda Permanente Sistema Seletivo Edital n°® 02/2009
férias e especial de praia Sistema Transcol Edital n°® 02/2014




40.09.02.04

Processo de mudanca no tipo

Enquanto vigorar

40 anos

Guarda Permanente

Fundamentado no Edital de Concesséo do Sistema
de Transporte Gerenciado pela Ceturb/ES.
Sistema Seletivo Edital n® 02/2009

de finha Sistema Transcol Edital n° 02/2014
40.09.02 Programalrinehraesprogramar
Comunicar as geréncias das alteracdes nas linhas
do Sistema Transcol para posterior encaminhamento
40.09.02.05 Ficha de alteracéo de linha Enquanto vigorar 40 anos Guarda Permanente e manter os histéricos das motivagdes.Todos os
documentos contados no processo seguirdo a
classificagéo e temporalidade do mesmo.
Fundamentado no Edital de Concesséo do Sistema
Ordem de Servico de de Transporte Gerenciado pela Ceturb/ES.
40.09.02.06 Operacso - OZO Enquanto vigorar 40 anos Guarda Permanente Sistema Seletivo Edital n°® 02/2009
perac Sistema Transcol Edital n°® 02/2014
40.09.02.07 Relatorio Qemonstratlvo de 01 ano e 06 meses 04 anos Guarda Permanente Toijos 0s dot_:gme[ltos contado; No processo
tempo de viagem e demanda seguirdo a classificacéo e temporalidade do mesmo.
Formulario pesquisa Todos os documentos contados no processo
40.10.02.08 contagem de sobe no 02 anos 03 anos Guarda Permanente - o > MO P
. seguirdo a classificagcdo e temporalidade do mesmo.
Terminal
40.09.02.09 Processo de transferéncia de Enquanto vigorar 40 anos Guarda Permanente Edital de Conce~ssao 002/2014 — O inicio da
tabela operacdo em agosto 2014.
Realizar pesquisas para
40.09.03 planejar, progre.imar € 40.09.03.01 Processo de pesquisa de 02 anos 05 anos Guarda Permanente
reprogramar as linhas do campo
Sistema
Regimento Interno da Companhia Estadual de
Planejar o transporte Processo de Plano de Guarda Permanente Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do
intermunicipal Trabalho Espirito Santo — Ceturb/ES, Aprovado pelo Conselho
de Administrag&o, em sua reunido de 12/06/2019.
40.09.04 40.09.04.01 05 anos 07 anos
Fundamentado no Edital de Concessao do Sistema
Processo de aiuste/correcio de Transporte Gerenciado pela Ceturb/ES.
de cadastrjo de linha ¢ 01 més 02 meses Guarda Permanente Sistema Seletivo Edital n® 02/2009
Sistema Transcol Edital n® 02/2014
40.09.05.01
Fundamentado no Edital de Concesséo do Sistema
Executar 0 mapeamento de Transporte Gerenciado pela Ceturb/ES.
40.09.05 Processo Bike-GV 01 més 02 meses Guarda Permanente Sistema Seletivo Edital n° 02/2009

da rede de transporte

40.09.05.02

Sistema Transcol Edital n® 02/2014




Processo alteragéo/correcéo

Fundamentado no Edital de Concesséo do Sistema
de Transporte Gerenciado pela Ceturb/ES.

de itinerario 01 més 02 meses Guarda Permanente S'istema Seletivo Edi'tal n° 02/2009
Sistema Transcol Edital n® 02/2014
40.09.05.03
Fundamentado no Edital de Concessao do Sistema
Processo de instalagéio de de Trgnsporte Ger_enciac_io pela Ceturb/ES.
abrigo Guarda Permanente S'lstema Seletivo Edl'tal n° 02/2009
. Sistema Transcol Edital n® 02/2014
40.09.06 _ Indicar local par_a
instalacédo dos abrigos 40.09.06.01 01 ano 02 anos
Processo de alteracéo de Guarda Permanente
40.09.06.02 abrigo 01 ano 02 anos Regimento Interno da empresa 2019
Processo de manutencao de Guarda Permanente
40.09.06.03 abrigo 01 ano 02 anos Regimento Interno da empresa 2019
Processo de criagéo de ponto Guarda Permanente
40.09.07.01 de para 01 ano 02 anos Regimento Interno da empresa 2019
Definir localizagéo dos Processo de alteracéo de
40.09.07 pontos de parada 40.09.07.02 ponto de parada 01 ano 02 anos Guarda Permanente Regimento Interno da empresa 2019
Processo de manutengédo de Guarda Permanente
40.09.07.03 ponto de parada 01 ano 02 anos Regimento Interno da empresa 2019

SUBFUNCAO: 40.10 - Gerenciamento

de acédo social e Publicidade

PRAZO DE GUARDA

DESTINACAO

ATIVIDADES DOCUMENTOS — OBSERVACOES
CORRENTE INTERMEDIARIA FINAL
40.10.01.01 Processo de agdo social nos 01 ano 02 anos Eliminacéo
Terminais
Info’rr.nar e autorizar Autorizacso de Publicidade Disseminar informagdes sobre a importancia de
usuarios e empresas 40.10.01.02 §20 05 anos 10 anos Eliminagéo prevencao e inserir projetos sociais aos usuarios dos
40.10.01 |quanto aos procedimentos nos Onibus (APO) transportes coletivos
de utilizag&o dos espacos
publicos para publicidade ici
40.10.01.03 Processo de Publicidade nos 05 anos 10 anos Guarda Permanente

Terminais




