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Contrato n© 29/2026
processo nC: 2026-RKS76
Pregdo Eletrbnico n°:; 08/2026

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA FORNECIMENTO DE SOLUGCAO DIGITAL
INTEGRADA DE GESTAO DE EMISSAO DE
TARIFA DE EMBARQUE, INCLUIDOS OS
SERVICOS DE SUPORTE, COM INTUITO DE
OTIMIZAR E INFORMATIZAR A EMISSAO E
CONTROLE DA(S) TARI FAZ OPERACIONAIS
DE EMBARQUE JUNTO AOS TERMINAIS DE
PASSAGEIROS INDICADOS PELA
CONTRATANTE, QUE ENTRE SI CELEBRAM A
COMPANHIA ESTADUAL DE TRANSPORTES
COLETIVOS DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO - CETURB/ES E A EMPRESA
W2I TECNOLOGIA LTDA

Pelo presente instrumento particular e na meihor forma de direito, de um
lado, como CONTRATANTE, a COMPANHIA ESTADUAL DE
TRANSPORTES COLETIVOS DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO - CETURB/ES, situada na Av. Jer6nimo Monteiro, n©
96, Ed. das Reparticdes Plblicas, 5°, 6° e 72 andares, Centro, Vitéria-ES,
CEP: 29.010-002, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 28.503.894/0001-51,
através de seus representantes legais, a Sr.? Natasha de Oliveira
Sollero, brasileira, inscrita no CPF n° 100.932.076-97 e da Carteira de
Identidade n® MG 13990369, Diretora Presidente, e o Sr. Fabio Gomes
de Aguiar, brasileiro, inscrito no CPF/MF sob o n® 019.955.417-02,
portador da Carteira de Identidade n°® 1.026.314 - SSP/ES, Diretor
Administrativo e Financeiro, Diretor Administrativo e Financeiro, e do
outro lado, a Empresa W2I TECNOLOGIA LTDA, doravante denominada
CONTRATADA, com sede Alameda Araguaia 2104 conjunto 134A,
Alphaville Industrial — Barueri/SP 06455-000, inscrita no CNPJ/MF sob o
no 14.883.023/0001-04 neste ato representada pelo Sr. Fernando
Palazzo Oliveira, CPF 362.402.858-89, RG 43.828.670-4 SSP/SP,
Empresario, Casado, Residente a Rua Continental 579 Apto 42B, 1D do
Mar - S&o Bernardo do Campo/SP ajustam o presente contrato de
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE SOLUCAO DIGITAL INTEGRADA DE GESTAO DE
EMISSAO DE TARIFA DE EMBARQUE, INCLUIDOS 0S SERVICOS DE
SUPORTE, COM INTUITO DE OTIMIZAR E INFORMATIZAR A
EMISSAO E CONTROLE DA(S) TARI FAZ OPERACIONAIS DE
EMBARQUE JUNTO AOS TERMINAIS DE PASSAGEIROS INDICADOS
PELA CONTRATANTE, nos termos da Lei n9 13.303/2016, do
Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da CETURB/ES
- RILC, de acordo com os termos do Processo n® 2026-RKS76 e do
Pregdo n® (08/2026, partes integrantes deste instrumento
independentemente de transcrigdo, juntamente com a Proposta
apresentada pela CONTRATADA datada de 08/04/2026 ficando, porém,
ressalvadas como ndo transcritas as condi¢gées nela estipuladas que
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contrariem as disposicBes deste CONTRATO, que se regerd pelas Clausulas
Seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - Este Contrato tem por objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE SOLUGCAO DIGITAL
INTEGRADA DE GESTAO DE EMISSAO DE TARIFA DE EMBARQUE,
INCLUiDOS 0OS SERVIGOS DE SUPORTE, COM INTUITO DE
OTIMIZAR E INFORMATIZAR A EMISSAO E CONTROLE DA(S) TARI
FAZ OPERACIONAIS DE EMBARQUE JUNTO AOS TERMINAIS DE
PASSAGEIROS INDICADOS PELA CONTRATANTE, conforme
especificagdes constantes no ANEXO I — Termo de Referéncia.

1.2 - Integram este Contrato, como partes indissociaveis e
independentemente de transcri¢do, 0s seguintes anexos:

» 0 Edital e todos 0s seus Anexos;
e« a Proposta Comercial da Contratada.

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

2.1 - O valor mensal estimado da presente contratagdo é de R$ 6.974,00
(seis mil novecentos e setenta e quatro reais), correspondente a 2,20%
(dois virgula vinte porcento) sobre o valor total do faturamento liquido
mensal (somente tarifas validas), conforme exigidos no edital e seus
anexos.

2.2 — No preco deverdo estar inclusos todas as espécies de tributos,
diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material, mao-de-
obra, instalacdes e quaisquer despesas inerentes a execugao do objeto
contratado.

2.3 — Em caso de desequilibrio da equacio econdmico-financeira, ser@o
adotados os critérios de revisdo ou reajustamento, conforme o caso, como
forma de restabelecer as condicdes ariginalmente pactuadas.

2.4 - A revisio poderda ocorrer a qualquer tempo da vigéncia contratual,
desde que a parte interessada comprove a ocorréncia de fato imprevisivel,
superveniente a formaliza¢do da proposta, que importe, diretamente, em
majoragdo ou minoragao de seus encargos.

2.4.1 - Em caso de revisdo, a alteracdo do prego ajustado, aléem de
obedecer aos requisitos referidos no item anterior, devera ocorrer de
forma proporcional a modificagdo dos encargos, comprovada
minuciosamente por meio de meméria de calculo a ser apresentada pela
parte interessada.

2.4.2 - Dentre os fatos ensejadores da revisdo, ndo se incluem aqueles
eventos dotados de previsibilidade, cujo carater possibilite a parte
interessada a sua afericdo ao tempo da formulagdo/aceitagao da proposta,
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bem como aqueles decorrentes exclusivamente da variagao inflacionaria,
uma vez que inseridos, estes (ltimos, na hipétese de reajustamento.

2.4.3 - Nao sera concedida a revisdo quando:

a) ausente a elevagdo de encargos alegada pela parte
interessada;

b) o evento imputado como causa de desequilibric houver
ocorrido antes da formulagdo da proposta definitiva ou apds
a finalizagdo da vigéncia do contrato;

c) ausente o nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a
majoracdo dos encargos atribuidos a parte interessada;

d) a parte interessada houver incorrido em culpa pela
majoragao de seus prdoprios encargos, incluindo-se, nesse
ambito, a previsibilidade da ocorréncia do evento.

e) houver alteragdao do regime juridico-tributario da
Contratada, ressalvada a hipotese de superveniente
determinacgdo legal.

2.4.4 - A revisdo serad efetuada por meio de aditamento contratual,
precedida de analise pela CETURB/ES.

2.5 - O reajuste serda adotado, obrigatoriamente, como forma de
compensacdo dos efeitos das variagdes inflacionédrias calculadas pelo
INPC-IBGE (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor, do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica), observado o interregno minimo de
12(doze) meses, contados da data de apresentagdo da proposta comercial
ou do dltimo reajuste.

2.6 - As revisdes, recomposigoes e reajustes a que o contratado fizer jus,
mas que ndo forem requeridas formalmente durante a vigéncia deste
Contrato, serdo consideradas renunciadas com a assinatura da
prorrogagdo contratual ou com o encerramento do Contrato.

2.7 - No caso de prorrogacao deste Contrato sem expressa ressalva no
respectivo Termo Aditivo do direito da Contratada ao recebimento da
importancia devida a titulo de reajuste, recomposicdo ou revisao, em
qualquer de suas hipoteses, relativa a periodo anterior a sua assinatura,
caracterizard renincia irretratavel a esse direito.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1 - O pagamento sera efetuado mensalmente, em até 05 (cinco) dias
uteis, a contar do aceite da nota fiscal/fatura, que sera devidamente
atestada apdés apuracdo do faturamento liquido do periodo através de
relatdrio. Ocorrendo atrasos, o prazo sera contado a partir da data da

efetiva entrega.

3.2 - Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidird multa
financeira nos seguintes termos:
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V.M = V.Fx 12 x ND
100 360

Onde:

V.M. = Valor da Multa Financeira.

V.F. = Valor da Nota Fiscal referente aoc més em atraso.
ND = Namero de dias em atraso.

3.3 - O pagamento far-se-& por meio de faturas e conforme entrega
parcelada dos materiais.

3.4 - Incumbirdo & Contratada a iniciativa e o encargo do calculo
minucioso da fatura devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante,
juntando-se o calculo da fatura.

3.5 - Se houver alguma incorrecio na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera
devolvida & Contratada para correcao, ficando estabelecido que o prazo
para pagamento serd contado a partir da data de apresentagao na nova
Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer &nus ou corregdac a ser paga pela
Contratante.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

4,1 O presente Contrato terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, com
inicio em 28/07/2026 e término em 27/07/2028, produzindo seus efeitos
legais apds sua publicacdo no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo
na forma da lei, podendo ser prorrogado por interesse das partes.

4.2 Na assinatura de eventual Termo Aditivo ao Contrato, a Contratada
devera estar compativel com as obrigagdes assumidas no presente
Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este
Contrato correrdo por conta do orcamento préprio da CETURB/ES.

CLAUSULA SEXTA - DA ENTREGA E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

6.1 — A CETURB/ES designara empregado, formaimente, responsavel pelo
recebimento provisério e definitivo dos servicos, que atestard a
adequacdo do objeto aos termos deste contrato e pela atestagéo definitiva
dos mesmos em até 05 (cinco) dias Uteis apds a entrega.

Paragrafo Primeiro: Os servigos especificados neste contrato
serdo inspecionados no ato de seu recebimento, nos aspectos
quantitativo e qualitativo.
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Paragrafo Segundo: Sera recusado o servico cujo exame
comprovar que: a) ndo foram observadas as condicbes e
especificagdes indicadas neste contrato e no edital de licitagdo; b)
ndo atendam aos requisitos exigidos em critérios/normas adotadas
pela CETURB/ES.

Paragrafo Terceiro: Obriga-se a CONTRATADA a providenciar, por
sua conta e risco, a substituicdo dos servigos recusados.

CLAUSULA SETIMA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
7.1 - Compete a Contratada:

a) Fornecer solugdo conforme as especificacbes técnicas;

b) Garantir funcionamento adequado da plataforma;

c) Prestar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, através
de equipe devidamente qualificada;

d) Realizar manutengdo e atualizagdes necessarias ao funcionamento

do sistema;
e) E demais exigéncias constantes no Termo de Referéncia, Anexo I

do Edital.
7.2 - Compete a Contratante:

a) Efetuar o pagamento do preco previsto na cldusula segunda, nos
termos deste contrato;

b) Disponibilizar as informacfes necessarias para implantagao da
solucdo;

¢) Indicar equipe responsavel pelo acompanhamento do contrato;

d) Fiscalizar a execugdo dos servigos.

CLAUSULA OITAVA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1. A Contratada, em caso de inadimplemento de suas obrigagdes,
garantido o contraditdrio e a ampla defesa anteriormente a sua aplicagao
definitiva, ficara sujeita as seguintes sanc¢des previstas no RILC e na Lei
13.303/2016:

a) Adverténcia;

b) Multa moratéria;

¢) Multa compensatdria.

d) Suspensdo do direito de participar de licitaggo e impedimento de
contratar com a CETURB/ES, por até 02 (dois) anos;

§1° A penalidade de multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) em decorréncia da interposicdo de recursos meramente
procrastinatérios, podera ser aplicada multa correspondente a até 5% do
valor maximo estabelecido para a licitagdo em questdo;
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b) em decorréncia da n8o regularizagdo da documentagdo de habilitagao,
nos termos do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n° 123/2006, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis, prorrogaveis pelo mesmo periodo, a pedido
justificado da Licitante, podera ser aplicada multa correspondente a até
5% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questao;

¢) no caso de mexecugao parcial, incidird multa na razdo de 10% sobre o
valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente do contrato;

d) no caso de inexecugdo total, incidira multa na razdo de 20% sobre o
valor contratual ndo executado;

e) nos demais casos de atraso, podera ser aplicada multa de 5% ou até
10% sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente
do contrato.

§20 Antes da aplicagdo de qualquer das multas acima relacionadas a area
gestora do contrato, notificard formalmente a Contratada garantindo o
contraditério e ampla defesa, concedendo o prazo de 10 (dez) dias dteis
para apresentar sua mamfestagao

§30 Da decisdo final cabe recurso a autoridade superior, no prazo de 05
(cinco) dias (Oteis contado da intimagdo do ato. No caso de indeferimento
da defesa apresentada, e uma vez concluido o processo administrativo, a
importidncia devida correspondente a aplicagdo da multa devera ser
recolhida junto a Tesouraria da CETURB/ES, em até 5 (cinco) dias dteis a
partir da sua notificacdo da decisdo final. Caso ndo haja o recolhimento
da multa no prazo estipulado, a Contratante descontara a referida
importéncia, de eventuais créditos a vencer da empresa Contratada. Na
auséncia de créditos disponiveis para quitagdo da importédncia da multa,
a Contratante podera realizar a cobranga executando a garantia
contratual ou por meios judiciais.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. Podera ocorrer rescisdo do presente contrato nas formas previstas
no edital, nos artigos 168 a 170 do Regulamento Interno de Licitagdes,
Contratos e Convénios da CETURB/ES — RILC, e na Lei 13.303/2016, com
as consequéncias neles previstas. A rescisdo do contrato poderad ser:

I - por ato unilateral da CETURB/ES, em razdo de sua inexecugdo parcial
ou total;

II - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo
de contratacdo, desde que haja conveniéncia para a CETURB/ES;

I1I - judicial, nos termos da legislagdo.

8§19 A rescisdo por ato unilateral a que se refere o inciso I deste artigo,
deverd ser precedida de comunicagdo escrita e fundamentada com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.
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§2° Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte
contratante, sera esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido,
regularmente comprovados,

CLAUSULA DECIMA - DOS ADITAMENTOS

10.1. Os prazos dos contratos poderdo ser prorrogados ordinariamente,
desde que observado os seguintes requisitos:

I - haja interesse da CETURB/ES;

IT - seja demonstrada a vantajosidade na manutencdo do ajuste;

IT - exista recurso orgamentario para atender a prorrogacao;

IV - as obrigagdes da contratada tenham sido regularmente cumpridas;
V - a contratada manifeste expressamente a sua anuéncia na prorrogacao;
VI - a manutengdo das condigbes de habilitagdo da contratada;

VII - a inexisténcia de sangdes restritivas da atividade licitatéria e
contratual aplicadas pela CETURB/ES em fase de cumprimento;

VIII - seja promovida/requerida na vigéncia do contrato e formalizada por
meio de termo aditivo;

IX — haja autorizacdo da autoridade competente,

10.2. O contrato podera ser alterado qualitativamente e
quantitativamente, por acordo das partes e mediante prévia justificativa
da autoridade competente, vedando-se alteragdes que resultem em
violagdo ao dever de licitar, nos seguintes casos:

I - quando houver modificacdo do projeto ou das especificagdes, para
melhor adequacgdo técnica aos seus objetivos;

1I - quando necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia
de acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites
permitidos por Lei;

111 - quando necessaria a modificacdo do modo de fornecimento, em face
de verificacdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais
originarios;

IV - quando necessdria a modificagcdo da forma de pagamento, por
imposigdo de circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial
atualizado, vedada a antecipagdo do pagamento, com relagdo ao
cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestagao de
fornecimento de bens ou execugao de obra ou servigo;

V - para restabelecer a relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre
os encargos do contratado e a retribuicdo da administragdo para a justa
remuneracgdo do fornecimento, objetivando a manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso
de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual.

§ 1° A alteragdo quantitativa podera ocorrer, nas mesmas condigdes
contratuais, quando for necessario acréscimos ou supressdes do objeto
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até o limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

§ 2° Nenhum acréscimo ou supressdo poderd exceder os limites
estabelecidos no § 1°, salvo as supressdes resultantes de acordo
celebrado entre os contratantes.

§ 39 No caso de supressdo de bens, se o contratado ja houver adquirido
os materiais e posto no local dos trabalhos, esses materiais deverdo ser
pagos pela empresa publica pelos custos de aquisigdo regularmente
comprovados e monetariamente corrigidos, podendo caber indenizagdo
por outros danos eventualmente decorrentes da supressdo, desde que
regularmente comprovados.

§ 4° A criacdo, a alteracdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou
encargos legais, bem como a superveniéncia de disposicoes legais,
quando ocorridas apés a data da apresentagcdo da proposta, com
comprovada repercussdo nos pregos contratados, implicardo a revisdo
destes para mais ou para menos, conforme o caso.

§ 5° Em havendo alteragdo do contrato que aumente os encargos do
contratado, a empresa publica ou a sociedade de economia mista devera
restabelecer, por aditamento, o equilibrio econdmico-financeiro inicial.

§ 6° As alteragdes previstas nesta Cldusula deverdo ser formalizadas por
meio de termos aditivos.

CLAUSULA QECIMA PRIMEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA
FISCALIZAGCAO

11.1. A execucdo do contrato sera acompanhada por empregado
representante da Ceturb/ES nos termos do RILC, que devera atestar a
execucdo do objeto contratado, observadas as disposigdes deste
Contrato, sem o que ndo serd permitido qualquer pagamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REPRESENTANTE DA
CONTRATADA

12.1. Representara a Contratada na execugdo do ajuste, como preposto,
Fernando Palazzo Oliveira, inicialmente qualificado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA GARANTIA DE EXECUGAO
CONTRATUAL

13.1 - A Contratada garante a execucdo deste Contrato, na modalidade
de Seguro Garantia como definidas no art, 117 do RILC, no valor de R$
8.368,30 (oito mil trezentos e sessenta e oito reais e trinta
centavos), equivalentes a 5% (cinco por cento) do valor total do
Contrato, com validade de 90(noventa) dias apds a data prevista para seu
vencimento.
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§1°. A Contratada possui prazo maximo de 10 (dez) dias (teis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da CETURB/ES, contado da
assinatura do contrato para apresentagdo da garantia;

§29. Ocorrendo alteragdo do prego contratual originariamente fixado, por
forga de revisao, reajuste, acréscimos e decréscimos quantitativos, dentre
outras hipdteses previstas em lei e neste contrato, competira a
Contratada a oferta de nova garantia de execugdo de contrato,
readequada ao preg¢o contratual atualizado.

§39. O Contratante restituira ou liberara a garantia prestada, no prazo
maximo de 60(sessenta) dias apdés devidamente atestado a execugdo do
contrato e término da vigéncia da mesma.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

14.1. Protegdo de dados, coleta e tratamento: Sempre que tiverem
acesso ou realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, as
partes comprometem-se a envidar todos os esforgos para resguardar e
proteger a intimidade, vida privada, honra e imagem dos respectivos
titulares, observando as normas e politicas internas relacionadas a coleta,
guarda, tratamento, transmissdo e eliminagdo de dados pessoais,
especialmente as previstas na Lei Federal n® 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n® 4922-R, de 09 de
julho de 2021, e demais normas legais e regulamentares aplicaveis.

14.1.1. Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com
fundamento no consentimento do titular, a CONTRATADA devera
observar, ao longo de toda a vigéncia do Contrato, todas as obrigagdes
legais e regulamentares especificas vinculadas a essa hipotese legal de
tratamento.

14.1.2. Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma
prevista nos artigos 16 e 18 da Lei Federal n® 13.705/2018, a

CONTRATADA devera:

a) Notificar a CONTRATANTE no prazo maximo de 48 horas;
b) Auxilid-la, quando for o caso, na elaboragdo da resposta ao
requerimento, exclusivamente no que se refere ao objeto deste Contrato,

e no que couber ao operador e;
c) Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento

em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do
titular.

14.2. Necessidade: As partes armazenarao dados pessoais apenas pelo
periodo necessario ao cumprimento da finalidade para a qual foram
originalmente coletados e em conformidade com as hipdteses legais que
autorizam o tratamento.

14.2.1. As partes devem assegurar que o acesso a dados pessoais seja
limitado aos empregados, prepostos ou colaboradores e eventuais
subcontratados que necessitem acessar os dados pertinentes, na medida

(27) 3232-4500 |
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em que sejam estritamente necessarios para o cumprimento deste
Contrato e da legislacdo aplicavel, assegurando que todos esses
individuos estejam sujeitos a obrigagdes de sigilo e confidencialidade.

14.2.2. A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais,
implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o
cumprimento das obrigacGes da CONTRATANTE previstas na Lei Federal
n® 13.709/2018.

14.3. Protecio de dados e incidentes de seguranca: Considerando
as caracteristicas especificas do tratamento de dados pessoais e ¢ estado
atual da tecnologia, a CONTRATADA devera adotar medidas de seguranga,
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informagdes de
acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragdo, comunica¢do ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

14.3.1. A CONTRATADA deverd notificar a CONTRATANTE em até 48 horas
sobre a ocorréncia de incidentes de seguranga relacionados a dados
pessoais, fornecendo informagdes suficientes para que a CONTRATANTE
cumpra quaisquer deveres de comunicagdo, dirigidos a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados e/ou aos titulares dos dados, acerca do
incidente de seguranga.

14.3.2. As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na
investigacdo e na mitigagao das consequéncias de cada incidente de
segurancga.

14.4, Transferéncia internacional: E vedada a transferéncia de dados
pessoais pela CONTRATADA para fora do territério do Brasil sem o prévio
consentimento, por escrito, da CONTRATANTE, e demonstragdc da
observéncia da adequada protecdo desses dados, cabendo 8 CONTRATADA
a responsabilidade pelo cumprimento da legislacdo de protegdo de dados
ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

14.5, Responsabilidade: A CONTRATADA responderd por quaisquer
danos, perdas ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes do descumprimento da Lei Federal n© 13.709/2018, no
Decreto Estadual n® 4922-R, de 09 de julho de 2021 e outras normas
legais ou regulamentares relacionadas a este Contrato, nao excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo da CONTRATANTE em seu
acompanhamento.

14.5.1. Eventual subcontratagdo, mesmo quando autorizada pela
CONTRATANTE, ndo exime a CONTRATADA das obrigacdes decorrentes
deste Contrato, permanecendo integralmente responsdvel perante a
CONTRATANTE mesmo na hipdtese de descumprimento dessas obrigagdes
por subcontratada.

14.5.2. A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE,
guando solicitado, toda informacdo necessaria para demonstrar o

(27) 3232-4500 |
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cumprimento do disposto nestas clausulas, permitindo a realizacdo de
auditorias e inspegdes, diretamente pela CONTRATANTE ou por terceiros
por ela indicados, com relagdo ao tratamento de dados pessoais.

14.5.3. A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de
relatérios de impacto a protegio de dados pessoais, observado o disposto
no artigo 38 da Lei Federal n® 13.709/2018, relativo ao objeto deste
Contrato.

14.5.4. Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram
utilizados pela CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos, contrarios a
moralidade ou mesmo para fins diversos daqueles necessarios ao
cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA serd notificada para
promover a cessagdao imediata desse uso, sem prejuizo da rescisdo do
Contrato e de sua responsabilizagdo pela integralidade dos danos

causados,

14.6. Eliminagao: Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a
CONTRATADA devera em, até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de
seu encerramento, devolver todos os dados pessoais a CONTRATANTE ou
elimina-los, inclusive eventuais cdpias, certificando a CONTRATANTE, por
escrito, do cumprimento desta obrigacao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA CONFIDENCIALIDADE

15.1. A CONTRATADA se obriga a tratar como matéria sigilosa
(Informagdo Confidencial) todas as informagdes comerciais, know-how,
dados do processo industrial e outros a que tenha acesso, e se obriga a
deles ndo se utilizar, nem deixar que qualquer pessca ndo autorizada
deles tome conhecimento ou deles se utilize.

15.1.1 As Partes acordam que ndo se incluem dentre as InformagoOes
Confidenciais as informacdes que:

e sejam publicadas ou se tornem de dominio publico, na data da
divulgac3o da Informacdo Confidencial ou posteriormente a referida

data;
e tenham sido desenvolvidas de forma independente pela

CONTRATADA, sem violagdao a um dever de confidencialidade;
+ Seja obtida pela CONTRATADA de um terceiro nao sujeito a
obrigagao de confidencialidade.

15.2. A equipe envolvida neste servigo se compromete a manter sigilo
sobre os dados e informacdes decorrentes da consecugdo do presente
Contrato, sendo tais informacgdes tidas como confidenciais, salvo expressa
autorizacdo em sentido contrédrioc manifestado pela CONTRATANTE.

15.3. A CONTRATADA e os membros de sua equipe ndo poderdo, sob
qualquer circunstancia, antes, durante ou depois de 05 (cinco) anos do
término dos servicos ora contratados fornecer informagbes a terceiros a
respeito das atividades e dos negocios da CONTRATANTE.

(27) 3232-4500 §
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS PRATICAS DE COMPLIANCE

16.1. As partes signatdrias se obrigam, sob as penas previstas neste
contrato e na legislagdo aplicavel (brasileira ou estrangeira), a observar
e cumprir rigorosamente todas as leis cabiveis, incluindo, mas nao se
limitando a legislagdo brasileira e estrangeira anticorrupgdo, a legislagao
brasileira contra a lavagem de dinheiro, assim como as normas e
exigéncias constantes das politicas internas de ambas as partes
pactuantes.

16.2. As partes signatarias se obrigam a notificar prontamente, por
escrito, & outra parte, a respeito de qualquer suspeita ou violacao do
disposto nas leis anticorrupgdo e/ou nesta Clausula, e ainda, de
participagdo em préticas de suborno ou corrupgdo, assim como o
descumprimento de qualquer declaragdo prevista nesta Clausula.

16.3. O ndo cumprimento pelas partes signatarias das leis anticorrupgdo
e/ou do disposto nesta Clausula serd considerado uma infracdo grave ao
CONTRATO e conferird a parte inocente, o direito de, agindo de boa-fé,
declarar rescindido imediatamente o CONTRATO, sem qualquer dnus ou
penalidade, sendo a parte infratora responsavel por eventuais perdas e
danos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do
Espirito Santo, para dirimir qualquer divida ou contestacdo oriunda direta
ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se expressamente a
qualquer outro, por mais privilegiado gque seja.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente, para que
produza seus efeitos legais.

Vitdria, 24 de julho de 2026

COMPANHIA ESTADUAL DE TRANSPORTES COLETIVOS DE
PASSAGEIROS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — CETURB/ES
CONTRATANTE

W2I TECNOLOGIA LTDA
CONTRATADA
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TERMO DE REFERENCIA

Contratagdac de empresa especializada para fornecimento de solugdo digital
integrada de gestdo de emissdo de tarifa de embarque, incluidos os servigos de
suporte, com intuito de otimizar e informatizar a emissdao e controle da(s) Tarifas
Operacionais de Embarque junto aos Terminais de Passageiros indicados pela
CONTRATANTE.

ABRIL/2026



CETURBES

Companhia Estadual de Transportes Coletivos de Passageiros do Estacdo do Espirito Santo

1. OBJETO

Contratagdo de solucdo digital integrada para gestdo, controle, apuracido e
emissio de tarifas de embarque no Terminal Rodoviario de Vitdria,
incluindo fornecimento de software especializado, implantagdo, treinamento,

manutencdo, atualizagdes tecnoldgicas e servigos de suporte técnico,

A solucdo deverd permitir a automagdo do processo de arrecadagdo e controle da
tarifa de embargque, garantindo maior eficiéncia operacional, seguranca das

informacdes e transparéncia na gestdo das receitas do terminal.
2. JUSTIFICATIVA

O Terminal Rodoviario de Vitéria desempenha papel estratégico na mobilidade
intermunicipal e interestadual, atendendo diariamente elevado fluxo de
passageiros e empresas operadoras de transporte rodoviario.

Atualmente a gestdo e o controle da arrecadacdo sdo realizados através de
formularios impressos, preenchimento e conferéncia manuais, utilizagdo de
ferramentas gratuitas da internet para controle e levantamento de dados.

A implantagdo de solugdo digital para gestdo e emissdo da tarifa de embarque
visa modernizar os processos atualmente utilizados, proporcionando maior
controle da arrecadacdo, rastreabilidade das operagdes e geragdo de informagdes
gerenciais em tempo real.

A adocdo de sistema integrado contribuird para a melhoria da gestéo
administrativa do terminal, reducdo de inconsisténcias operacionais e
fortalecimento dos mecanismos de controle e fiscalizagdo das operagdes de
embarque, atendendo ao previsto na Clausula Terceira do Contrato de Programa
n°® 001/2021 (SEMOBI/CETURB/ES):

"CLAUSULA TERCEIRA - A CETURB/ES desempenhard as competéncias
gue lhe sdo delegadas neste Contrato de Programa, notadamente o
planejamento, regulacdo, fiscalizacdo e gestdo do Terminal Rodovidrio
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de Vitdria, de modo que a prestacdo dos servicos seja adequada,
observando as condicbées de continuidade, eficiéncia, seguranca,
atualidade, generalidade, eficdcia e cortesia na sua prestacdo e
modicidade das taxas, objetivando sempre o conforto e o bem estar

da populacdo usudria do Terminal.

Pardgrafo Unico. Para os efeitos desta Cldusula, considera-se:

(..)

Il - Seguranga: A prestacdo de servigos dentro das normas técnicas
aplicdveis, de modo que sejam mantidos, em niveis satisfatorios, os

riscos de acidentes eventualmente existentes;

IV -  Atualidade: A modernidade das técnicas, dos equipamentos e
das instalagbes e a sua conservagdo e manuten¢do, bem como a

melhoria e a expansdo do servico, na medida das necessidades dos

usuarios;

(-]

VI - Eficiéncia: A execugdo dos servicos de modo a assegurar, em
cardter permanente, a busca de exceléncia, qualitativa e gquantitativa,
no cumprimento dos objetivos e das metas da concessdo ou da

permissdo”
3. OBJETIVO

Implantar solugdo tecnoldgica que permita a gestdo integrada de controle,
apuracdo e emissido de tarifas de embarque no Terminal Rodoviario de
Vitdria, garantindo maior eficiéncia, seguranga e confiabilidade das informagdes

relacionadas as operacdes do terminal.
4, ESPECIFICACAO DA SOLUGAO

A solucdo devera contemplar, no minimo:

(27) 3232-4500
ceturb@@eeturb.es.gov.br
www.coturb.es.gov.br [ 3
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4.1 Sistema de Gestdo

Sistema web para gerenciamento das tarifas de embarque, com as seguintes
funcionalidades:

« cadastro e parametrizagdo de tarifas;

» controle de arrecadacgao;

« registro das operagdes realizadas;

« relatérios gerenciais e operacionais;

« auditoria das transag¢oes realizadas no sistema.

« cobranca automatizada, gerando e enviando boletos, com baixa automatica
e controle de inadimpléncia.

4.2 Emissao e Validagdo de Tarifa

Ferramenta que permita:

» integracdo com sistemas de venda de passagens das empresas
transportadoras, gerando uma tarifa digital para cada passagem vendida;

« validacao das tarifas emitidas.

4.3 Controle de Acesso

A solucdo poderd incluir mecanismos eletrdnicos de controle de acesso as areas
de embarque, como leitores ou dispositivos de validagao de bilhetes.

5. SERVICOS INCLUIDOS
A contratag8o devera contemplar:
« implantagao e configuragdo da solugdo;

- integragdo com sistemas existentes;

(27} 3232-4500
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« treinamento dos usuadrios;
» suporte técnico e manutencdo da solugdo,
6. PRAZO DE IMPLANTACAO

A implantacdo da solugdo devera ocorrer no prazo maximo de 10 (dez) dias,
contados da assinatura do contrato.

7. VIGENCIA CONTRATUAL

O contrato terd vigéncia inicial de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser
prorrogado conforme legislagdo aplicavel.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

A contratada devera:
« fornecer solugdo conforme as especificagbes técnicas;
« garantir funcionamento adequado da plataforma;

« prestar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, através de
equipe devidamente qualificada;

« realizar manutengdo e atualizagdes necessarias ao funcionamento do

sistema;
9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
Compete a contratante:
« disponibilizar as informag8es necessarias para implantacdo da solugdo;
» indicar equipe responsavel pelo acompanhamento do contrato;

« fiscalizar a execugao dos servigos.
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10. FISCALIZACAO

A execugdo do contrato serd acompanhada por servidor designado pela
administracdo, responsdvel por verificar o cumprimento das obrigagBes

contratuais.
11. DA QUALIFICAGCAO TECNICA

« Comprovar ser detentora do sistema oferecido, mediante apresentagdo de

registro do sistema em dérgdo competente;

+ Comprovar qualificacdo técnica através de atestado de capacidade por
prestacdo de servico semelhante ao objeto deste contrato, assim considerado
a implantacio do sistema oferecido em cidade com volume populacional
semelhante ao da Regido da Grande Vitéria atendida pela Rodoviaria de
Vitéria.

12. CRITERIO DE JULGAMENTO

MENOR PRECO, assim considerada a proposta que oferecer o menor valor
correspondente a taxa de desconto sobre o valor do faturamento liquido mensal
(somente tarifas validas).

O valor maximo permitido serd correspondente a 3% (trés por cento) de desconto
sobre a arrecadagao.

13. FORMA DE PAGAMENTO

Mensal, ap6s apuragdo do faturamento liquido do periodo através de relatdrio.
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CNPJ: 03.746.938/0015-49
Objeto: Contratagdo de servicos continuados de
outsourcing para operacdc de almoxarifado virtual.
Valor global: R$ 462.520,67
Vigéncia: 3 (trés) anos a contar da data subsequente
a publicagéo.
Fonte: 500 e/ou 501

ANDRE SANTOS DE BARROS

Diretor Geral/INCAPER

Protocolo 1838977

Secretaria de Estado de Mobilidade e Infraestrutura -
SEMOBI
Departamento de Edificacdes e de Rodovias do Estado do
Espirito Santo - DER-ES -

INSTRUCAQ DE SERVICO N,° 145 - P, DE 28 DE
JULHO DE 2026.

O DIRETOR-GERAL DO DEPARTAMENTQ DE
EDIFICACOES E DE RODOVIAS DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO - DER-ES, no uso das atribuictes
que lhe confere a Lei Complementar N.° 926, de 30
de outubro de 2019, a Lei N.? 1.032, de 31 de margo
de 2023, e suas respectivas alteragdes, e ainda o
contido no processo E-Docs n.° 2026-HVVOM.
RESOLVE:
DESIGNAR a servidora JACQUELINE RODRIGUES
FUMIAN PEREIRA, N.° Funcicnal 3627322, para
substituir a servidora MARIANA CARLOS RIBEIRO,
N.9 Funcional 3190722, em suas atribuicles de
GERENTE (Ref. DP-01), na Geréncia de Articulacdo e
Desapropriagdes - GEARD, no periodo de 3/8/2026
a 17/8/2026, por motivo de férias regulamentares
da titular.
EDMAR FRAGA ROCHA
Diretor-geral do DER-ES

Protocolo 1838848

Companhia Estadual de Transportes Coletivos de
Passageiros do Estado do Espirito Santo - CETURB/ES

EXTRATO DO CONTRATO N° 29/2026
CONTRATO N°©: 29/2026
Contratante: CETURB/ES.
Processo N°: 2026-RKS76
Origem: Pregdo Eletronico 08/2026
Caontratada: W21 TECNOLOGIA LTDA
CNPJ: 14.883.023/0001-04
Objeto: Contratagac de empresa especializada
para fornecimento de solugdo digital integrada de
gestdo de emissdo de tarifa de embarque, incluidos
05 servigos de suporte, com intuito de otimizar
e informatizar a emissdo e controle da(s) tarifas
operacionais de embarque junto aos terminais de
passageiros indicados pela contratante
Valor: 2,20% sobre o vator total do faturamento
liquido mensal.
Vigéncia: 24 meses com inicio em 28/07/2026 e
Término em 27/07/2028.
ID CIDADES: 2026.500E1600007.01.0009

Vitdria/ES, 28 de Julho de 2026,

Natasha de Oliveira Sollero
Diretora Presidente

Protocolo 1838411

Vitoria (ES), quarta-feira, 29 de Julho de 2026.

Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos
Hidricos - SEAMA -

PORTARIA SEAMA N° 072-S, DE 28 DE JULHO
DE 2026

Nomear os membros da Comissdo Estadual para
Recuperagdo da Vegetacao Nativa do Estado do ES.

O SECRETARIO DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE
E RECURSOS HIDRICOS, no uso das atribuicdes
que lhes conferem o Art. 98, inciso II, da Constituicdo
Estadual.

Considerando o art. 8° do Decreto Estadual
6.298-R/2026 que institui o Programa Estadual de
Recuperagdo da Vegetacdo Nativa do Espirito Santo,
dispbe scbre seus objetivos e diretrizes, estabelece
seus instrumentos e define sua governanga.

Considerando a necessidade de constituir a
Comissdo Estadual para Recuperacgdo da Vegetacdo
Nativa do Estado do ES.

Considerando ainda a indicagdo dos érgdos e
entidades parceiras.

RESOLVE:

Art. 1° - Nomear 0s membros para comporem a
Comissdo Estadual para Recuperagdo da Vegetagdo
Nativa do Estado do Espirito Santo, nos termos
estabelecidos no art. 8¢ do Decreto Estadual
6.298-R/2026,

I - Secretaria de Meic Ambiente e Recursos
Hidricos, que a presidira;

Titular: Livia Meneghel de Almeida

Suplente: Gabriel Nunes dos Santos Junior

II - Secretaria de Agricultura, Abastecimento,
Aquicultura e Pesca;

Titular: Wellington Alvim da Cunha

Suplente: Danieltom Ozeias Vandermas Barbosa
Vinagre

III - Instituto de Defesa Agropecudria e Florestal
do ES - IDAF;

Titular: Laisa Carulina Donato da Vitéria

Suplente: Ivan Oliveira Lima

v - Instituto Estadual de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos - IEMA;

Titular: Schirley Aparecida Costalonga Moreira
Suplente: Scheylla Tonon Nunes

v - Instituto Capixaba de Pesquisa, Assisténcia
Técnica e Extens@o Rural - INCAPER;

Titular: Fabiana Gomes Ruas

Suplente:

VI - Secretaria de Estado de Economia e Planejamento.
Titular: Régis Claudio Gongalves do Nascimento
Suplente: Silva Marca Talhate

VII - Associacdo dos Municipios do Espirito Santo
- AMUNES

Titular: Emerson Redrigues Machado

Suplente: Bruno Roberto de Carvalho Gomes

VIII - Rede de recuperacdo da vegetacdo nativa do
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