CETURBES

Gompanhia Estadual de Transportes Caletivos de Pagsageiros do Estado do Espirito Santo

CONTRATO N° 24/2025

PROCESSO N° 2025-MBWG2

FUNDAMENTAGAO: art. 30, I da Lei 13.303/2016 e art. 102, Inciso I do
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da CETURB-
ES - RILC.

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE MANUTENCAO CORRETIVA E
PREVENTIVA DOS EQUIPAMENTOS QUE
COMPOEM 0 SISTEMA DO
ESTACIONAMENTO PAGO DA
RODOVIARIA DE VITORIA, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A COMPANHIA ESTADUAL DE

TRANSPORTES COLETIVOS ~ DE
PASSAGEIROS DO ESTADO DO ESPIRITO
SANTO = CETURB-ES E A RBS

TECNOLOGIA DA INFORMAGCAOQ LTDA.

A COMPANHIA ESTADUAL DE TRANSPORTES COLETIVOS DE
PASSAGEIROS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - CETURB/ES,
doravante denominada CONTRATANTE, empresa plblica de direito privado,
situada na Av. Jerdnimo Monteiro, n® 96, Ed. das Reparticdes Plblicas, 59,
6% e 7° andares, Centro, Vitéria/ES, CEP: 29.010-002, inscrita no CNPJ}/MF
sob o n® 28.503.894/0001-51, através de seus representantes iegais, Srs.
Marcelo Campos Antunes, brasileiro, advogado, portador do CPF no
031.711,177-97 e da Carteira de Identidade n® 1,138,153 - SSP/ES, Diretor
Presidente, e o Sr. Fabio Gomes de Aguiar, brasileiro, inscrito no CPF/MF
sob o n® 019.955.417-02, portador da Carteira de Identidade n° 1.026.314 —
SSP/ES, Diretor Administrativo e Financeiro, e a empresa, do outro lado,
como CONTRATADA, RBS TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA, situada
na Av. Desembargador Santos Neves, n® 601, Loja 22, Praia Shopping, Praia
do Canto, Vitéria/ES, CEP 29.055-721, inscrita no CNPJ/MF sob o no®
32.449.944/0001-37, representada neste ato pelo Sr. Pedro José de
Bediaga Hickman, espanhol, economista, residente na Av. Saturnino de
Brito, n® 995, Apto. 1202, Praia do Canto, Vitéria/ES, CEP: 29.055-235,
inscrito no CPF/MF sob o n° 367.283.067-49, Carteira de Identidade n°
VO58429C - SPMAF/SR/ES, so6cio administrador, tém entre si, justa e
contratada, a prestacdo dos servicos de MANUTENGCAO CORRETIVA E
PREVENTIVA DOS EQUIPAMENTOS QUE COMPGEM O SISTEMA DO
ESTACIONAMENTO PAGO DA RODOVIARIA DE VITORIA, por execugdo
indireta, nos termos do inciso I, art. 30 da Lei n°® 13.303/2016, do
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da CETURB-ES -
RILC, em especial quanto ao previsto no inciso I, art. 102, bem como da Lei
n® 13.709/2018 - Lei Geral de protegao de Dados, de acordo com os termos
do Processo 2025-MBWG2, parte integrante deste instrumento
independentemente de transcrigdo juntamente com a Proposta apresentada
pela CONTRATADA datada de 15/05/2025, ficando, porém, ressalvadas
como ndo transcritas as condigbes nela estipuladas que contrariem as
disposigbes deste CONTRATO, que se regerd pelas Clausulas seguintgst
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CETURBES

Cempanhia Estadual de Transporias Coletives de Passagelros 4o Estado do Espirito Santo

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente Contrato é a prestagdo dos Servigos de
MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA DOS EQUIPAMENTOS QUE
COMPOEM O SISTEMA DO ESTACIONAMENTO PAGO DA RODOVIARIA
DE VITORIA, em conformidade com o disposto no Anexo I — Termo de
Referéncia, compreendendo:

1. Suporte de software e hardware ao funcionamento dos equipamentos;

2. Atender a eventuais chamados de assisténcia técnica em até 24h,
comprometendo-se a realizar ao menos 50% dos atendimentos em até
& horas uteis de horario comercial, e manter os equipamentos no
estado de servir ao uso a que se destinam.

3. A manutencdo a que se refere este termo ndo inclui a repaosicao de
pecas ou substituicdo de equipamentos, exceto quando decorrentes de
defeitos cobertos pela garantia dos fabricantes. As pegas ¢€
equipamentos ficar@o a cargo da Contratante.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUGAO

2.1 - A contratacdo serad pelo regime por empreitada por prego global.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

3.1 - Fazem parte integrante deste contrato todos os documentos e
instrucbes que compdem o processo n® 2025-MBWG2, completando-o para
todos os fins de direito, independentemente de sua transcrigdo, obrigando-se
as partes em todos os seus termos.

CLAUSULA QUARTA: DA LEGISLAGAO

4.1. A legislagdo que regula a presente contratagdo é: Lei 13.303 de
30/06/2016; Regulamento Interno de Licitacoes, Contratos e Convénios da
CETURB/ES — RILC; Cédigo de Conduta e Integridade da CETURB/ES; Lei
13.709/2018 — Lei Geral de Protegao De Dados Pessoais — LGPD; Lei 8.078 de
11/09/1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor; Lei 9.137 de 27/12/1990 -
Crime Contra Ordem Econdmica e Relagdes de Consumo; outras legislagBes
quando couber.

CLAUSULA QUINTA: DO PRECO, DA REVISAO E DO REAJUSTAMENTO

5.1. Pelos servicos aqui ajustados, a Contratante pagara a Contratada o
valor mensal de R$ 1.300,00 (mil e trezentos reais), totalizando o
equivalente a R$31.200,00 (trinta e um mil e duzentos reais) pelo periodo de
vigéncia previsto

(27} 3222-a500 ¥

ceturb@ceturb.es.gov.bri
NN b.cs.gov.br
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5.2. No preco deverdo estar inclusos todas as espécies de tributos, diretos e
indiretos, encargos sociais, garantias, fretes, material, mao-de-obra,
instalagoes e quaisquer despesas inerentes a execuc¢do do objeto contratado.

5.3 - Em caso de desequilibrio da equac¢3o econdémico-financeira, serdo
adotados os critérios de revisdo ou reajustamento, conforme o caso, como
forma de restabelecer as condigGes originalmente pactuadas.

5.4 — A revisdo poderd ocorrer a qualquer tempo da vigéncia contratual,
desde que & parte interessada comprove a ocorréncia de fato imprevisivel,
superveniente a formalizagdo da proposta, que importe, diretamente, em
majoragdo ou minoragdo de seus encargos.

5.4.1 - Em caso de revisdo, a alteragdo do preco ajustado, além de
obedecer aos requisitos referidos no item anterior, devera ocorrer de forma
proporcional a modificagdo dos encargos, comprovada minuciosamente por
meio de memdria de calculo a ser apresentada pela parte interessada.

5.4.2 - Dentre os fatos ensejadores da revisdo, ndo se incluem aqueles
eventos dotados de previsibilidade, cujo carater possibilite a parte
interessada a sua aferigdo ao tempo da formulagdo/aceitagdo da proposta,
bem como aqueles decorrentes exclusivamente da variagdo inflacionaria, uma
vez que inseridos, estes ultimos, na hipdtese de reajustamento.

5.4.3 — N3o serd concedida a revisdo quando:

a) ausente a elevagao de encargos alegada pela parte

interessada;
b) o evento imputado como causa de desequilibrio houver

ocorrido antes da formulagdo da proposta definitiva ou apds a finalizagao
da vigéncia do contrato;

c) ausente o nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a
majoracdo dos encargos atribuidos a parte interessada;
d) a parte interessada houver incorridc em culpa pela

majoracdo de seus proprios encargos, incluindo-se, nesse ambito, a

previsibilidade da ocorréncia do evento.
e) houver alteragdo do regime juridico-tributdrio da

Contratada, ressalvada a hipotese de superveniente determinacao legal.

5.4.4 - A revisdc serd efetuada por meio de aditamento contratual,
precedida de andlise pela CETURB/ES.

5.5 - O reajuste serd adotado, obrigatoriamente, como forma de
compensacdc dos efeitos das variagdes inflacionarias calculadas pelo INPC-
IBGE (Indice Nacional de Precos ao Consumider, do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), observado o interregno minimo de 12 {(doze) meses,
contados da data de apresentagdo da proposta comercial ou do Uultimo
reajuste.

5.6 - As revisdes, recomposic@es e reajustes a que o contratado fizer jus,

mas que nio forem requeridas formalmente durante a vigéncid’déste”
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Companhia Estadual de Transporles Coletives de Passageiros do Estado do Espirito Santo

Contrato, serdo consideradas renunciadas com a assinatura da
prorrogagdo contratual ou com o encerramento do Contrato.

5.7 - No caso de prorrogagdo deste Contrato sem expressa ressalva no
respectivo Termo Aditivo do direito da Contratada ao recebimento da
importancia devida a titulo de reajuste, recomposicdo ou revisdo, em
qualquer de suas hipoteses, relativa a periodo anterior a sua assinatura,
caracterizarad rendncia irretratavel a esse direito.

CLAUSULA SEXTA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. A CONTRATADA apresentara fatura até o terceiro dia Util do més
subsequente ao més de referéncia, correspondente aos servicos prestados no
periodo, @ GETRO, que atestard o cumprimento contratual.

6.1.2. A Contratada deverd manter sua regularidade fiscal e trabalhista
durante toda a vigéncia contratual, sob pena de rescisao.

6.1.3. A Contratante pagaré a Contratada pelos servigos prestados até o 5°
(quinto) dia util apés a apresentagao da Nota Fiscal/fatura correspondente,
devidamente atestada pelo Gestor do Contrato.

6.1.4. Ao Gestor do Contrato, caberd a andlise e aprovagdo da Nota
Fiscal/fatura, de acordo com o cumprimento contratual, devendo atesta-lo no
referido documento.

6.1.5. Incumbird & Contratada a iniciativa ¢ o encargo do calculo minucioso
de cada fatura apresentada, a ser revisto e aprovado pela Contratante,
juntando - se & respectiva fatura a discriminagdo dos servigos efetuados.

6.1.6. Em caso de comprovada impossibilidade operacional de atendimento
ao inciso anterior dentro do prazo estabelecido nesta clausula para
pagamento, serd o objeto contratual recebido provisoriamente pelo
responsavel por seu acompanhamento, cabendo a Contratante efetuar o
pagamento a Contratada naquele prazo, sendo compensada no pagamento
subsequente qualquer diferenga apurada.

6.1.7. Quando fatos supervenientes ocorridos por culpa exclusiva da
Contratante determinarem a postergagdo do pagamento dos valores
regularmente faturados, sobre estes incidird multa financeira nos seguintes
termos:

VM =VF[(1+ 0,0315 )" -1]
100
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira
VF = Valor da Fatura ou Nota Fiscal, referente aoc més em atraso
ND = NUmero de dias em atraso

(27) 3232-4500

ceturb@ceturb.es.gov.br

www.ceturb.es.gov.br
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6.1.8. Fica estabelecido que a Contratada ndo procederd ao desconto de
titulo, ndo fard cessio de crédito, nem fard apresentacdo para cobrancga pela
rede bancaria e a CETURB/ES ndo endossard nem daré aceite a eventuais
titulos que forem apresentados por terceiro. Os pagamentos das Notas
Fiscais serdo efetuados através de crédito na conta corrente da Contratada.

6.1.9. Em caso de atraso pela Contratante, as verbas de natureza acessoria
(juros, multa e corregdo monetéria) serdo pagas por meio de crédito em
conta corrente, conforme as regras contidas no item anterior, mediante
termo de quitacao e apresentagdo de nota de débito ou fatura.

6.1.10. Se houver alguma incorre¢do na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera
devolvida a Contratada para corre¢do, ficando estabelecido que o prazo para
pagamento sera contado a partir da data de apresentacdo na nova Nota
Fiscal/ Fatura, sem qualquer Gnus ou correcdo para a Contratante.

CLAUSULA SETIMA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1. O descumprimento total ou parcial, de qualquer das obrigagBes
estabefecidas sujeitara a CONTRATADA as sancbes previstas na Lei
13.303/2016 e no RILC, garantida prévia e ampla defesa em processo
administrativo, sendo elas:

I - adverténcia;

I - multa moratéria, em 0, 3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso, a
incidir sobre o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo
reajustado ndo atendido, caso o contrato encontre -se parcialmente
executado;

ITIT - multa compensatéria, na forma prevista nos paragrafos 1° e 29 desta
clausula;

IV - suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de
contratar com a Ceturb-ES, por até 02 (dois) anos;

§1° A penalidade de multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) no caso de inexecugdo parcial, incidird multa na razdo de 10% sobre ¢
valor da parcela n3o executada ou do saldo remanescente do contrato;

b) no caso de inexecugdo total, incidird multa na razdao de 20% sobre o valor
contratuail nao executado;

c) nos demais casos de atraso, podera ser aplicada multa de 5% ou até 10%
sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente do

contrato.

§2° Antes da aplicagdo de qualquer das multas acima relacionadas a area
gestora do contrato, notificard formaimente a Contratada garantindo o
contraditério e ampla defesa, concedendo o prazo de 05 (cinco) dias dteis
para apresentar sua manifestacdo. Da decisdo final cabe recurso a
autoridade superior, no prazo de 05 {cinco) dias Uteis contado da intimacdo
do ato. No caso de indeferimento da defesa apresentada, e uma vez
concluido o processo administrativo, a importdncia devida correspondente 3

aplicagdo da multa devera ser recolhida junto a Tesouraria da CETBRB/ES;
ctL cete L&)
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Campanhia Esiadual de Transportes Goletivos de Passagairos da Eslade do Espirito Santo

em até 5 (cinco) dias Uteis a partir da sua notificacao da decisdo final. Caso
no haja o recolhimento da multa no prazo estipulado, a Contratante
descontard a referida importancia, de eventuais créditos a vencer da
empresa Contratada.

§3° As sanc¢Bes previstas nos incisos I e III deste artigo poderdo ser
aplicadas juntamente com a do inciso II.

CLAUSULA OITAVA: DA RESCISAO

8.1. Podera ocorrer rescisdo do presente contrato nas formas previstas no
edital, no artigo 162 do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e
Convénios da CETURB/ES - RILC, e na Lei 13.303/2016, com as
consequéncias neles previstas. A rescisdo do contrato podera ser:

1 - por ato unilateral da CETURB/ES, em razdo de sua inexecucgdo parcial ou
total,;

II - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de
contratagdo, desde que haja conveniéncia para a CETURB/ES;

III - judicial, nos termos da legislagao.

Paragrafo Primeiro: A resciséo por ato unilateral a que se refere o inciso I
deste artigo, deveré ser precedida de comunicacdo escrita e fundamentada
com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

Paragrafo Segundo: Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da
outra parte contratante, serd esta ressarcida dos prejuizos que houver
sofrido, regularmente comprovados.

CLAUSULA NONA: DOS PRAZOS

9.1. O presente contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, a
contar da data de sua assinatura.

9.2.0 presente contrato poderd ser prorrogado, desde que devidamente
justificado dentro dos limites impostos pela Lei.

9.3. Na assinatura de eventual Termo Aditivo ao Contrato, a Contratada
devera estar compativel com as obrigagdes assumidas no presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA: DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1. S3o consideradas obrigacdes da contratada, conforme disposto no
Termo de Referéncia, ANEXO I, em especial:

a) efetuar os servigos objeto deste Contrato, dentro das condi¢cbes exigidas
no Termo de Referéncia e legislagdo vigente;

b) responsabilizar-se pela qualidade dos servigos, bem como dos demais
requisitos indispensaveis ac bom e fiel cumprimento do Contrato;

¢) atender aos prazos estabelecidos;

(27) 3232-4500

coturb@ceturb.os.gov.br

ceturb.es.gov.br
srénimo Monteiro, 96 - Ed. das Repartigoes Piiblicas - Centro - CEP: 29010-002 - Vitoria - ES
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d) informar ao Contratante, quando solicitado, sobre quaisquer questdes
relacionadas a contratacio;

e) prestar atendimento para verificacdo de possiveis problemas detectados;
f) a Contratada fica obrigada a manter, durante toda a execugao do contrato,
em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condigbes
de habilitagdo e qualificacdo exigidas;

g) cumprir as leis e regulamentos referentes aos servicos prestados;

h) E demais exigéncias constantes no Termo de Referéncia.

i) A CONTRATADA deveré possuir profissionais qualificados para a realizagao
do servigo;

j) Os Servigos deverdo ser executados de acordo com cronograma
previamente acordado com a GETRO, devendo esse prever uma manutencio
preventiva mensal e as manutengdes corretivas necessarias;

k) Os funcionarios da empresa deverdo utilizar uniforme completo, cracha e
documento de identidade;

|) Deverdo ser atendidas as normas de seguranca e medicina do trabalho
para esse tipo de atividade, ficando por conta da contratada o fornecimento,
antes do inicio da execuc¢do dos servicos, dos Equipamentos de Protecdo
Individual — EPI's;

m) Deverdo ser observados as leis e regulamentos referentes aos servicos e
a seguranga publica, bem como as nomas técnicas e exigéncias dos demais
orgdos regulamentadores;

n) A CONTRATADA atenderd a CONTRATANTE no prazo maximo de 24 horas
apos a solicitagdo de suporte e/ou manutengdo comprometendo-se a realizar
ao menos 50% (cinquenta por cento) dos atendimentos em até 6 horas Uteis
de horério comercial, e manter os equipamentos no estado de servir ao uso a
que se destinam;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA ALTERAGAO CONTRATUAL

11.1. O contrato podera ser aiterado qualitativamente e quantitativamente,
por acordo das partes e mediante prévia justificativa da autoridade
competente, vedando-se alteragdes que resultem em violagdo ao dever de
ticitar.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Cabe a CONTRATANTE, a seu critério, exercer ampla, irrestrita e
permanente fiscalizacdo sobre a execucdo deste contrato e efetuar o
pagamento do preco previsto na clausula sexta deste contrato.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA declara aceitar, integralmente todos
os metodos e processos de inspecdo, verificacdo e controle a serem adotados
peia CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo: A existéncia e a atuacdo da fiscalizacdo da
CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade Unica, integral e
exclusiva da CONTRATADA, no que concerne ao objeto contratado e as suas
consequéncias e implicacdes, préximas ou remotas.
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Paragrafo Terceiro: A CETURB/ES também fica autorizada a
preventivamente, promover a retencdo dos créditos devidos em decorréncia
da execucdo do presente contrato, quando se fizer necessario para evitar
prejuizo decorrente do inadimplemento do contrato relativos ao nao
pagamento ou a discussdes administrativas ou judiciais relativas a encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais ou comerciais resultantes da execugado
do contrato.

Paragrafo Quarto: a CETURB/ES também compete:

a) efetuar os pagamentos das Notas Fiscais/faturas no prazo acordado;

b) analisar e aprovar a execugdo do Contrato pela Contratada, através de sua
fiscalizagdo;

c) fornecer a Contratada todas as condicBes e informagdes necessarias ao
desenvolvimento dos trabalhos. As informagdes deverdo ser fornecidas em
tempo habil para que a Contratada possa cumprir 0s prazos acordados;

d) E demais exigéncias constantes neste Termo de Referéncia.

CLAUSULA _DECIMA TERCEIRA: DO ACOMPANHAMENTO E
FISCALIZACAO

13.1. O Diretor Presidente da CETURB/ES designara formalmente
o(s)empregado(s)responsavel(is) pelo acompanhamento e fiscalizagdo da
execucdo do contrato, competindo-lhe atestar a realizacao do servigo

contratado, observando as disposi¢des deste Contrato, sem o qué ndo sera
permitido qualquer pagamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

14.1. Representara a Contratada na execucdo do ajuste, como preposto, a
Sra payse de Souza Costa, ja inicialmente qualificada.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO RECEBIMENTO

Paradgrafo Primeiro: Os servigos especificados neste contrato serao
inspecionados durante a sua execucdo, nos aspectos quantitativo e
qualitativo.

Paragrafo Segundo: Serd recusado o Servigo cujo exame comprovar que. a)
n3o foram observadas as condicdes e especificagbes indicadas neste
contrato; b) ndo atendam aos requisitos exigidos em critérios/normas
adotadas pela CETURB/ES.

Paragrafo Terceiro: Obriga-se a CONTRATADA a providenciar, por sua
conta e risco, a substituigdo dos servigos recusados.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

16.1. Protegdo de dados, coleta e tratamento: Sempre que tiverem acesso
ou realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, as partes'=0¢ -+
ceturb@ceturb.es.gov.br:
vww.ceturb. s_gox.hr-
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comprometem-se a envidar todos os esforgos para resguardar e proteger a
intimidade, vida privada, honra e imagem dos respectivos titulares,
observando as normas e politicas internas relacionadas a coleta, guarda,
tratamento, transmissdo e eliminagdo de dados pessoais, especialmente as
previstas na Lei Federal n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais”), no Decreto Estadual n©® 4922-R, de 09 de julho de 2021, e demais
normas legais e requlamentares aplicdveis.

16.1.1. Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com
fundamento no consentimento do tituiar, a CONTRATADA deverd observar, ao
longo de toda a vigéncia do Contrato, todas as obrigacdes legais e
regulamentares especificas vinculadas a essa hipotese legal de tratamento.

16.1.2. Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista
nos artigos 16 e 18 da Lei Federal n® 13.709/2018, a CONTRATADA devera:

a) Notificar imediatamente a CONTRATANTE;

b) Auxilia-la, quando for o caso, na elaboracdo da resposta ao requerimento;
c) Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em
até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do titular.

16.2. Necessidade: As partes armazenardo dados pessoais apenas pelo
periodo necessdrio ao cumprimento da finalidade para a qual foram
originaimente coletados e em conformidade com as hipéteses legais que
autorizam o tratamento.

16.2.1. As partes devem assegurar que o acesso a dados pessoais seja
limitado aos empregados, prepostos ou colaboradores e eventuais
subcontratados que necessitem acessar os dados pertinentes, na medida em
que sejam estritamente necessarios para o cumprimento deste Contrato e da
legislagdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos
a obrigacdes de sigilo e confidencialidade.

16.2.2. A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais,
implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o
cumprimento das obrigagbes da CONTRATANTE previstas na lLei Federal n°

13.709/2018.

16.3. Protecdo de dados e incidentes de seguranga: Considerando as
caracteristicas especificas do tratamento de dados pessocais e o estado atual
da tecnologia, a CONTRATADA deverd adotar medidas de seguranga, técnicas
e administrativas aptas a proteger os dados e informagdes de acessos nao
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteragdo, comunicacdoc ou qualquer forma de tratamento inadequado ou

ilicito.

16.3.1. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente
sobre a ocorréncia de incidentes de seguranga relacionados a dados
pessoais, fornecendo informagdes suficientes para que a CONTRATANTE

cumpra quaisquer deveres de comunicagdo, dirigidos a Autoridade Nacioqgl
(27) -
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de Protegdo de Dados e/ou aos titulares dos dados, acerca do incidente de
seguranca.

16.3.2. As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na
investigacdo e na mitigagdo das consequéncias de cada incidente de
seguranga.

16.4. Transferéncia internacional: E vedada a transferéncia de dados
pessoais pela CONTRATADA para fora do territério do Brasil sem © prévio
consentimento, por escrito, da CONTRATANTE, e demonstracgao da
observancia da adequada protegdo desses dados, cabendo @ CONTRATADA a
responsabilidade pelo cumprimento da legislacdo de protegdo de dados ou de
privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

16.5. Responsabilidade: A CONTRATADA responderd por quaisquer danos,
perdas ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do
descumprimento da Lei Federal n° 13.709/2018, no Decreto Estadual n°
4922-R, de 09 de julho de 2021 e outras normas legais ou regulamentares
relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo da CONTRATANTE em seu acompanhamento.

16.5.1. Eventual subcontratagio, mesmo quando autorizada pela
CONTRATANTE, ndo exime a CONTRATADA das obrigacbes decorrentes deste
Contrato, permanecendo integraimente responsavel perante a CONTRATANTE
mesmo na hip6tese de descumprimento dessas obrigagdes por subcontratada.

16.5.2. A CONTRATADA deve colocar a disposigdo da CONTRATANTE, guando
solicitado, toda informacgdo necessaria para demonstrar o cumprimento do
disposto nestas clausulas, permitindo a realizacdo de auditorias e inspegées,
diretamente pela CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, com
relagdo ao tratamento de dados pessoais.

16.5.3. A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de
relatérios de impacto a protecdo de dados pessoais, observado o disposto no
artigo 38 da Lei Federal n® 13.709/2018, relativo ao objeto deste Contrato.

16.5.4. Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados
pela CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos, contrdrios a moralidade ou
mesmo para fins diversos daqueles necessarios a0 cumprimento deste
Contrato, a CONTRATADA sera notificada para promover a cessacao imediata
desse uso, sem prejuizo da rescisdo do Contrato e de sua responsabilizagéo
pela integralidade dos danos causados.

16.6. Eliminacdo: Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a
CONTRATADA deverd em, até 10 (dez) dias (teis, contados da data de seu
encerramento, devolver todos os dados pessoais a CONTRATANTE ou elimina-
los, inclusive eventuais copias, certificando a CONTRATANTE, por escrito, do
cumprimento desta obrigacao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DA CONFIDENCIALIDADE
{27} 3232.4500

cturb@ceturb.cs.gov.bri
www.ccturb.es.gov.br
rronimo Monteiro, Ed. das Reparticoes Fublic . Centro - CEP: 29018-002 - Vitéria - ES
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17.1. A CONTRATADA se obriga a tratar como matéria sigilosa (Informagdo
Confidencial) todas as informacgdes comerciais, know-how, dados do processo
industrial e outros a que tenha acesso, € se obriga a deles ndo se utilizar,
nem deixar que qualquer pessoa ndo autorizada deles tome conhecimento ou
deles se utilize.

17.1.1 As Partes acordam que ndo se incluem dentre as Informagdes
Confidenciais as informagdes que:

» sejam publicadas ou se tornem de dominio pGblico, na data da
divulgacdo da Informagdo Confidencial ou posteriormente & referida
data;

» tenham sido desenvolvidas de forma independente pela CONTRATADA,
sem violagdo a um dever de confidencialidade;

» Seja obtida pela CONTRATADA de um terceiro ndo sujeito a obrigacdo
de confidencialidade.

17.2, A equipe envolvida neste servigo se compromete a manter sigilo sobre
os dados e informagdes decorrentes da consecucdo do presente Contrato,
sendo tais informagdes tidas como confidenciais, salvo expressa autorizacio
em sentido contrario manifestado pela CONTRATANTE.

17.3. A CONTRATADA e os membros de sua equipe ndo poderdo, sob
qualquer circunstancia, antes, durante ou depois de 05 (cinco) anos do
término dos servigos ora contratados fornecer informacdes a terceiros a
respeito das atividades e dos negdcios da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DAS PRATICAS DE COMPLIANCE

18.1. As partes signatarias se obrigam, sob as penas previstas neste
contrato e na legislacdo aplicavel (brasileira ou estrangeira), a observar e
cumprir rigorosamente todas as leis cabiveis, incluindo, mas ndo se limitando
a legislacdo brasileira e estrangeira anticorrupcdo, a legislacdo brasileira
contra a lavagem de dinheiro, assim como as normas e exigéncias constantes
das politicas internas de ambas as partes pactuantes.

18.2. As partes signatarias se obrigam a notificar prontamente, por escrito,
a outra parte, a respeito de qualquer suspeita ou violacdo do disposto nas
leis anticorrupgao efou nesta Clausula, e ainda, de participagdo em praticas
de suborno ou corrupgdo, assim como o descumprimento de qualquer
declaragdo prevista nesta Clausula.

18.3. O nao cumprimento pelas partes signatarias das leis anticorrupcdo
e/fou do disposto nesta Clausula serd considerado uma infragdo grave ao
CONTRATO e conferira a parte inocente, o direito de, agindo de boa-fé,
declarar rescindido imediatamente o CONTRATO, sem qualquer 6nus ou
penalidade, sendo a parte infratora responsavel por eventuais perdas e

danos.

CLAUSULA DECIMA NONA: DO FORO

Av. Jerd no bMonteiro, 86 - Ed. Repartigocs slicas - Contro - CEF: 2901 02 - Vitoria

i

==

=

PAGINA 11/ 19

DOCUMENTO ORIGINAL  19/08/2025 15

5-RE7BDZ - E-DOCS

20



CETURBES

Companbia Estadual de Transportes Goletivos de Passageiroa do Estado do Espirits Santo

As partes contratantes elegem o foro de Vitdria, Estado do Espirito Santo,
como unico competente para dirimir as questdes que porventura surgirem na
execucdao do presente contrato, com renGncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes, depois de lido e
achado conforme, o presente contrato para a sua validade e eficacia juridica.

Vitoria/ES, 18 de setembro de 2025

COMPANHIA ESTADUAL DE TRANSPORTES COLETIVOS DE
PASSAGEIROS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — CETURB/ES

RBS TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA ME.

{27) 3222-4500

coturb@ceturb.es.gov.br|:

www ceturb.es.gov.br

Av. Jerénimo Monteciro, 96 - Ed. das Repartigoes Piblicas - Centro - CEP: 29010-D02 - Vitoria - ES
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ANEXO I — TERMO DE
REFERENCIA
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CETURBES

Companhia Estadual de Transportes Goletivos de Passageiros do Estado do Espirito Santo

TERMO DE REFERENCIA

Contratacio de manutencgao corretiva e preventiva dos
equipamentos que compdem o sistema do estacionamento pago
da Rodoviaria de Vitéria

2025

(27) 3232-4500

eeturbficeturb.es.gov br ]

wiww.ceturb.es gav.br []

Av. Jerénimo Monteiro, 96 - Ed. das Repartigoes Phblicas - Centro - CEP: 29010002 - Vitonia - ES ﬂ
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1. DO OBJETO

0 o_bjeto da contratagdo é a manutengdo corretiva e preventiva dos
equipamentos que compoem ¢ sistema do estacionamento pago da
Rodoviaria de Vitéria.

O sistema SISPARK, atualmente instalado na Rodoviéria, atualmente é
composto dos sequintes equipamentos:

» Dois Totens de Entrada com seus periféricos
¢ Um Totem de Saida com seus periféricos
¢ Trés Cancelas Eurosbarra

Os servigos necessarios incluem:

e« Suporte de software e hardware ao funcionamento dos
equipamentos;

» Atender a eventuais chamados de assisténcia técnica em até 24h,
comprometendo-se a realizar ao menos 50% dos atendimentos em
até 6 horas (teis de horario comercial, € manter os equipamentos
no estado de servir ao uso a que se destinam.

+« A manutengdo a que se refere este termo ndo inclui a reposigdo de
pegas ou substituicao de equipamentos, exceto quando decorrentes
de defeitos cobertos pela garantia dos fabricantes. As pecas e
equipamentos ficardo a cargo da Contratante.

2. DA REALIZACAO DOS SERVICOS

a) A CONTRATADA devera possuir profissiorais qualificados-para a
realizacdo do servigo;

b) Os Servigos deverdao ser executados de acordo com cronograma
previamente acordado com a GETRQ, devendo esse prever uma
manutengdo preventiva mensal e as manutengdes corretivas

necessarias;

¢) Os funcionarios da empresa deverdo utilizar uniforme completo,
cracha e documento de identidade;

d) Deverdo ser atendidas as normas de seguranga e medicina do
trabalho para esse tipo de atividade, ficando por conta da

9=
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contratada o fornecimento, antes do inicio da execugdo dos
servicos, dos Equipamentos de Protecdo Individual — EPI's;

e) Deverdo ser observados as leis e regulamentos referentes aos
servicos e a seguranga pGblica, bem como as nomas técnicas e
exigéncias dos demais 6rgdos regulamentadores;

f) A CONTRATADA atenderd a CONTRATANTE no prazo maximo de 24
horas apds a solicitagdo de suporte e/ou manutengao.

3. DO PAGAMENTO

O pagamento pelos servigos prestados sera mensal, devendo a Contratada
apresentar a Nota Fiscal dos servigos prestados no més de referéncia até
0 30 dia atil do més posterior, juntamente com o relatorio dos servigos
executados.

Apd6s conferéncia e ateste do gestor, o processo sera encaminhado para
pagamento, que deverd ocorrer até o quinto dia util posterior.

4. DO PRAZO

O Contrato devera ser firmado pelo prazo de 24(vinte e quatro) meses,
na forma da lei.

s

ceturbircoturb.es.gov.bri—-1

wavrw. celirrb

Av. Jerénimo Monteira, 96 - Ed. das Reparticoes Pliblicas - Centro - CEP: 29010-002 - Wit
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ANEXO IT — PROPOSTA
COMERCIAL

19/09/2025 15:25 PAGINA 17/19

2025-R67BDZ - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL



R A

da |

Proposta Comercial

Vitdria, 15 de Maio de 2025.
Para: Rodoviaria de Vitoria
Ref.: Proposta para a Manutengdo dos Equipamentos de Controle do Estacionamento
Prezados Senhores,
Apresentamos proposta para a manutengdo corretiva e preventiva dos equipamentos que
compdem o sistema de controle do estacionamento da Rodovidria de Vitéria.
Os equipamentos s&0:
« Dois Totens de Entrada com seus periféricos
e Um Totem de Saida com seus periféricos
s Trés Cancelas Euraosbarra

Os servigos propostos sao:

e Dar suporte de software e hardware ao funcionamento dos equipamentos mencionados
anteriormente

e Atender a eventuais chamados de assisténcia técnica em até 24h, comprometendo-se
a realizar ao menos 50% dos atendimentos em até 6 horas Uteis de hordrio comercial,
e manter os equipamentos mencionados no estado de servir ac uso a que se destinam.
NOTA: A presente Proposta ndo abrange despesas com pegas de reposi¢do ou substituigdo, que
correrdo por conta do Cliente, exceto quando decorrentes de defeitos cobertos pela garantia
dos fabricantes.
O valor mensal dos servicos propostos é de R$ 1.300,00

O valor da hora/técnico é de RS 230,00.

Existe uma previsdo de remanejamento dos equipamentos, para um novo layout do
Estacionamento, que estimamos em um total de 20 horas/técnico a um valor de RS 5.600,00.

Atenciosamente

Pedro Bediaga

Av. Des. Santos Neves, 601 Loja 22 Praia Shopping Vitéria/ES Tel/Fax: (027) 3325-2650
www . rbstecnelogia.com.br
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Vitoria (ES), quarta-feira, 24 de Setembro de 2025.

Companhia Estadual de Transportes Coletivos de
Passageiros do Estado do Espirito Santo - CETURB/ES
EXTRATO DO CONTRATO N° 24/2025

CONTRATO N©°: 24/2025
Contratante: CETURB/ES.
Processo N°: 2025-MBWG2 N
Contratada: RBS TECNOLOGIA DA INFORMACAO
LTDA
CNPJ: 32.449.944/0001-37
Objeto: Prestacdo de servigos de manutencdo
corretiva e preventiva dos equipamentos que
compdem o sistema do estacionamento pago da
rodovidria de vitéria
Valor total: R$31.200,00
Modalidade da Contratacado: Contratacao Direta -
art, 30, I da Lei 13.303/2016
Vigéncia: 24 meses a partir da publicacdo
Vitoria/ES, 22 de setembro de 2025,
Marcelo Campos Antunes
Diretor Presidente
Protocolo 1637770
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DIARIO OFICIAL DOS PODERES DO ESTADO

o7

AVISO DE INDEFERIMENTO DE RECURSOQ
O Diretor Presidente da Companhia Estadual de
Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do
Espirito Santo, no uso de suas atribuices legais,
e com base nas decistes da Comissdo Especial de
Julgamento de Recursos de Infracdes - COIJERI,
resolve INDEFERIR os recursos interpostos por:
2025-DFDGQ GABRIEL FARIAS DE MELO -
ADVERTENCIA FORMAL
2025-9VQZP THAYS MARTINS DA SILVA
2025-7HNRB JENNIFER CARVALHO DE SOUZA
2025-7HCGP ARTHUR GRAUNA FERREIRA
2025-VC96K MARLENE MANSUR AZEVEDO,
2025-1VR30 1.ORENA ANICICO VIEIRA ULHOA
2025-STW79 ANA JULIA DOS SANTOS
WANDEKOKEM RIBEIRO
2025-D3JF4 PAULO DIAS ALVES MUNIZ -
ADVERTENCIA FORMAL
2025-88PH2 RICARDO RODRIGUES TEIXEIRA DA
SILVA
Vitoria, 23 de setembro de 2025.
MARCELO CAMPOS ANTUNES
Diretor Presidente
Protocolo 1638627

Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos Hidricos - SEAMA -

PORTARIA N° 036-R, DE 22 DE SETEMBRO DE 2025

Aprova a 102 alteragdo de Quadro de Detalhamento de Despesa da Secretaria de Estado do Meio Ambiente e

Recursos Hidricos.

O SECRETARIO DE ESTADO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HfDRICOS, no uso da atribuigdo que_lhe
confere o art. 98, inciso II da Constituicdo Estadual, e tendo em vista o disposto no § 1° do art. 25 da Lei n°
12.190, de 24 de julho de 2024 e na Lei n® 12,329, de 26 de dezembro de 2024;

RESOLVE:

Art. 1° - Proceder na forma dos Anexos I e II a esta Portaria a 102 alteracdo do Quadre de Detalhamento de
Despesa, publicado em conformidade com a Portaria SEP n® 001-R, de 06 de janeiro de 2025.

Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

VICTOR RICCIARDI ROCHA
Secretario de Estado do Meio Ambiente e Recursos Hidricos-Respondendo
Decreto n® 1933-5, de 09,09,2025

QUADRO DE DETALHAMENTO DE DESPESA - ANEXOT - SUPLEMENTACAD N
R$
CcODIGO ESPECIFICACAD NATUREZA| F VALOR
4 SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICGS
41101 SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS
18,541, 0205, 2351 | GESTAO DA FAUNA SILVESTRE E CONTROLE E BEM-ESTAR DE ANIMAIS DOMESTICOS
Contribuicies 3340 | 1500 10.000,00
TOTAL 10.000,00
QUADRO DE DETALHAMENTO DE DESPESA - ANEXOII - ANULACAO J
R¢
cODIGO ESPECIFICACAO NATUREZA| F VALOR
41 SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS
41101 SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS
18.541, 0205, 2351 |GESTAQ DA FAUNA SILVESTRE E CONTROLE E BEM-ESTAR DE ANIMAIS DOMESTICOS 3.3.50 | 1500 10.000,00
TOTAL 10.000,00

Protocolo 1638276
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