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Companhia Estadual de Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do Espirito Santo

Contrato n° 23/2018
Processo n® 352/18
Pregio n® 19/2018

CONTRATO PARA AQUISICAO DE SERVIDORES E
SOLUCAO DE ARMAZENAMENTO PARA O DATA
CENTER DA CETURB-ES, QUE ENTRE SI CELEBRAM
A COMPANHIA ESTADUAL DE TRANSPORTES
COLETIVOS DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO - CETURB-ES E A EMPRESA PRINT
SOLUCAO EM TECNOLOGIA LTDA.

A COMPANHIA ESTADUAL DE TRANSPORTES COLETIVOS DE PASSAGEIROS DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO - CETURB-ES, doravante denominada CONTRATANTE, empresa
publica de direito privado, situada na Av. Jerdnimo Monteiro, n° 96, Ed. Aureliano Hoffmann, 5°, 6° ¢ 7
andares, Centro, Vitoria-ES, CEP: 29.010-002, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n°®28.503.894/0001-51, através

~~ de scus representantes legais, Sr. Alex Mariano, brasileiro, advogado, inscrito no CPF/MF sob o n°
007.369.237-99, portador da Carteira de Identidade n° 1.944.649 SSP/ES, Diretor Presidente, e Sr. José
Carlos Pereira Moreira, brasileiro, administrador, inscrito no CPF/MF sob o n®421.295.677-20, portador
da Carteira de Identidade n° 248.992 SSP/ES, Diretor de Planejamento, € do outro lado, a Empresa PRINT
SOLUCAO EM TECNOLOGIA LTDA, doravante denominada CONTRATADA, com sede na Rua
Construtor Sebastido Soares de Souza, n° 40, Ed. Infinity Center, Salas 1004, 1005 e 1006, Praia da Costa,
Vila Velha-ES. CEP: 29.101-350, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 15.549.061/0001-80, neste ato
representada pelo Sr. Walter Maia Rodrigues Junior, brasileiro, casado, empresario, inscrito no CPF/MF
sob 0 n® 711.460.677-04, portador da Carteira de Identidade n° 0.537.240-76 IFP/RJ, Diretor Comercial,
firmam o presente contrato, que sera regido pelas clausulas e condigdes abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA: DOS DOCUMENTOS

Fazem parte integrante do presente contrato, com forca de clausula contratual, gerando direitos e
obrigacdes, os seguintes documentos, cujo inteiro teor as partes declaram ter pleno conhecimento:

a) O Edital de Licitagdo e Anexos; b) a Proposta da Contratada; ¢) o Termo de Referéncia. Estes
-"‘ documentos aqui relacionados ficam doravante anexados ao presente contrato.

Paragrafo Primeiro: Os documentos referidos na presente clausula sdo considerados suficientes para, em
complemento a este contrato, definir a sua extensdo e intengdo, e desta forma reger a execugao adequada

do objeto contratual.

Paragrafo Segundo: No caso de duvida ou divergéncia entre os documentos integrantes deste contrato,
prevalecerdo as condi¢bes constantes no edital de licitagdo.

CLAUSULA SEGUNDA: DO OBJETO

Constitui o objeto do presente contrato o fornecimento de servidores e scolugdo de armazanamento com

garantia do fabricante por prazo de 60 (sessenta) meses para o Data Center da CETURB-ES, conforme
especificado no Anexo I —Termo de Referéncia. - /
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CLAUSULA TERCEIRA: DO REGIME DE EXECUCAO

A contratagdo sera pelo regime de fornecimento integral.

CLAUSULA QUARTA: DOS RECURSOS

Os recursos destinados para a presente contratagao serdo proprios.

CLAUSULA QUINTA: DA LEGISLACAO

A legislagio que regula a presente contratagdo é: Lei 13.303 de 30/06/2016; Regulamento Interno de
Licitagdes. Contratos e Convénios da CETURB-ES — RILC; Cédigo de Conduta e Integridade da
CETURB-ES: Lei 8.078 de 11/09/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor; Lei 9.137 de 27/12/1990 —
Crime Contra Ordem Econdémica e Relagdes de Consumo; Lei Federal 8429 de 02/06/1992: Lei
Complementar 123 de 14/12/2006; outras legislagdes quando couber.

CLAUSULA SEXTA: DO PRECO

Pelo fornecimento aqui ajustado, a Contratante pagara & Contratada o valor total de RS 507.000,00
(quinhentos e sete mil reais), conforme apresentado pela mesma em sua proposta comercial, parte
integrante deste Contrato.

a) O Valor estipulado para o presente contrato permanecera fixo e irreajustavel durante o prazo de vigéncia

contratual.
b) No preco deverdo estar inclusos todas as espécies de tributos, diretos e indiretos, encargos sociais,

seguros, fretes, material, mao-de-obra, instalacdes e quaisquer despesas inerentes & execugio do objeto
contratado.

CLAUSULA SETIMA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

A CONTRATANTE efetuard o pagamento do objeto contratual até o 5°(quinto) dia atil apos a
= apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura correspondente, de acordo com o previsto no edital de licitagdo e

descrito no contrato, sendo que:

a) A Nota Fiscal devera ser apresentada em 2 (duas) vias, sem emendas ou rasuras, sendo que a I via
(original) deverd, obrigatoriamente, acompanhar a execucdo do objeto de licitagdo até o(s) local(is)
indicado pela CETURB-ES. Na Nota Fiscal s6 podera constar o objeto da licitagdo referente a este contrato,
sendo indispensavel mencionar na mesma o nimero deste contrato.

b) O processamento da Nota Fiscal seré realizado apos a conferéncia, recebimento e inspecao de qualidade
de todos materiais nela constantes.

¢) A contagem do prazo de pagamento tera inicio a partir da data prevista para entrega, conforme estipulado
neste contrato. Quando ocorrer atraso, a contagem sera feita a partir da efetivagao da entrega.

d) Quando fatos supervenientes ocorridos por culpa exclusiva da Contratante determinarem a postergacao /AL
do pagamento dos valores regularmente faturados, sobre estes incidira multa financeira nos geguintes / /
I {
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Onde:
VM = Valor da Multa Financeira
VF = Valor da Fatura ou Nota Fiscal, referente a0 més em atraso
ND = Numero de dias em atraso

¢) Fica estabelecido que a Contratada ndo procedera ao desconto de titulo, néio fara cessdo de crédito, nem
far4 apresentagdo para cobranca pela rede bancaria e a CETURB-ES ndo endossard nem dara aceite a
eventuais titulos que forem apresentados por terceiro. Os pagamentos das Notas Fiscais serdo efetuados
através de crédito na conta corrente da Contratada.

f) Em caso de atraso pela Contratante, as verbas de natureza acesséria (juros, multa e corregdo monetaria)
serdo pagas por meio de crédito em conta corrente, conforme as regras contidas no item anterior, mediante
termo de quitagio e apresentagdo de nota de débito ou fatura.

g) A contagem do prazo para pagamento para material(is) rejeitado(s) na inspegdo de qualidade €
substituido(s), tera inicio na data da efetiva regularizagdo do boletim de ocorréncia, incidindo multa
contratual no periodo de indisponibilidade do(s) material(is), de acordo com a cldusula oitava.

CLAUSULA OITAVA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. A Contratada, em caso de inadimplemento de suas obrigagdes, garantido o contraditorio e a ampla
defesa anteriormente a sua aplicagdo definitiva, ficara sujeita as seguintes sangoes previstas no RILC e na
Lei 13.303/2016:

a) Adverténcia:

b) Multa moratéria;

¢) Multa compensatoria.

d) Suspensio do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a CETURB-ES, por até
02 (dois) anos;

Paragrafo Primeiro: A penalidade de multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) em decorréncia da interposicao de recursos meramente procrastinatorios, podera ser aplicada multa

correspondente a até 5% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questio;

b) em decorréncia da nao regularizacio da documentaciio de habilitacao, nos termos do artigo 43, § 1°

da Lei Complementar n° 123/2006, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, prorrogaveis pelo mesmo periodo,
o a pedido justificado da Licitante, podera ser aplicada multa correspondente a até 5% do valor maximo

estabelecido para a licitagdo em questao;

¢) no caso de inexecuc¢iao parcial, incidira multa na razio de 10% sobre o valor da parcela ndo executada

ou do saldo remanescente do contrato;

d) no caso de inexecucao total, incidira multa na razdo de 20% sobre o valor contratual ndo executado;

¢) nos demais casos de atraso, podera ser aplicada multa de 5% ou até 10% sobre o valor da parcela ndo

executada ou do saldo remanescente do conftrato.

Paragrafo Segundo: Antes da aplicagdo de qualquer das multas acima relacionadas a area gestora do
contrato, notificara formalmente a Contratada garantindo o contraditorio e ampla defesa, concedendo o

prazo de 10 (dez) dias liteis para apresentar sua manifestacio. Da decisdo final cabe recurso a autoridade
superior, no prazo de 05 (cinco) dias tteis contado da intimagdo do ato. No caso de indeferimento da defesa "
apresentada, ¢ uma vez concluido o processo administrativo, a importéncia devida correspondente a /
aplicagdo da multa devera ser recolhida junto a Tesouraria da CETURB-ES, em até 5 (cinco) dias Uteis a _-t,,/
partir da sua notifica¢do da decisdo final. Caso ndo haja o recolhimento da multa no prazo estipulado. a
Contratante descontara a referida importancia, de eventuais créditos a vencer da empresa Contratada. Na
auséncia de créditos disponiveis para quitagao da importancia da multa. a Contratante re?],iz 4 4
por meios judiciais. )
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CLAUSULA NONA: DA RESCISAO

Podera ocorrer rescisdo do presente contrato nas formas previstas no edital, nos artigos 168 a 170 do
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da CETURB-ES — RILC, e na Lei 13.303/2016,
com as consequéncias neles previstas. A rescisdo do contrato poderé ser:

I - por ato unilateral da CETURB-ES. em razio de sua inexecugdo parcial ou total;

I1 - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratagdo. desde que haja
conveniéncia para a CETURB-ES;

11 - judicial, nos termos da legislagdo.

Paragrafo Primeiro: A rescisdo por ato unilateral a que se refere o inciso I deste artigo, devera ser
precedida de comunicagio escrita e fundamentada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Paragrafo Segundo: Na hipétese de imprescindibilidade da execugdo contratual para a continuidade de
servicos publicos essenciais, o prazo a que se refere o § 1° sera de 90 (noventa) dias.

— Paragrafo Terceiro: Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte contratante, sera esta
ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, regularmente comprovados, € no caso do contratado terd este

ainda direito a:

| - pagamentos devidos pela execugio do contrato até a data da resciséo;
I - pagamento do custo da desmobilizagdo, quando for o caso.

CLAUSULA DECIMA: DOS PRAZOS

10.1. O prazo de entrega dos equipamentos ¢ de 60 (sessenta) dias corridos, conforme estipulado no Termo
de Referéncia. O inicio da contagem do prazo de entrega ocorrera a partir da data de assinatura deste

contrato.
10.2. A vigéncia do Contrato é de 06 (seis) meses com inicio na data de sua assinatura.

10.3. Os prazos dos contratos poderdo ser prorrogados ordinariamente, desde que observado os seguintes
requisitos:

I - haja interesse da Ceturb-ES;

[l - seja demonstrada a vantajosidade na manutengéo do ajuste;

[l - exista recurso or¢amentério para atender a prorrogagao;

IV - as obrigagdes da contratada tenham sido regularmente cumpridas;

V - a contratada manifeste expressamente a sua anuéncia na prorrogagao;

VI - a manutencdo das condi¢es de habilitagdo da contratada;

VII - a inexisténcia de sangBes restritivas da atividade licitatoria e contratual aplicadas pela Ceturb-ES em
fase de cumprimento;

VI - seja promovida/requerida na vigéncia do contrato € formalizada por meio de termo aditivo:

IX — haja autorizagdo da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS &g///
A CONTRATADA devera oferecer 60 (sessenta) meses de garantia de qualidade dos equipamentos L
ofertados, de acordo com 0 estabelecido no Termo de Referéncia e Proposta Comercial /z/ entada. j

(27) 3232-4500
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Companhia Estadual de Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do Espirito Santo
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

S0 consideradas obrigacdes da contratada, as especificadas no Edital de Licitacdo e neste contrato, em
especial:

a) entregar os produtos de acordo com as condigdes € prazos propostos no Anexo I — Termo de Referéncia;
b) providenciar a correcao das deficiéncias apontadas pela Ceturb-ES;

¢) manter, durante toda a execucao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagoes assumidas, todas
as condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, conforme dispde a Lei 13.303/16 ¢ o
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Ceturb-ES — RILC.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA ALTERACAO CONTRATUAL

13.1. O contrato podera ser alterado qualitativamente ¢ quantitativamente, por acordo das partes e mediante
—~ prévia justificativa da autoridade competente, vedando-se alteracdes que resultem em violagdo ao dever de
licitar, nos seguintes casos:

[ - quando houver modificagdo do projeto ou das especificacdes, para melhor adequagao técnica aos seus
objetivos;

Il - quando necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminui¢do
quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por esta Lei;

111 - quando conveniente a substitui¢ao da garantia de execugao;

IV - quando necesséria a modificagéo do regime de execugio da obra ou servigo, bem como do modo de
fornecimento, em face de verificagio técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

V - quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por imposi¢do de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipagdo do pagamento, com relagdo ao
cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacao de fornecimento de bens ou execucao

de obra ou servigo:

VI - para restabelecer a relagdo que as partes paciuaram inicialmente entre os encargos do contratado e a
retribuiciio da administragao para a justa remuneragdo da obra, servico ou fornecimento, objetivando a
manuten¢do do equilibrio ccondmico-financeiro inicial do contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da
execucdo do ajustado, ou, ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando
4lea economica extraordinaria e extracontratual.

§ 1° A alteragdo quantitativa podera ocorrer, nas mesmas condigdes contratuais, quando for necessario
acréscimos ou supressdes do objeto até o limite méximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado do contrato.

§ 2° Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder os limites estabelecidos no § 1°, salvo as supressdes
resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

(27) 3232-4500
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§ 3° No caso de supressdo de obras, bens ou servigos, se o contratado ja houver adquirido os materiais e
posto no local dos trabalhos, esses materiais deverfio ser pagos pela empresa publica ou sociedade de
economia mista pelos custos de aquisigdo regularmente comprovados ¢ monetariamente corrigidos,
podendo caber indenizagdo por outros danos eventualmente decorrentes da supressdo, desde que
regularmente comprovados.

§ 4° A criagio. a alteragio ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a
superveniéneia de disposi¢des legais, quando ocorridas apds a data da apresentagdo da proposta, com
comprovada repercussio nos pregos contratados, implicardo a revisdao destes para mais ou para menos,
conforme o caso.

§ 5° Em havendo alteragio do contrato que aumente os encargos do contratado, a empresa publica ou a
sociedade de economia mista devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio econdmico-financeiro
inicial.

§ 6° As alteracdes previstas nesta Clausula deverdo ser formalizadas por meio de termos aditivos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Cabe 3 CONTRATANTE, a seu critério, por meio da 4rea requisitante citada no processo n° 352/18,
exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizagdo sobre a execugdo deste contrato e efetuar o pagamento
do prego previsto na clausula sexta deste contrato.

Paragrafo Primeiro: A CONTRATADA declara aceitar, integralmente todos os métodos e processos de
inspe¢do, verificagdo e controle a serem adotados pela CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo: A existéncia e a atuagdo da fiscalizagao da CONTRATANTE em nada restringe a
responsabilidade Unica, integrale exclusiva da CONTRATADA, no que concerne ao objeto contratado e

as suas consequéncias e implicagdes, proximas ou remotas.

Paragrafo Terceiro: A CETURB-ES também fica autorizada a preventivamente, promover a retengdo dos
créditos devidos em decorréncia da execugdo do presente contrato, quando se fizer necessario para evitar
prejuizo decorrente do inadimplemento do contrato relativos ao nido pagamento ou a discussdes
administrativas ou judiciais relativas & encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais ou comerciais

—_ resultantes da execugio do contrato.

Paragrafo Quarto: A CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, o que for executado em desacordo
com o Edital de Licitag#io e proposta apresentada.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO RECEBIMENTO

Paragrafo Primeiro: Os equipamentos especificados neste contrato estardo sujeitos a inspecdo no ato de
seu recebimento, nos aspectos quantitativo e qualitativo.

Paragrafo Segundo: Serdo recusados 0$ equipamentos cujo exame comprovar que: a) ndo foram
observadas as condi¢des de fornecimento e especificagdes indicadas neste contrato ¢ no edital de licitagdo;
b) apresentem defeitos fisicos ou de fabricagdo; ¢) apresentem avarias que possam ser atribuidas a
embalagem efou acondicionamento inadequados durante o transporte até a CETURB-ES; d) ndo atendam

aos requisitos exigidos em critérios/normas adotadas pela CETURB-ES. / @r

Paragrafo Terceiro: Obriga-se a CONTRATADA a providenciar, por sua conta ¢£1s¢o, a substituicao dos

materiais recusados. // (27) 3232-4500 L5
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Parigrafo Quarto: A aceitagdo dos materiais pela CETURB-ES ndo exime a CONTRATADA das
responsabilidades por ela garantidas.

Paragrafo Quinto: Os equipamentos fornecidos deverdo corresponder ao especificado neste contrato.
Parigrafo Sexto: Os equipamentos, a juizo e critério da CONTRATANTE, serdo submetidos a testes, caso

o setor requisitante do objeto julgue necessario, efetuados pela propria CONTRATANTE ou 6rgéo por ela
designado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO FORO

As partes contratantes elegem o foro de Vitoria, Estado do Espirito Santo, como Unico competente para
dirimir as questdes que porventura surgirem na execucdo do presente contrato, com renuncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E. por estarem justas e contratadas, assinam as partes, depois de lido e achado conforme, o presente contrato
— em trés vias de igual teor, para a sua validade e eficdcia juridica.

Vitoria, 27 de dezembro de 2018.
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBIETO

Aguisicio de Servidores e Solucdo de Armazenamento com garantia do fabricante por prazo de 60
(sessenta) meses para o Data Center da Companhia Estadual de Transportes Coletivos de Passageiros do
Espirito Santo — CETURB-ES.

2. CONTEXTUALIZAGCAQ E JUSTIFICATIVA

Devido ao crescimento da demanda sistémica, aumento do volume de dados armazenados, da demanda
crescente de novos servicos de transportes publicos do Estado do Espirito Santo, novas funcionalidades
a0s usudrios e diante da necessidade disponibilidade e redundancia dos servigos ofertados, a Companhia
Estadual de Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do Espirito Santo — CETURB-ES se encontra em
uma situacdo critica, pelo fim da garantia do fabricante dos equipamentos, necessitando de atualizagdo em
sua infraestrutura de Data Center. Atualmente no Data Center da CETURB-ES vem ocorrendo uma
significativa necessidade de ampliagdo do sistema de armazenamento de dados e de processamento. Dessa
forma a manutencio do nivel deste servico tem se tornado igualmente critica, fazendo com que a
disponibilidade da infraestrutura computacional seja altamente relevante. Com a evolugdo e o
desenvolvimento de novas aplicagdes, novos servigos e sistemas tem sido disponibilizados aos inumeros
usudrios, internos e externos a organizagdo, gerando assim o esgotamento dos recursos da infraestrutura
de armazenamento computacional e banco de dados que suportam estes produtos. A consequéncia desta
evolucdo se reflete diretamente sobre a infraestrutura da rede corporativa da CETURB-ES, com um
crescimento do volume de dados trafegando internamente e de acessos externos aos nossos servidores de

dados corporativos.

Vale ressaltar que a garantia dos equipamentos atuais encontra-se proxima de seu vencimento, ainda que
jé tenham sido adquiridas extensdes pelo periodo maximo disponibilizado pelo fabricante, expondo o
ambiente a falhas e paradas completas, e possiveis prejuizos financeiros e institucionais.

Podemos verificar também que atualmente, devido a alta demanda e crescimento de armazenamento da
CETURB-ES, o atual Storage (equipamento de armazenamento de dados) encontra-se no seu limite de
armazenamento e logo ndo havera disponibilidade para a previsdo de aumento que ocorrerd pelos

proximos meses.

A solucdo projetada para o novo Data Center da CETURB-ES, agrega processamento, acesso a rede,

. armazenamento de dados e virtualizago, além de integrar recursos de 10 Gb Ethernet de baixa laténcia
com servidores enterprise e total infraestrutura para atender as demandas de Cloud Computing Private. A
escalabilidade da solucdo permite a expansdo do ambiente de forma simples, sem a necessidade de uso de
novos dispositivos redundantes ou alteragdo no nivel de complexidade do Datacenter.

O armazenamento de dados da solugdo garante integridade das informages mesmo nos Casos de falha
grave de hardware e possui tecnologias que permite uma economia de espaco com a movimentacao e
compressio de dados do Storage, além de ter capacidade para uma futura expansdo aprimorada do

ambiente.

A troca dessas maquinas no parque se mostra premente, tanto pelo custo de sua manutengdo, como
também, pelas interrupgbes nos servigos e aplicacBes presentes do Data Center da CETURB-ES.

Ocorre que novas demandas de servigos estao sendo vinculadas para a CETURB-ES, como por exemplo a =

gestdo do fretamento intermunicipal de transporte coletivo que passard a ser de sua responsabilidade

gerando um crescimento exponencial de consumo de recursos. Essa demandas tendem a expandir de ﬂ

forma impactante os sistemas atuais, logo esse projeto se faz necessario ndo somente pelo fim da garantia

dos equipamentos, mais também pela novas demandas de processamento e armaz?enamento do

' (27) 3232-4500

ceturb@ceturb.es.gov.bi'@
www.ceturb.es.gov.br

datacenter.
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3. DA ESPECIFICAGAO DETALHADA DO OBJETO

Item Especificagdo Quantidade
1 Servidor de Rede e Servigo de Migragdo 2
2 Sistema de Armazenamento 1
3 Unidade de Backup 1

Especificagdes Minimas:

1. ITEM 1 - SERVIDOR DE REDE

1.1. Gabinete

1.2.

1.3.

il
1.1.2:
14153
1.1.4.
115

1.1.6.

14.7%

1.1.8.

Gabinete para instalacdo em rack de 19" através de sistema de trilhos deslizantes;

Altura de 2U;

Deve possuir botdo liga/desliga com protegdo para prevenir o desligamento acidental;
Possuir display ou leds embutido no painel frontal do gabinete para exibicdo de alertas de
funcionamento dos componentes internos, tais como falhas de processador, memoria
RAM, fontes de alimentacdo, disco rigido e ventilador;

Deve possuir suporte de no minimo 16 baias para instalacdo de discos rigidos de 2.5 ou
3,5 polegadas;

Devera ser entregue junto com o servidor, um kit de fixagdo para rack, do tipo retratil,
permitindo o deslizamento do servidor a fim de facilitar sua manutencdo, Kit organizador
de cabos com braco articulado;

Possuir projeto tool-less, ou seja, ndo necessita de ferramentas para abertura do gabinete
e instalacdo/desinstalacio de placas de expansdo;

Deve possuir sisterma de ventilagdo redundante e hot-pluggable para que a CPU suporte a
configuracdo maxima e dentro dos limites de temperatura adequados para o perfeito
funcionamento do equipamento, e gue permita a substituicao mesmo com o
equipamento em funcionamento.

Fonte de Alimentagdo

12
L2

1.2:3.
1.2.4.

Minimo de 2(duas) fontes, suportando o funcionamento do equipamento;

As fontes deverdo ser redundantes e hot-pluggable, para automaticamente permitir 3
substituicdo da fonte principal em caso de falha, mantendo assim o funcionamento do
eguipamento;

A fonte deve ter poténcia minima de 1050 watts;

As fontes devem do tipo Platinum, possuir tensdo de entrada bivolt, com ajuste
automatico de tensao;

1.2.5. Devera acompanhar cabo de alimentagdo para cada fonte de alimentagdo fornecida

padréo C13/C14 com no minimo 3,5 metros.
Processador

1.3.1. Equipado com 2 (dois) processadores de 8 (oito) nicleos cada, com arquitetura x86;

1.3.2. Deverd implementar mecanismos de reducao de consumo de energia compativel com o
padrio ACPI e controle automatico para evitar superaguecimento que possa danifica-lo;

1.3.3. Consumir no maximo 115W;

1.3.4. Tecnologia de 14nm;

1.3.5. Frequéncia de clock base interno de no minimo 2,10GHz;

1.3.6. Controladora de memdria com suporte a DDR4 de no minimo 2666MHz;

1.3.7. Memoria caché de no minimo 11MB.

1.3.8. O processador devera ser da Gltima geragdo disponibilizada pelo fabricante de

processadores.

/,
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1.4

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9

Desempenho

1.4.1. O processador ofertado deverd ter indice SPECINT_RATE2006 (BASE) auditado de no
minimo 695 para 2 processadores. Os indices SPECINT_RATE2006 (BASE) utilizados como
referéncia serdo validadaos junto ao site da Internet http://www.spec.org/ Standard
Performance Evaluation Corporation. Ndo serdo aceitas estimativas para modelos/familia
de processadores ndo auditados pelo SPEC, resultados obtidos com a utilizacdo de
servidores em cluster, bem como estimativas em resultados inferiores ao minimo
especificado;

1.4.2. Ndo serd aceito modelo de servidor ndo auditada pelo Standard Performance Evaluation
Corporation ou auditada antes de 2011.

Memdria RAM

1.5.1. Modulos de memoria RAM tipo DDR4 RDIMM (Registered DIMM) com suporte a
tecnologia de correcdo ECC (Error Correcting Code) e velocidade de 2666MHz;

1.5.2. Possuir 512 GB (quinhentos e doze GigaByte) de memoria RAM instalada em pentes de no
minimo 16GB (dezesseis gigabytes);

1.5.3. Suportar expansdo de memaria RAM para até 3000 GB (trés mil gigabytes).

Circuitos Integrados (chipset) e Placa Mae

1.6.1. O chipset deve ser da mesma marca do fabricante do processador, com suporte ao
barramento de comunicagdo com o processador de, no minimo, 2666MHz;

1.6.2. Possuir, no minimo, 8 (oito) slots PCl Express 3.0;

1.6.3. Placa m3e da mesma marca do fabricante do equipamento, desenvolvida especificamente
para o modelo ofertado. Ndo serdo aceitas placas de livre comercializacdo no mercado;

1.6.4. Deve suportar tecnologia de gerenciamento remoto por hardware fora de banda ou “Out
of Band” com firmware (chip) integrado para armazenar e disponibilizar informagdes
sobre configuracdo e status do equipamento, mesmo quando este estiver totalmente
desligado ou com o sistema operacional hibernado ou inoperante.

Controladora de Video

1.7.1. Tipo: On board ou placa de video;

1.7.2. Barramento compativel; PCl ou PCl Express;

1.7.3. Capacidade da memoria cache de video ou da placa de video: minimo de 16 MB (dezesseis
megabytes);

1.7.4. Resolucio grafica de 1280 x 1024 pixels ou superior.

Bios e Seguranga

1.8.1. BIOS desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou ter direitos copyright sobre
essa BIOS, comprovados através de atestados fornecidos pelo fabricante do equipamento,
nio sendo aceitas solucbes em regime de OEM ou customizadas;

1.8.2. A BIOS deve possuir o nimero de série do equipamento e campo editavel que permita
inserir identificaco customizada podendo ser consultada por software de gerenciamento,
como numero de propriedade e de servico;

1.8.3. A BIOS deve possuir opcio de criagdo de senha de acesso, senha de administrador ao
sistema de configuragdo do equipamento;

1.8.4. Atualizével por software;

1.8.5. Estar apta a direcionar a inicializagdo do sistema por uma imagem em um servidor da
rede.

Interface de Rede 1/10GbE

1.9.1. Possuir 08 {(quatro) interfaces de rede 1Gbps BASE-T ;

1.9.2. Suporte a iSCSI remote boot support, PXE, TS0, VLAN e VLAN TAGGING

1.9.3. Suporte a VMware® NetQueue e Teaming

1.10. Portas de Comunicagdo
1.10.1. Todos os conectores das portas de entrada/saida devem ser identificados pelos nomes \/‘
ou simbolos; ] j
1.10.2. Possuir, no minimo, 4 (quatro) interfaces USB integradas , sendo no minimo 2 (duas) /
USB 3.0;

1.10.3. Possuir, no minimo, 2 (duas) portas de video padrdo VGA (DB-15), uma localizada na
parte frontal do gabinete e outra na parte traseira do gabinete;
1.10.4. Possuir, no minimo, 01 (uma) porta serial (DB-9) integrada. /

Y4

e - Cemtern o CFRE 70
r o _,5::_:5__;5‘_/ il W) Y




CETURBES 525

; R o
Companhia Estadual de Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do Espirito Santo e 6—7

1.11. Controladora RAID

1.11.1. Controladora RAID, compativel com discos rigido padrao SAS e SATA com Interface de
12Gb/s;

1.11.2. Suportar e implementar RAIDQ, 1, 5,10 e 50;

1.11.3. Consistency check

1.11.4. Hot-plug support

1.11.5. Online Capacity Expansion

1.11.6. Online RAID Level Migration

1.11.7. Automatic rebuild of hot-spare drives

1.11.8. 4K Native Sector Support

1.11.9. Suportar Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology (SMART).

1.12. Armazenamento

1.12.1. Armazenamento bruto (raw) composto por, no minimo, 02 (duas) unidades de 240 GB
SSD PCI-E ou MZ;

1.12.2. N3o serdo aceitos discos em gabinetes externos ao servidor;

1.12.3. Configuradas em RAID 1 ou MIRROR;

1.13. Sistema Operacional
113.1. O servidor devera ser ofertado com sistema operacional Windows Server Standard
i 2016, licenciado para todos os cores disponiveis no equipamento ofertado e para 4
magquinas virtuais por host;

1.13.2. Acompanhar midia de inicializagdo e configuracdo do equipamento contendo todos os
drivers de dispositivos de forma a permitir a facil instalagdo do equipamento;

113.3. O fabricante deve disponibilizar no seu respectivo web site, download gratuito de todos
os drivers dos dispositivos, BIOS e Firmwares para o equipamento ofertado;

1.13.4. Apresentar declaragio do fabricante informando que todos os componentes do objeto
s3o novos {sem uso, reforma ou recondicionamento) e que ndo estdo fora de linha de
fabricacao;

1.13.5. O modelo do equipamento ofertado devera suportar o sistema operacional Windows
Server 2016 ou superior. Esse item deverd ser comprovado através do HCL (Hardware
Compatibility List) da Microsoft no link: http://www.windowsservercatalog.com;

1.13.6. O modelo do equipamento ofertado devera suportar o sistema operacional Red Hat
Enterprise Linux 7.0 ou posterior. Esse item devera ser comprovado atraves do HCL
(Hardware Compatibility List) da Red Hat no link:
https:ffhardware.redhat.com{hwcertﬁndex,cgi;

1.13.7. O modelo do equipamento ofertado devera suportar o sistema de virtualizacdo VMware
ESXi 6.7 ou posterior, Esse item deverd ser com provado através do Com patibility Guide da
VMware no link: http:/,fwww.vmware.com{resourcesicom patibility.

1.14. Gerenciamento e Inventario

1.14.1. Deve permitir que administradores de suporte a Tl possam executar tarefas de
gerenciamento remoto “por hardware” fora de banda ou “out of band” no parque
instalado de maquinas, totalmente independente do estado de operacdo do hardware e
do sistema operacional, inclusive com 0s mesmaos ou inoperantes ou desligados;

1.14.2. O fabricante do equipamento deve disponibilizar software de gerenciamento
inventario gue permita o gerenciamento centralizado dos equipamentos ofertados atraves
da rede LAN por meio de console de gerenciamento WEB. A solucdo deve ser do mesmo
fabricante dos equipamentos ofertados, ndo sendo aceitos solucBes em regime de OEM
ou customizadas;

1.14.3. Deve possuir as seguintes funcionalidades/recursos:

1.14.4. Inventario de hardware, versdo de BIOS, configuracio e atualizagdo de BIOS; “
1.14.5. Relatorios de inventdrio de hardware e configuragéio de BIOS. j
114.6. Permitir a customizacdo desses relatorios atraves da utilizagdo de filtros; 7
1.14.7. Atualizacio de BIOS, individual ou por grupo gerenciado, de forma remota;
114.8. Monitoramento da satde do equipamento e emissdo de alertas de falhas de hardware e ﬁ

abertura do gabinete. Encaminhamento dos alertas por e-mail ao responsavel;
1.14.9. Out of Band Performance Monitoring
1.14.10. Permitir ligar e reiniciar 0s equipamentos remotamente; /
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1.14.11. Monitoramento de temperatura;

1.14.12. Monitoramento da velocidade e funcionamento dos ventiladores;

1.14.13. Monitoramento da tensdo de alimentagdo;

1.14.14. Suportar os padrdes SNMP e DMI;

1.14.15. Deve possuir interface gigabyte dedicada e exclusiva para gerenciamento;

1.14.16. Deve possuir compatibilidade com os seguintes protocolos: IPMI 2.0, DCMI 1,5, TELNET,
SSH, WSMAN, NTP e RACADM;

1.14.17. Seguranca em conformidade com: Autoridade com base em funcgbes, usuarios locais,
encriptacdo SSL, Bloqueio de IP, AD e LDAP, Single Sign-on, Autenticagdo PK;

1.14.18. Energia e temperatura:

1.14.19. Suporte HTTP / HTTPS junto com o NFS / CIFS

1.14.20. Startup automatico apds desligamento;

1.14.21. Medidor de energia em tempo real;

1.14.22. Limites de energia e alertas;

1.14.23. Contadores de energia (historico);

1.14.24, Nivelamento de energia;

1.14.25. Monitoramento de temperatura;

1.14.26. Grafico de temperatura;

1.14.27. Monitoramento da Saude do equipamento;

1.14.28. Monitoramento preventivo de falha;

1.14.29. SNMPv1,v2 e v3;

1.14.30. E-mail alerta;

1.14.31. Suportar DHCP com Zero Touch;

1.14.32. Monitoramento dos ventiladores, fontes, meméria, cpu, RAID, NIC e HD.

1.15. Acessorios

1.15.1. Devem ser fornecidos junto com o eguipamento, todos os acessorios e cabos
necessarios para o pleno funcionamento do mesmo;

1.15.2. Deverdo ser fornecidos manuais técnicos do usuario e de referéncia contendo todas as
informacdes sobre os produtos com as instru¢des para instalagdo, configuracdo, operagdo
e administracao;

1.15.3. Devera junto com a proposta comercial, ser aprese ntada proposta técnica informado os
modelos, quantidade e PartNumber dos seguintes componentes: processador, HD,
memaria, interface de Rede, Interface FC, fonte, interface de gerenciamento,
controladora RAID, garantia do fabricante e software.

1.16. Servicos de Instalagdo

1.16.1. Deverdo ser executados servigos de instalagéo, configuracio e integragdo dos diversos
produtos instalados conforme caracteristicas a seguir:

116.2. Deverd ser realizada por téenico certificado pelo fabricante, a proposta tecnica devera
vir acompanhada do certificado do profissional que ird realizar a instalagdo;

1.16.3. Desembalagem do equipamento, inspe¢ao do mesmo para verificar danos e instalagdo
de acordo com as especificacbes do produto (o equipamento serd incluido em um rack, se
fizer parte de um sistema deste tipo). Instalagdo dos demais acessorios da solucao;

1.16.4. Fixacdo e parametrizagdo das conexdes das fontes de alimentacdo elétrica em reguas
de tomada com alimentacdo distintas entre os no-breaks;

116.5. Conexdo através de cabo UTP utilizando o protocolo TCP/IP para utilizagdo do console
de gerenciamento;

1.16.6. Instalacdo, configuracdo e atualizagdo da dltima versdo do Firmware;

116.7. Conexdo das interfaces de rede com os switches de forma redundante;

1.16.8. Configuracio de envio de alertas;

1.16.9. Instalacdo de opcionais internos de hardware adquiridos com o sistema; %

1.16.10. Conexdo com os demais equipamentos;

1.16.11. Configuracdo do equipamento para 0 perfeito funcionamento de acordo com as /
melhores praticas do fabricante. [f

L

1.16.12. Deverd ser instalado a licenca de vmware existente na CETURB-ES, por profissional com
certificacio técnica no produto vmware ( VCP)
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1.16.13. Todas as configuracBes no vmware deverdo ser realizadas de forma a manter as
melhores praticas do fabricant, configurando no minimo:
1.16.13.1.  Vcenter,
1.16.13.2.  Switch/vmkernel standard para rede SAN
1.16.13.3.  Switch/vmkernel standard para rede SAN
1.16.13.4.  Switch/vmkernel standard para rede de internet
1.16.13.5. Switch/vmkernel standard para rede de intranet
1.16.13.6. Switch/vmkernel standard para rede Banco de dados
1.16.13.7. Switch/vmkernel standard para rede de Aplica¢des
1.16.13.8. Switch/vmkernel standard para rede vmation
1.16.13.9. Configuracio e teste de HA nos hosts e maguinas virtuais.
1.16.13.10. Configuracdo do VMware vSphere VIMFS;
1.16.13.11. Configuracdo do VMware vSphere Thin Provisioning;
1.16.13.12. VMware vSphere vStorage APIs
1.16.13.13. VMware vCenter Update Manager
1.16.13.14. VMware vCenter Operations Manager Foundation
1.16.13.15. Todas as configuragdes do ambiente Legado vmware deverdo ser transferidas
para o novo ambiente levando em consideragdo as melhores praticas do fabricante
i VIMWAre;

1.16.14. Devera ser realizada a migracdo do ambiente legado para a nova estrutura, inclusive a
configuracdo da servidor de backup considerando a instalago da nova unidade de
backup..

1.16.15. Todas as configuragdes no ambiente legado deverdo ser realizadas para maximizar a
performance e aproveitamento de recurso com putacional.

1.17. Treinamento (hands-on):

1.17.1. Sera realizado na modalidade hands-on, o repasse tecnologico da solugéo, considerando
o minimo de 4 horas;

1.17.2. Os treinamentos serdo ministrados na modalidade hands-on. Considerando o repasse
tecnoldgico de toda a solugdo implementada de Backup com todas as funcionalidades
configuradas. Os principais topicos abordados compreendendo as linhas de funcionalidades
deverdo ser:

1.17.3. Solucdo Servidor

1.17.4. Gerencia do servidor

1.17.5. Abertura de chamado automatica

1.18. Operacgdo Assistida:

118.1. Devera ser considerado um minimo de 20 horas para operagdo assistida. A operagao
assistida visa munir o cliente com o conhecimento necessario para operar o ambiente de
forma segura. A Operac3o Assistida deverd ser iniciada apods os testes de validacdo do
ambiente, iniciada a partir do “de acordo” do cliente referente a conclusdo da

implementacao.
1.19. Certificados
1.19.1. Deve ser entregue certificagdo comprovando que o equipamento esta em
conformidade com a norma IEC 60950, para seguranga do usuario contra incidentes

elétricos e combustio dos materiais elétricos.

1.20. Outros
1.20.1. Quando o Licitante ndo for o préprio fabricante dos equipamentos ofertados, devera
apresentar declaracdo do Fabricante especifica para o edital ou consulta ao site do =
fabricante, autorizando a empresa licitante a comercializar os produtos; /
1.20.2. O equipamento devera pertencer a linha corporativa do fabricante, ndo sendo aceito !/
equipamentos destinados ao uso domeéstico; -4//q
1.20.3. Os componentes do equipamento deverdo ser homologados pelo fabricante. Ndo sera ‘;"1
aceita a adicdo ou subtragdo de qualquer componente nao original de fabrica para [/
L/Ir

adequacdo do equipamento;
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1.20.4. Apresentacio de no minimo um atestado emitido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando que a proponente fornece/forneceu bens compativeis com os
objetos da licitacio emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificagdo e telefone
do emitente.

1.21. Garantia

1.21.1. Deve possuir garantia padrdo por um perfodo minimo de 60 (sessenta) meses para
reposicio de pegas danificadas, mdo-de-obra de assisténcia técnica e suporte;

1.21.2. Os servicos de reparo dos equipamentos especificados serdo executados somente e
exclusivamente ande se encontram (ON-SITE);

1.21.3. A CONTRATADA deve possuir Central de Atendimento tipo (0800} para abertura dos
chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a
descricdo do problema;

1.21.4. O atendimento deve ser realizado em regime 24x7;

1.21.5. A CONTRATADA também deve oferecer canais de comunicagdo e ferramentas
adicionais de suporte online como “chat”, “email” e pagina de suporte técnico na Internet
com disponibilidade de atualizagbes e “hotfixes” de drivers, BIOS, firmware, sistemas
operacionais e ferramentas de troubleshooting, no minimo;

1.21.6. Durante o prazo de garantia sera substituida sem énus para o CONTRATANTE, a parte
ou peca defeituosa, apds a conclusdo do respectivo analista de atendimento de que ha a
necessidade de substituir uma peca ou recolocé-la no sistema, salvo quando o defeito for
provocado por uso inadequado;

121.7. Esta modalidade de cobertura de garantia deverd, obrigatoriamente, entrar em vigor a
partir da data de comercializagdo dos equipamentos e ndo serdo aceitos, em hipotese
alguma, outros condicionantes para o inicio da mesma como auditorias, estudos ou
avaliacBes técnicas prévias, aplicagdes de recomendaces por parte da contratada, etc;

1.21.8. Possuir recurso disponibilizado via web, site do préprio fabricante (informar url para
comprovacio), que permita verificar a garantia do equipamento através da insercdo do
seu numero de sérig;

1.21.9. Oferecer servico e ferramentas de diagndstico e troubleshooting remotos na qual os
técnicos da CONTRATADA se conectam diretamente ao sistema do usuario através de uma
conexdo de Internet segura para agilizar e melhorar o processo de solugdo de problemas;

1.21.10. A substituicdo de componentes ou pegas decorrentes da garantia ndo gera quaisquer
6nus para a contratante. Toda e qualquer pega ou componente consertado ou
substituldo, fica automaticamente garantido até o final do prazo de garantia do objeto;

1.21.11. Deverd possuir sistema para abertura de chamado automadtico diretamente do
equipamento, em caso de falha de componentes, diretamente com o fabricante do
eguipamento.

2. ITEM 2 — SISTEMA DE ARMAZENAMENTO

2.1. Caracteristicas Gerais

2.1.1. A solugdo de storage deve suportar as arquiteturas de storage e protocolos abaixo:

2.1.2. SAN (Storage Area Network); FCP (Fibre Channel Protocol); iSCSI (Internet Small Computer
Systems Interface);

2.1.3. A solugio deve ser compativel com gabinete padrao de mercado ou do fabricante e devem
ser oferecidos todos os componentes, cabos, conectores, adaptadores, conversores, etc;
necessarios para a instalagdo, configuracdo e utilizagdo da solugdo proposta;

2.1.4. Asolucdo de armazenamento ndo deve apresentar ponto unico de falha.

2.1.5. Deve implementar failover automatico e substituigao de forma “Hot-Swappable” para os 7
seguintes camponentes: controladoras, ventiladores e fontes de alimentagdo. : L,-

2.1.6. Deve suportar a manutengdo ou substituicdo desses itens sem interrupgao do
funcionamento da solugao;
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2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

27

2.1.7. Para fins de capacidade liquida de armazenamento de dados considerar gue a area
disponivel para uso pelos usuarios e aplicacdes deve excluir discos de paridade, discos de
reserva, formatagdo dos discos e outras areas nos discos necessarias para o funcionamento
da solugdo;

2.1.8. Na modalidade SAN IP, a solucdo de storage deve implementar protocolo enterprise i5CS!
10GB.

2.1.9. A solucdo deve suportar interfaces de rede ethernet 10Gh/s para esse protocolo;

2.1.10. A solucio deve suportar discos com as tecnologias SSD, SAS 12Gbps 10000RPM e
NearLine SAS de 7.200RPM;

2.1.11. O gabinete ou gaveta de discos devera dispor de slots “hot swappable” (substituiveis sem
desligamento) para a acomodacdo dos discos.

Disponibilidade

2.2.1. Os discos de reserva devem substituir qualguer disco defeituoso sem intervencdo humana,
de forma automatica e sem parada do equipamento;

2.2.2. Os discos de reserva devem ser de mesma tecnologia dos discos em produgdo e deve vir
configurado com pelo menos 01 (um) disco por gaveta;

2.2.3. A solucdo de armazenamento deve oferecer os seguintes niveis de protecdo RAID: 5,6 e
10;

2.2.4. As controladoras que se integram a SAN IP na solugdo de storage deve possuir, no minimo,
16{dezesseis) GB de memdria cache por controladora, sendo fornecido no minimo duas
controladoras;

2.2.5. As controladoras devem possuir entre si mecanismo de espelhamento e protecao de cache
de escrita de forma a garantir que a integridade e continuidade de funcionamento do
storage mesmo com a falha de uma das controladoras;

2.2.6. 0 dado gravado na memoria cache de escrita devem ter integridade garantida mesmo
havendo interrupcdo de energia elétrica, ndo volatil, que através de mecanismos gue
garantam a sua protecdo;

2.2.7. Para isso, a solugio de storage devera ser fornecida com todos os itens necessarios a esta
funcdo. Incluindo-se hardware, software entre outros.

Escalabilidade

2.31. A solucdo de armazenamento deve suportar volumes ou LUNs (discos virtuais) e
implementar mecanismo de protecdo a estes volumes ou luns de modo gue estes sejam
visiveis e utilizados somente pelos servidores para 0s quais estejam destinados;

2.3.2. A solucdo de armazenamento devera suportar crescimento para até 220 (duzentos e vinte)
discos através de escalabilidade vertical (adi¢io de novas gavetas de discos);

2.3.3. A solucdo de armazenamento deverd suportar o gerenciamento de até 1PB por array (raw
Capacity)

1/O Cards

2.4.1. A solucdo de armazenamento devera possuir pelo menos as seguintes portas de conexao
ao servidor (Front End) sendo: 04 portas iSCSI RJ45 por controller;

2.4.2. A solucdo de armazenamento devera possuir pelo menos as seguintes portas de conexdo
com as gavetas de armazenamento (Back End) sendo: 2 portas SAS 12Gb por controller

Capacidade de armazenamento

2.5.1. Devera se entregue com 3 TB liquidos considerando 1 disco de hot-spare, considerando
discos SSD de 960GB de 12GBps, devendo ser configurando em RAID de simples paridade

2.5.2. Devera se entregue com 32 TB liquidos em RAID 6 e considerando 1 disco de hot-spare,
considerando discos NL-SAS de 6 TB de 12GBps, devendo ser configurando em RAID de

dupla paridade
Compatibilidade
2.6.1. A solucdo de armazenamento deve ser compativel com sistemas operacionais Microsoft®
Windows® Server, ORACLE Linux, VMware Citrix XenServer e RedHat;
2.6.2. Ser compativel com os demais itens descritos neste LOTE.
Funcionalidades de Tierizagdo e compressdo
2.7.1. A solucio de armazenamento deve suportar transferéncia automaticy de dados com

7 i

granularidade em nivel de bloco ou sub-LUN entre as camadas de armazénamento; (27
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2.7.2. Devera possuir migracao automatica, sem interrupgdo de funcionamento de volumes
logicos/LUNs em até 3 (trés) camadas de discos simultaneamente nas tecnologias
requeridas, SAS, Near Line SAS e 55D;

2.7.3. O equipamento devera possuir o recurso de compressio de dados;

2.8. Funcionalidades de Desempenho

2.8.1. Devera ser comprovado performance de 20000 IOPS, considerando blocos de 64K e READ/
Write 67/33.

2.8.2. Toda gravagao de dados nas unidades de armazenamento devera ser realizada em RAID 10,
podendo a leitura de dados ser realizada em RAID 5 ou 6;

2.9. Funcionalidades de Snapshots

2.9.1. A solucdo de armazenamento deve permitir geragédo de snapshots (cdpias de backup online
ou point in-time backup) a qualquer momento.

2.9.2. Os snapshots, na sua criacdo, devem ser somente por ponteiros, ndo envolvendo copia fisica
dos dados;

2.9.3. Asolucdo de armazenamento deve contemplar a funcionalidade de recuperagdo de volume
ou lun e arquivos, isto &, permitir ao administrador da solugdo restaurar esses objetos
utilizando como base de recuperagdo os snapshots (copias online no tempo) previamente
gerados no storage;

JE 2.9.4. A solucio de snapshot deve contemplar a funcionalidade de escrita e leitura de volume ou
lun e arquivos, isto é, permitir ao administrador a leitura e/ou escrita desses objetos
utilizando como base os snapshots (copias online no tempo) previamente gerados no
storage.

2.10. Funcionalidades de Thin Provisioning

2.10.1. Asolucdo de armazenamento deve possuir funcionalidade de "thin provisioning”, ou seja,
permitir provisionar antecipadamente tamanho de volume maior do que a area real
consumida, entende-se drea real consumida somente quando houver gravagdo de dados
(escrita), excluindo-se inclusive, area de formatagdo de sistema operacional, que ficaria
disponfvel para criacdo e/ou expansdo de outros volumes;

2.11. Devera também conter a funcionalidade que permita ac administrador ajustar niveis de alertas
do crescimento deste volume;

2.12.Em adic3o a funcionalidade de “Thin Provisioning” a solugdo devera oferecer a possibilidade de
recuperacdo de espaco em disco no storage para os dados removidos dos servidores Windows

2016.
2.13. Funcionalidades de Clone e Replica¢cdo Remota
2.13.1. A solucdo de armazenamento deve possuir funcionalidade de “Thin Clone”, ou seja,

clonagem feita por ponteiros somente, das dreas de dados contidas no volume.

2.13.2. Asoluco de armazenamento deve possuir software para a replicagdo de volumes entre
localidades remotas;

2.13.3. O link de comunicagdo de dados entre as localidades deve ser baseado em IP;

2.13.4. Devera suportar replicagdo dos volumes nos modos assincrono e sincrono, via ISCSI.

2.14. Gerenciamento

2.14.1. Asolucdo de storage deve possuir interface de gerenciamento grafica GUI (Graphical User
Interface) e através de linha de comando CLI (Command Line Interface). Devendo possuir
controle de acesso seguro por SSL efou SSH;

2.14.2. A solugio de storage deve possuir interface de gerenciamento nos padrées SMI-5
(Storage Management Initiative Specification) para gerenciamento do ambiente de
virtualizacdo de volumes de disco atraveés de ferramentas de geréncia de storage que
utilizem este padréo;

2.14.3. A solugdo de armazenamento deve possuir software de gerenciamento com fungdes
coma: criacdofadministracdo de volumes, Thin Provisioning, Raid Groups, Snapshots, Thin
Clones, Replicacio Remota e de usudrios administradores;

2.14.4. A solucio de armazenamento deve permitir a adicdo de capacidade ao volume, sem a
descontinuidade do acesso a informagdo;

2.14.5. A solucdo de armazenamento deve possuir capacidade para a detecgdo de falhas,
incluindo auto-monitoracio e geracdo de logs, com acionamento automati
e/ou empresa responsavel pelo suporte/manutengio; / /
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2.14.6. A solugdo deve incluir software centralizado de gerenciamento para um ou mais
subsistemas de armazenamento, que permita a monitoracdo de eventos, geragdo de
relatdrios de desempenho, alertas de capacidade, status de funcionamento dos
componentes fisicos tais como fontes, discos, interfaces, controladoras, ventiladores e
temperatura bem como a manutengdo de dados historicos para anadlise de tendéncias de
compartamento do ambiente proposto.

2.15. Qutros requisitos

2.15.1. O objeto bem como seus componentes/periféricos, devera ser original de fabrica, novos
(sem uso, reforma ou recondicionamento);

2.15.2. O objeto deverd ser entregue com cabos, adaptadores e conectores necessarios ao
perfeito funcionamento do mesmo; todos os objetos deverdo ser idénticos entre si.

2.15.3. Caso o componente/periférico ndo se encontre mais disponivel no mercado, deve-se
observar que o componente/periférico substituto deve ter, no minimo, a mesma qualidade
e especificacdo técnica do produto fora de linha;

2.15.4, Apresentar prospecto (documentagdo técnica) com as caracteristicas tecnicas
detalhadas do objeto e outros elementos que de forma inequivoca identifiguem e

—~ constatem as configuracdes cotadas, possiveis expansdes e “upgrades”, comprovando-os
através de “folders” e demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes.

2.15.5. Serdo aceitas copias das especificagbes obtidas no sitio na internet do fabricante
juntamente com o endereco do sitio; informar na proposta marca modelo do objeto;
2.15.6. Informar na proposta o sitio do fabricante na internet, onde devera constar no sitio o

objeto proposto, como modelo, com documentagdo técnica para constatagao.
2.16. Informagdes adicionais

2.16.1. A Solucdo deve ser fornecida com 0s componentes necessarios para sua completa
instalacdo e o perfeito funcionamento da solugdo;

2.16.2. A solucdo deverd ser Instalada e Implementada na instituicdo por técnico do Certificado
pelo Fabricante do Equipamento. Deverdo ser fornecidos todos os cabos, conectores,
ferramentas, etc

2.16.3. Os Servicos de Implantagdo e Instalacdo obedecerdo as seglintes etapas:
Planejamento: Analisar os requisitos de preparagdo ambiental e técnica do local;

916.4. Confirmar as datas de analise de preparacio e instalagio, destacando as dependéncias
da preparacio completa do local {incluindo circuitos elétricos e conectores das PDUs) e das
datas de envio do produto para cumprir o cronograma de instalagdo planejado;

2.16.5. Execucdo dos Servicos: Instalacdo do Storage; Montar hardware relacionado {como
trilhos, suportes e bandeja) no rack; Montar o enclosure no rack;

9 16.6. Instalar no rack as PDU(s), conforme for necessario para obter a configuragdo
apropriada de energia do enclosure; Instalar e fazer o cabeamento de alimentagdo nos
enclosures; Conectar e identificar os cabos fornecidos para o Produto (como rede, teclado,

mouse e video);
2.16.7. Lligar o enclosure e os servidores, fazer o boot inicial do sistema e verificar se ha

indicadores visiveis de falhas;

2.16.8. Verificar se todos os componentes do enclosure e servidor (es) tém todas as revisoes de
firmware apropriadas, e atualizar o firmware conforme o necessario; Configurar o enderego
IP para médulo de gerenciamento, KVMs, placas de gerenciamento do Storage e servidor
(es) de acordo com as especificagBes; Configuragdo da Persisténcia de enderegos MAC e
WIWWN,

216.9. Conexdo das controladoras com os switches de forma redundante, devera ser realizada
todas as configuracBes necessarias no Switch da CETURB-ES, de forma a garantir o perfeito
funcionamento da solugdo, para isso a licitante deverd apresentar um profissional
certificado pelo fabricante em produtos de rede, com capacidade de operacionalizar as
configuracBes necessdrias no switch existente Dell Powerconnect 6200;

2.16.10. Configuracdo das interfaces iSCSI no switch,

2.16.11. Instalacdo, configuracio e atualizagdo da ultima versdo do Firmware;

2.16.12. Configuracio dos niveis de RAID;
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2.16.13. Parametrizagdo dos volumes ldgicos (LUNS}, baseado no planejamento a ser definido em
tempo de projeto;

2.16.14. Parametrizacdo dos recursos disponiveis do storage;

2.16.15. Parametrizagdo de jumbo Frame nas interfaces, se necessario ao ambiente;

2.16.16. Instalacdo do software de Gerenciamento;

2.16.17. Configuracdo de envio de alertas.

2.16.18. Devera ser realizada a migracdo do ambiente legado para a nova estrutura.

2.16.19. Todas as configuracbes no ambiente legado deverdo ser realizadas para maximizar a
performance e aproveitamento de recurso computacional.

2.16.20. Apds a configuracio deverd ser entregue a documentagdo completa do novo ambiente.

2.16.21. Deverd integrar o Storage, Servidor, Switch e vmware;

2.17. Treinamento (hands-on):

2.17.1. Seréd realizado na modalidade hands-on, o repasse tecnolégico da solugdo, considerando
o minimo de 4 horas;

2.17.2. Os treinamentos serdo ministrados na modalidade hands-on. Considerando o repasse
tecnoldgico de toda a solucdo implementada de Backup com todas as funcionalidades
configuradas. Os principais topicos abordados compreendendo as linhas de funcionalidades
deverdo ser:

= 2.17.3. Solugdo de Storage

2.17.4. Configuracdo dos volumes

2.17.5. Apresentacio dos volumes para o hypervisor

2.17.6. Abertura de chamado automatica no fabricante;

2.18. Operacdo Assistida:

2.18.1. Deverd ser considerado um minimo de 40 horas para operagdo assistida. A operagdo
assistida visa munir o cliente com o conhecimento necessario para operar o ambiente de
forma segura. A Operacdo Assistida deverd ser iniciada ap6s os testes de validagdo do
ambiente, iniciada a partir do “de acordo” do cliente referente a conclusao da
implementagao.

2.18.2.

2.19. Acessorios

2.19.1. Devem ser fornecidos junto com o equipamento, todos os acessorios e cabos necessarios
para o pleno funcionamento do mesmo.

2.19.2. Deverdo ser fornecidos manuais técnicos do usudrio e de referéncia contendo todas as
informacBes sobre os produtos com as instrugdes para instalacdo, configuragdo, operacdo
e administracdo.

2.19.3. Deverd junto com a proposta comercial devera ser apresentada proposta técnica
informado os modelos, quantidade e partNumber dos seguintes componentes: discos,
gabinete, licencas de software, interfaces de front end, interfaces de back end, ventiladores,
fonte, interface de gerenciamento, garantia, etc.

2.20. Certificados

2.20.1. Deve ser entregue certificacgdo comprovando gue o equipamento esta em conformidade
com a norma IEC 60950, para seguranca do usuario contra incidentes elétricos e combustdo
dos materiais eletricos.

2.21. Outros
2.21.1. Quando o Licitante ndo for o préprio fabricante dos equipamentos ofertados, devera

apresentar declaracdo do Fabricante especifica para o edital ou consulta ao site do
fabricante, autorizando a empresa licitante a comercializar os produtos;

2.21.2. O equipamento deverad pertencer a linha corporativa do fabricante, nao sendo aceito
equipamentos destinados ao uso doméstico;

2.21.3. Os componentes do equipamento deverdo ser homologados pelo fabricante. N3o sera
aceita a adicdo ou subtracio de qualquer componente ndo original de fabrica para
adequacio do equipamento;

2.21.4. Apresentacdo de no minimo um atestado emitido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando que a proponente fornece/forneceu bens compativeis com os
objetos da licitagio emitidos em papel timbrado, com assinatura, identificacdo e telefone
do emitente. 3
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2.22. Garantia

2.22.1. Deve possuir garantia padrdo por um periodo minimo de 60 {sessenta) meses para
reposicao de pegas danificadas, méo-de-obra de assisténcia técnica e suporte;

2.22.2. Os servigos de reparo dos equipamentos especificados serdo executados somente e
exclusivamente onde se encontram (ON-SITE);

2.22.3. A CONTRATADA deve possuir Central de Atendimento tipo (0800) para abertura dos
chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a
descrigdo do problema;

2.22.4, 0O atendimento deve ser realizado em regime 24x7;

2.22.5. A CONTRATADA também deve oferecer canais de comunicacdo e ferramentas adicionais
de suporte online como “chat”, "email” e pédgina de suporte técnico na Internet com
disponibilidade de atualizacBes e “hotfixes” de drivers, BIOS, firmware, sistemas
operacianais e ferramentas de troubleshooting, no minimo;

2.22.6. Durante o prazo de garantia sera substituida sem &nus para o CONTRATANTE, a parte ou
peca defeituosa, apds a conclusdo do respectivo analista de atendimento de que ha a
necessidade de substituir uma pega ou recoloca-la no sistema, salvo, se quando o defeito
for provocado por uso inadequado;

2.22.7. Esta modalidade de cobertura de garantia deverd, obrigatoriamente, entrar em vigor a

JE partir da data de comercializacdo dos equipamentos e ndo serdo aceitos, em hipdtese
alguma, outros condicionantes para o inicio da mesma como auditorias, estudos ou
avaliagdes técnicas prévias, aplicacdes de recomendag8es por parte da contratada, etg;

2.22.8. Possuir recurso disponibilizado via web, site do proprio fabricante (informar url para
comprovacio), que permita verificar a garantia do equipamento através da insercdo do seu
ndmero de série;

2.22.9. Oferecer servico e ferramentas de diagnodstico e troubleshooting remotos na qual os
técnicos da CONTRATADA se conectam diretamente ao sistema do usuario através de uma
conexdo de Internet segura para agilizar e melhorar o processo de solucdo de problemas;

2.22.10. A substituicio de componentes ou pegas decorrentes da garantia ndo gera quaisquer
dnus para a contratante. Toda e qualquer pega ou componente consertado ou substituido,
fica automaticamente garantido até o final do prazo de garantia do objeto;

2.22.11. Devera possuir sistema para abertura de chamado automatico, em caso de falha de
componentes, diretamente com o fabricante do equipamento

2.22.12. A contratada terd o prazo maximo de 2 dias para solucionar quaisguer problemas
referente a substituicdo de pecas em garantia;

3. ITEM 1 - UNIDADE DE BACKUP
EspecificagBes minimas:
3.1. Caracteristicas
3.1.1. A tecnologia implementada no equipamento deverd ser LTO (Linear Tape Open)} ULTRIUM
7 com capacidade de 6(seis) TB nativa por drive e 15 [quinze) TB com compressao por drive;
3.1.2. Devera ser disponibilizado 1{um) driver SAS LTO ULTRIUM 7;
3.1.3. Capacidade para no minimo 9 slots;
3.1.4. Os slots implementados na biblioteca deverdo ser, no minimo, 9 {nove) para cartuchos;
3.1.5. Devera ser fornecido etiquetas para identificagdo das fitas;
3.1.6. A tape library devera estar equipada com painel de controle gue permita a verificacdo de
status, diagndsticos, ver os logs do sistema, checar e setar configuragdes, verificar a
operacdo dos drives, fazer o inventario e gerenciar o sistema;
3.1.7. Deverd contemplar todas as partes e pecas necessarias ao perfeito funcionamento da ¥ o
soluco, incluindo cabas, conectores, etc. ] /Q
3.1.8. Deverd implementar a velocidade minima de transferéncia de dados, por drive, de 120 »

{cento e vinte) MBs por segundo;
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