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CETURBES

Companhia Estadusl da Tranaportes Caoletivos de Passageiros do Estado do Esplrite Santo

Contrato n°® 19/2026
processo n°: 2026-98WBS
Pregido Eletronico n°: 03/2026

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO DE
HARDWARE E SOFTWARE, REMOTO E
PRESENCIAL, COM FORNECIMENTO E
SUBSTITUICAO DE PECAS, PARA
EQUIPAMENTOS DO FABRICANTE DELL, QUE
ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA
ESTADUAL DE TRANSPORTES COLETIVOS DE
PASSAGEIROS DO ESTADO DO ESPIRITO
SANTO - CETURB/ES E A EMPRESA SISTEMA
INFORMATICA COMERCIO IMPORTACAO E
EXPORTACAO LTDA.

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, de um
lado, como CONTRATANTE, a COMPANHIA ESTADUAL DE
TRANSPORTES COLETIVOS DE PASSAGEIROS DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO - CETURB/ES, situada na Av. Jerdnimo Monteiro, n®
96, Ed. das Reparti¢cdes Piblicas, 59, 6° e 7° andares, Centro, Vitéria-ES,
CEP: 29.010-002, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 28.503.894/0001-51,
através de seus representantes legais, a Sr@ Natasha de Oliveira
Sollero, brasileira, inscrita no CPF n® 100.932.076-97 e da Carteira de
Identidade n® MG 13990369, Diretora Presidente, ¢ o Sr. Fabio Gomes
de Aguiar, brasileiro, inscritc no CPF/MF sob o n°® 019.955.417-02,
portador da Carteira de Identidade n® 1.026.314 - SSP/ES, Diretor
Administrativo e Financeiro, e do outro lado, a Empresa_ SISTEMA
INFORMATICA COMERCIO IMPORTA(;AO E EXPORTACAO LTDA,
doravante denominada CONTRATADA, com sede na Rua Rio de Janeiro
n® 514, centro, Pocos de Caldas/MG, CEP n° 37.701-01, inscrita no
CNPJ/MF sob o n® 22.204.648/0001-12, neste ato representada pelo
socio, Sr. Alexandre de Souza Teixeira Junior, CPF n° 103.471.136-
99, brasule|ro casado, engenheiro, residente & Rua Dr. Vicente Risola, 63,
S&o Benedito, Pogos de Caldas/MG, ajustam a presente CONTRATACAO
DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENGCAO DE
HARDWARE E SOFTWARE, REMOTO E PRESENCIAL, COM
FORNECIMENTO E SUBSTITUICAO DE PECAS, PARA
EQUIPAMENTOS DO FABRICANTE DELL, nos termos da Lei n°
13.303/2016, do Regulamento Internc de Licitagdes, Contratos e
Convénios da CETURB/ES — RILC, de acordo com os termos do Processo
n® e do Pregdo n® 03/2026, partes integrantes deste instrumento
independentemente de transcrigdo, juntamente com a Proposta
apresentada pela CONTRATADA datada de 04/05/2026, ficando, porém,
ressalvadas como ndo transcritas as condigdes nela estipuladas que
contrariem as disposi¢des deste CONTRATO, que se regera pelas Clausulas

Seguintes:

(27) 3232-4500 ;
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - Este Contrato tem por objetc a CONTRATACAO DE SERVICOS DE
SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO DE HARDWARE E SOFTWARE,
REMOTO E PRESENCIAL, COM FORNECIMENTO E SUBSTITUICAO DE
PECAS, PARA EQUIPAMENTOS DO FABRICANTE DELL, conforme
especificagdes constantes no ANEXO I — Termo de Referéncia.

1.2 - Integram este Contrato, como partes indissocidveis e
independentemente de transcrigdo, os seguintes anexos:

e o Edital e todos os seus Anexos;
e a Proposta Comercial da Contratada.

CLAUSULA SEGUNDA -DO PREGO

2.1 - A Contratante pagard a Contratada o valor total de R$ 49.000,00
(Quarenta e nove mil reais), correspondente aos servigos prestados,
conforme exigidos no edital e seus anexos.

2.2 — No preco deverdo estar inclusos todas as espécies de tributos,
diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material, mao-de-
obra, instalacBes e quaisquer despesas inerentes a execugdao do objeto
contratado.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1.1 3.1 - O pagamento sera efetuado em até 05 (cinco) dias (teis, a
contar do aceite da nota fiscal/fatura, que sera devidamente conferida
pela area gestora, em conformidade com o item 8.1 do Termo de
Referéncia, Anexo I do Edital. Ocorrendo atrasos, o prazo sera contado a
partir da data da efetiva entrega.

3.2 — Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidira multa
financeira nos seguintes termos:

V.M =V.Fx 12 x ND
100 360

Onde:

V.M. = Valor da Multa Financeira.

V.F. = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Ndmero de dias em atraso.

3.3 - O pagamento far-se-a por meio de faturas e conforme entrega
parcelada dos materiais.

(27) 3232-4500 |
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3.4 - Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo
minucioso da fatura devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante,
juntando-se o calculo da fatura.

3.5 - Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera
devolvida a Contratada para corregdo, ficando estabelecido que o prazo
para pagamento serd contado a partir da data de apresentagdo na nova
Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer &nus ou correcdo a ser paga pela
Contratante.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

4,1 O presente Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, com inicio em
11/05/2026 e término em 10/05/2027, produzindo seus efeitos legais
apds sua publicagdo no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo na forma
da lei, podendo ser prorrogado por interesse das partes.

4.2 Na assinatura de eventual Termo Aditivo ao Contrato, a Contratada
deverd estar compativel com as obrigagfes assumidas no presente
Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORGAMENTARIA

5.1. Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este
Contrato correrdo por conta do or¢camento préprio da CETURB/ES.

CLAUSULA SEXTA - DA ENTREGA E RECEBIMENTO DOS PRODUTOS

6.1 — A CETURB/ES designard empregado, formalmente, responsavel pelo
recebimento provisério e definitivo dos servigos, que atestard a
adequacio do objeto aos termos deste contrato e pela atestagao definitiva
dos mesmos em até 05 (cinco) dias Uteis apds a entrega.

Paragrafo Primeiro: Os servigos especificados neste contrato serao
inspecionados no ato de seu recebimento, nos aspectos quantitativo e
qualitativo.

Paragrafo Segundo: Sera recusado o servigo cujo exame comprovar
que: a) ndo foram observadas as condigGes e especificacbes indicadas
neste contrato e no edital de licitacd3o; b) ndo atendam aos requisitos
exigidos em critérios/normas adotadas pela CETURB/ES.

Paragrafo Terceiro: Obriga-se a CONTRATADA a providenciar, por sua
conta e risco, a substituigdo dos servigos recusados.

CLAUSULA SETIMA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
7.1 - Compete a Contratada:

{(27) 32 450
tur vturb.c DF

www.caeturb.as.gov.br

Av. Jerdnimo Monteiro - Ed. das Repartigoes Public antro - CEP: 29010-002 - Vitdria

o ial ]



Pagina 4 de 14

CETURBES

Companhia Estadual da Transpertes Caletivos de Passageiros do Estado do Espiriio Santo

a) entregar os servigos/produtos de acordo com as condicdes e prazos
propostos no Edital de Pregdo Eletrdnico n°® 03/2026;

b) providenciar a corregdo das deficiéncias apontadas pela CETURB/ES;
c) manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacao
exigidas na licitag8o, conforme dispde a Lei 13.303/16 e o Regulamento
Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da CETURB/ES — RILC;

d) E demais exigéncias constantes no Termo de Referéncia, Anexo I do
Edital.

7.2 - Compete a Contratante:

a) efetuar o pagamento do prego previsto na clausula segunda, nos
termos deste contrato;

b) definir o local para execugao dos servigos;

c) designar servidor responsavel ou comissdo pelo acompanhamento e
fiscalizacdo na entrega dos produtos adquiridos.

CLAUSULA OITAVA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. A Contratada, em caso de inadimplemento de suas obrigag8es,
garantido o contraditério e a ampla defesa anteriormente a sua aplicagéo
definitiva, ficard sujeita as seguintes sancdes previstas no RILC e na Lei
13.303/2016:

a) Adverténcia;

b) Multa moratéria;

¢) Multa compensatéria.

d) Suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de
contratar com a CETURB/ES, por até 02 (dois) anos;

§1° A penalidade de multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) em decorréncia da interposigao de recursos meramente
procrastinatdrios, podera ser aplicada multa correspondente a ate 5% do
valor maximo estabelecido para a licitagdo em questao;

b) em decorréncia da ndo regularizacdo da documentacédo de habilitagao,
nos termos do artigo 43, § 1° da Lei Complementar n® 123/2006, no prazo
de até 5 (cinco) dias uteis, prorrogaveis pelo mesmo periodo, a pedido
justificado da Licitante, podera ser aplicada multa correspondente a até
5% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questdo;

¢) no caso de inexecugdo parcial, incidird multa na razdo de 10% sobre o
valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente do contrato;

d) no caso de inexecucdo total, incidira multa na razao de 20% sobre o
valor contratual ndo executado;

(27) 3232-4500
coturk ;@ceturb.an.gov.br{
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g) nos demais casos de atraso, podera ser aplicada multa de 5% ou até
10% sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo remanescente
do contrato.

§2° Antes da aplicacdo de qualquer das multas acima relacionadas a drea
gestora do contrato, notificara formalmente a Contratada garantindo o
contraditério e ampla defesa, concedendo o prazo de 10 (dez) dias uteis
para apresentar sua manifestacao.

§30 Da decisdo final cabe recurso a autoridade superior, no prazo de 05
(cinco) dias Uteis contado da intimagdo do ato. No caso de indeferimento
da defesa apresentada, e uma vez concluido o processo administrativo, a
importadncia devida correspondente & aplicagdo da multa devera ser
recolhida junto a Tesouraria da CETURB/ES, em até 5 (cinco) dias Uteis a
partir da sua notificagdo da decisdo final. Caso ndo haja o recolhimento
da multa no prazo estipulado, a Contratante descontard a referida
importdncia, de eventuais créditos a vencer da empresa Contratada. Na
auséncia de créditos disponiveis para quitagdo da importdncia da multa,
a Contratante poderd realizar a cobranca executando a garantia
contratual ou por meios judiciais.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. Poderd ocorrer rescisdo do presente contrato nas formas previstas
no edital, nos artigos 168 a 170 do Regulamento Interno de Licitagdes,
Contratos e Convénios da CETURB/ES — RILC, e na Lei 13.303/2016, com
as consequéncias neles previstas. A resciséo do contrato podera ser:

I - por ato unilateral da CETURB/ES, em razdo de sua inexecugdo parcial

ou total;
11 - amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo

de contratacdo, desde que haja conveniéncia para a CETURB/ES;
1I1 - judicial, nos termos da legisiagdo.

§1° A rescisdo por ato unilateral a que se refere o inciso I deste artigo,
deverd ser precedida de comunicagdo escrita e fundamentada com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

§2° Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte
contratante, sera esta ressarcida dos prejuizos que houver sofrido,
regularmente comprovados.

CLAUSULA DECIMA - DOS ADITAMENTOS

10.1. Os prazos dos contratos poderdo ser prorrogados ordinariamente,
desde que observado os seguintes requisitos:

I - haja interesse da CETURB/ES;
II - seja demonstrada a vantajosidade na manutengdo do ajuste;
II - exista recurso or¢camentario para atender a prorrogagao;
(27) 3232-4500 |
coturb@ ceturb.es gov.;rt
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IV - as obrigacBes da contratada tenham sido regularmente cumpridas;
V - a contratada manifeste expressamente a sua anuéncia na prorrogagao;
VI - a manutenc¢do das condigdes de habilitagdo da contratada;

VII - a inexisténcia de sancdes restritivas da atividade licitatéria e
contratual aplicadas pela CETURB/ES em fase de cumprimento;

VIII - seja promovida/requerida na vigéncia do contrato e formalizada por
meio de termo aditivo;

IX — haja autorizagdo da autoridade competente.

10.2. O contrato poderd ser alterado qualitativamente e
quantitativamente, por acordo das partes e mediante prévia justificativa
da autoridade competente, vedando-se alteragées que resultem em
viclagdo ao dever de licitar, nos seguintes casos:

I - quando houver modificacdo do projeto ou das especificagdes, para
melhor adequagdo técnica aos seus objetivos;

II - quando necesséria a modificagdo do valor contratual em decorréncia
de acréscimo ou diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites
permitidos por Lei;

III - quando necessaria a modificagdo do modo de fornecimento, em face
de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais
originarios;

IV - quando necessaria a modificagao da forma de pagamento, por
imposicdo de circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial
atualizado, vedada a antecipacdo do pagamento, com relagdo ao
cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacao de
fornecimento de bens ou execugdo de obra ou servigo;

V - para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre
os encargos do contratado e a retribuigdo da administrac@o para a justa
remuneragdo do fornecimento, objetivando a manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos
imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou, ainda, em caso
de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea
econdmica extraordinaria e extracontratual.

§ 1° A alteracdo quantitativa poderda ocorrer, nas mesmas condigoes
contratuais, quando for necessario acréscimos ou supressdes do objeto
até o limite maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

§ 20 Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites
estabelecidos no § 19, salvo as supressdes resultantes de acordo
celebrado entre os contratantes.

§ 30 No caso de supressdo de bens, se o contratado ja houver adquirido
0os materiais e posto no local dos trabalhos, esses materiais deverdo ser
pagos pela empresa publica pelos custos de aquisicdo regularmente
comprovados e monetariamente corrigidos, podendo caber indenizagdo
por outros danos eventualmente decorrentes da supressao, desde que
regularmente comprovados.

(27) 3232-4500 §
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§ 49 A criacdo, a alteracdo ou a extingdo de quaisquer tributos ou
encargos legais, bem como a superveniéncia de disposi¢des legais,
quando ocorridas apdés a data da apresentagdo da proposta, com
comprovada repercussdao nos pregos contratados, implicardo a revisao
destes para mais ou para menos, conforme o caso.

§ 5° Em havendo alteracdo do contrato que aumente os encargos do
contratado, a empresa publica ou a sociedade de economia mista devera
restabelecer, por aditamento, o equilibrio econdmico-financeiro inicial.

§ 6° As alteracbes previstas nesta Clausula deverdo ser formalizadas por
meio de termaos aditivos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA
FISCALIZACAO

11.1. A execucio do contrato serd acompanhada por empregado
representante da CETURB/ES nos termos do RILC, que deveréd atestar a
execucdo do objeto contratado, observadas as disposicdes deste
Contrato, sem o que ndo serd permitido qualquer pagamento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO REPRESENTANTE DA
CONTRATADA

12.1. Representara a Contratada na execugao do ajuste, como preposto,
o Sr. Alexandre de Souza Teixeira Junior, ja qualificado

anteriormente.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito
Santo, para dirimir qualquer ddvida ou contestacdo oriunda direta ou
indiretamente deste instrumento, renunciando-se expressamente a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente, para que
produza seus efeitos legais.

Vitéria/ES, 06 de maio de 2026.

COMPANHIA ESTADUAL DE TRANSPORTES COLETIVOS DE
PASSAGEIROS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — CETURB/ES
CONTRATANTE

SISTEMA INFORMATICA COMERCIO IMPORTAGAO E EXPORTAGAO
LTDA
CONTRATADA

(27) 3232-4500 §
ceiul -eturb.es.gov.br|
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ANEXO I _
TERMO DE REFERENCIA

CETURBES

Compantia Estadual do Transzortes Coletivos oo Passageros da Exlado do Lxpirito Banla

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETC

1.1. Contratagdo de servigos de suporte técnico e manuten¢io de hardware e
software, remoto e presencial, com fomecimento e substitui¢iio de pecas, para
equipamentos do fabricante Dedl utilizados coma servidores de missao critica da
CONTRATANTE, contemplando a modalidade de garantia Dell Post Standard
Support (PSS}, ou equivalente oficialmente reconhecida pelo fabricante.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A CETURB/ES possui em seu ambiente de produgio equipamentos do
fabricante Dell classificados como servidores de missdo critica, atualmente
cobertos por garantia Dell ProSupport Plus, com términe de vigéncia previsto
para janeiro de 2026.

Apdés consulta técnica e comercial ao fabricante, verificou-se a impossibilidade
de renovagdc ou exitensdo da modalidade ProSupport Plus para os
equipamentos em questdo, em razdo de politicas comerciais da Dell, ciclo de
vida dos produtos e encerramento do prazo maximo permitido para contratagéio
desse nivel de suporte,

Diante desse cenario, torna-se necessaria a adogao da modalidade de garantia
ainda disponivel para os referidos equipamentos, qual seja, Dell Post Standard
Support {PSS).

2.2. A garantia Dell Post Standard Support (PSS) € destinada a equipamentos
que ja ultrapassaram o periodo padrio de suporte avangado, oferecendo:

2026-03B85X - E-DOCS - COPA SIMPLES  08/01/2026 1220 PAGHIA1/5

+ Suporte técnico remoto por meio dos canais oficiais da Dell;

+ Afendimentc em horario comercial, conforme politicas vigentes do
fabricante;

+ Manutengio corretiva com substituicie de pegas defeituosas;

+ Atendimento on site, quando aplicavel, de acordo com o nivel de servigo
contratado;

« Utllizagdo de pegas originais ou homologadas pelo fabricante.

Embora a PSS nao contemple recursos avangados de monitoramento proativo,

automagio de chamados ou atendimento 24x7x365, efa atende as necessdéﬂ@sazn"sm
~eturbficaturb es.gov.br D

www.caturbes.gov.br [ 3
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P Ty A T ¥ e T P T I Sy o Oy ™ B T P N T S P Ty

(27) 3232-4500 §
caturb(g ‘ccturb,as.gov.brﬂ

www.ceturb.e: .ucw.brt
Av. Jarénimo Maonteire, 36 - Ed. das Reparticbos Pablicas « Contro - CEP: 29010.002 - Vitdria « ES l



Pagina 9 de 14

CETURBES

Companhia Estadual de Transpories Coletivos da Passageiros do Estado do Espirito Santa

CETURBES

mpanhia E i de Tramspe wa Pasasgeaos ga Eslado da Expirta Bark

atuals de sustentac;ao operaclcmal dos equipamentos, garantindo sua
continuidade de funcionamento dentro dos parametros técnicos definidos pelo
fabricante.

2.3. A confratagio da garantia Dell Post Standard Support (PS8) justifica-se
tecnicamente pelos seguintes fatores:

a} Confinuidade Operacional: assegura a manutengdio corretiva dos
equipamentos, reduzindo riscos de indisponibilidade prolongada;

b) Suporte Oficial do Fabricante: garante atendimento por técnicos cerfificados e
acessc a pegas originais, preservando a integridade e confiabilidade do
ambiente;

¢) Inviabilidade de Renovagic da ProSupport Plus: inexisténcia de alternativa de
mesmo nivel de suporte disponivel para contratagdo, conforme regras do
fabricante;

d) Adequagio ao Ciclo de Vida dos Equipamentos: a2 PSS é a modalidade
compativel com a fase atual dos ativos de Tl, mantendo-os assistidos
tecnicamente;

e) Racionalizagdo de Custos: a adog3o da PSS evita a necessidade imediata de
substituigdo dos equipamentos, postergande investimernitos de capital.

2.4. A principal diferenga em relagio & ProSupport Plus reside na auséncia de
atendimento 24x7x365 e de monitoramento proaftivo. Tais limitagbes serdo
mitigadas por meio de:

« Monitoramento interno realizado pela equipe de Tl da CETURB/ES;

« Procedimentos operacionais para abertura imediata de chamados junto &
Dell em horario de atendimento;

« Planejamento de janelas de manutengio e contingéncia operacional.

2.5. Sendo assim, a contratagio da garantia Dell Post Standard Support {PSS)
é tecnicamente viavel, necessaria & adeguada para assegurar a confinuidade
dos servigos prestados pelos equipamentos Dell atualmente em operagéo, nao
havendo aiternativa de nivet superior disponivel para contratagio.

2026-03B65X% - E-DOCS - COPIASIMPLLS  08/01/2026 1220 PAGKIA 2/5

3. RELAGAO DE EQUIPAMENTOS
Service Tag | Descrigdo do Produto
9BCM5V2 | DELL EMC SC3020
6XTQ5V2 | DELL EMC SCV300
8M4R5V2 | POWEREDGE R740

8M5L5V2 | POWEREDGE R740 (27) 3232-4500
coturb@ceturb ws.gov.br[5]

www.ceturb.es.gov.br [ §
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Compantim Estadusl dg Trencpertss Colativos de Pasasgeros do Exlade do Sspirio Santo
e i

4. VIGENCIA

4.1. O prazo de contratagio serd de 12 {doze) meses, a paitir do término da
garantia atualmente vigente, com inicio previsto para janeiro de 2026, podendo
ser prorrogado conforme legislagdo aplicavel.

5. ESCOPO DOS SERVICOS

5.1. Garantir a manutengio dos equipamentos listados no item 2 em condigdes
adequadas de funcionamento, prestando suporte técnico e manutengdo corretiva
em caso de falhas, defeitos ou mau funcionamento, incluindo substituigéio de
pecas defeituosas, ajustes, atualizagBes e reconfiguragbes necessarias,
conforme manuais e normas técnicas do fabricante Dell.

5.2. Os servicos deverio contemplar atendimento remoto e, quando necessario,
atendimento presencial (on site), dentro dos niveis de servigo previstos na
modalidade Dell Post Standard Support (PS$S), sem 6nus adicional para a
CONTRATANTE.

5.3. O suporte devera permitir a abertura de chamados técnicos junto ao
fabricante ou parceiro autorizado, por meio dos canais oficizis da Dell {portal,
telefone ou ocutros meios disponibilizados pelo fabricante), para diagnéstico e
tratamente de incidentes.

5.4. A substituicio de pegas devera ocaorrer de acordo com as condigdes da
garantia PSS, incluindo envio de pegas de reposigo e, quando aplicdvel,
deslocamento de técnico para Instalagao.

5.5. O periodo de atendimento observara as condigGes da garantia Dell PSS,
caracterizando-se como suporte em horaric comercial ou conforme nivel de
servigo confratado, n&o sende exigido atendimento 24x7x365, salvo se
expressamente previsto na proposta.

2028-03BB5X - E-DOCS - COPIASIMPLES  08/01/2028 1220 PAGINA 3/ S

6. LOCAIS DE ATENDIMENTO

6.1. Os equipamentos estdo instalados nas dependéncias da CETURB/ES,
situada na Av. Jerdnimo Monteiro, n® 96 — Ed. Aureliano Hoffmann, 5°, 6% e 7°
andares — Centro — CEP: 20010-002 - Vitoria/ES.

7. ESPECIFICACOES DOS SERVIGOS

7.1. Os servigos deverdo ser executados por técnicos habilitados e certificados
pelo fabricante Dell ou por parceiros auterizados, com qualificagdo compativel
com os equipamentos cbjeto deste Termo de Referéncia.

(27 3232-4500
ceturb@ceturb.os gov.br [}
www.caturb.es.gov.br G
Av. Jerdnimo Monleiro, 36 - Ed, das Repartigaas Publlcas - Centro - CEP: 28010-002 - Vitdrea - ES
S O e R I W W T e

(27) 3232-4500 §

caturb@ceturb.es.gov.br[

www.coturb.es. gov.br E

Av, Jardnimo Montelro, 96 - Ed. das Repartigooas Pablicas - Contro - CEP: 20010002 - Vitéria - ES E:
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Campansa Esladusi de Transportes Colelivos da Passagewos de Eslade do Espirito Sanls

7.2. As pecas, partes ou componentes fornecidos para substifuicio deverdo ser
novas, originais do fabricante ou homologadas por este, com caracteristicas
técnicas iguais ou superiores as substituidas.

7.3. As pegas substituidas durante a vigéncia do contrato passardo a ser de
propriedade da CONTRATANTE, exceto nos casos em que o fabricante exigir a
devolugéo (return to depot), conforme politica da garantia PSS.

7.4. Os servigos deverdo assegurar que oS equipamentos permanegam
operacionais, respeitando as limitagdes técnicas e de nivel de servigo inerentes
a modalidade Dell Post Standard Support.

8. CONDIGOES DE PAGAMENTO

8.1, O pagamento serd efetuado apas a formalizagdo da contratagfo da garantia
e a comprovagao de sua ativagio junto ao fabricante, conforme condigdes
estabelecidas em contrato.

2026-03885X - E-DOCS - COPIASIMPLES 08412026 1220 PAGHIA4/S

{27) 32324500
ceturbiBesturb as gov.be[]
www. colurb.es . gav.br c
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ANEXO 11
PROPOSTA COMERCIAL

& SISTEMA

PROPOSTA COMERCIAL
EMPRESA: SISTEMA INFORMATICA COM. IMP, E EXP. LTDA.

A: CETURB/ES
PREGAO n® 03/2026.

Prezados Senhores,

Pela presente formulamos Propasta Comercial para CONTRATAZAG DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO
DE HARDWARE E SOFTWARE, REMOTO E PRESEMNCIAL COM FORNEOMENTO E SURSTITUIGAC DE PEGAS, PARA
EQUIPAMENTOS DO FABRICANTE DELL, de acordo com todas as condicBes do PREGAO n® 03/2026 e seus anexos.

+ Descrigdo Completa do Objeto, com indicagio do preqo unitario de cada item e preco global.

Especificacao Valor Unitario Valor Total

1 |CONTRATAGAC DE EXTENSAO DE GARANTIA IUNTO AO R$ 19.052,47 R$ 19.05247
FABRICANTE PARA 0S EQUIPAMENTOS DELL: [
9BCMSVZ | DELL EMC 5C3020
MODALIDADE. POST $TANDARD SUPPORT
PERIODO: 12 MESES =47
2 |CONTRATACAD DE EXTENSAC DE GARANTIA JUNTO AQ | R$ 19.052,47 R$ 14.052.47
| FABRICANTE PARA OS EQUIPAMENTOS DELE: I

6XTQ5V2 | DELL EMC SCV300 i
MODALIDADE: POST STANDARD SUPPORT
PERIODO: 12 MESES
E 3 | COMTRATACAO DE EXTENSAQ DE GARANTIA JUNTO AO R$ 544753 RY 5.447,53
| FABRICANTE PARA OS EQUIPAMENTOS DELL:
8M4R5V2 | POWEREDGE R740
MODALIDADE, POST STANDARD SUPPORT
PERIODCQ:; 12 MESES
4 | CONTRATAGAD DE EXTENSAQ DE GARANTIA JUNTO AO R$ 544753 RS 5.447,53
FABRICANTE PARA 05 EQUIPAMENTOS DELL:
8MSLSV2 | POWEREDGE R740
MODAUIDADE: POST STANDARD SUPPORT
PERIODO: 12 MESES

D4/05/2026 0827 PAGIHA 143

VALOR TOTAL: R$ 48.000,00 (quarenta e nove mil reais)

Condi¢bes constantes na Proposta Comercial:

a) O prazo de validade de presenle Proposta é de 60 dias corridos, a contar do aceite desta pela pregoeira;

2026-IDSQ3F - E-DOCS - COPIA SIMPLES

b} Os pregos ora propostos incluem todas as despesas diretas, inditetas, benefidios, tributos, contribuigdes, seguros e licencas
de mado a se eonstituirem & Gnica e total contraprestagdo pela aquisi¢do dos materiais;

¢} A entrega dos servicos obedecerd 3s orientaghies dispostas no Termo de Refergncia, Anexale das disposigdes do Edital.
d) Efetuaremos a troca dos materiais /servigos que ndo estiverem de acordo com os termos do Edital e seus anexos,
especialmente o Termo de Refernda, identificados pela CETURB/ES, no prazo de até 5 (cinco) dias dteis apas comunicagdo
formal de tal fatn, prorogave! por igual perfodo. medizante justificativa do formecedor e a eritério da CETURB/ES.

Pogos de Caldas/MG, 04 de maio de 2026,

Asimade de forma digptal
ALEXAKDRE DESOUZA ALEXRNGRE B SOHH TENERA
TEINER A JUNKOR 10347113699 JUNIOR18147113609

Dador 262685 B4 09:22.00 G300

Sistemna Informatica (CNPJ 22.204.648/0001-12)
Alexandre de Souza Teixeira JUnior — Sécio Diretor
CPF; 103.471.136-99

(27) 3232-4500 |
coturb@ceturb.as.gov.br

www.caturb.as.gov.br [

Av. Jerdnimo Monteiro, 96 - Ed. das Repartigdes Publicas - Contro - CEP: 20010-002 - Vitdria - ES ‘
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§ SISTEMA

ANEXQ IV
PREGAD N° 03/2026

DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO CONTRATO
NOME DA EMPRESA: SISTEMA INFORMATICA COM. IMP, E EXP. LTDA.
ENDERECO DA EMPRESA: Rua Rio de Janeirp, 514, Ceniro, Pogos de Caldas/MG, CEP: 37701-011.
TELEFONE DA ENPRESA: (35) 3721-1444
CNPJ DA EMPRESA: 22.204.648/0001-12
E-MAIL DA EMPRESA: alexandre@sistemainformatica.com.br
NOME DO REPRESENTANTE DA EMPRESA QUE ASSINARA O CONTRATO: Alexandre de Souza Veixeira Jinior
CPF: 103471,136-99 RG: MG-14.B24.657
NACONALIDADE: Brasileiro
PROFISSAO: Engenheiro
ESTADO OVIL: Casado

ENDERECC RESIDENCIAL DO REPRESENTANTE DA EMPRESA: Rua Or. Vicente Risola, 63, 5&0 Benedito, Pogos de
Caldas/MG

GARANTIA DOS PRODUTOS: 12 meses

Pagos de Caldas/MG, 04 de maio de 2026.

Ananado de fomia dgital por
ALEXANDRE DE S0UZA ALEXANDRE DF SOLZA TE XEIRA

TEEXEIRA RINIOR: 10347113699 JUNIOR1 0347113699
Cados 2036.25.04 09.12:10 0386

Sistema Informatica (CNPJ 22.204.648/0001-12)
Alexandre de Souza Teixeira Jinior — Sécio Diretor
CPF: 103.471.136-9%

[l
S
2
i
T
.
X
2
g
5
3
8
E
/7]
:
w
=
o
Q
[&]
W
o
(=]
=]
['H]
u
[}
2
=}
8
&

(27) 3232-4500 |

coturb@ceturb.os.gov.brf

www.coturb.es.gov.br t

Av. Jaronimo Monteire, 96 - Ed. das Reparticdes Pdblicas - Centro - CEP: 20010-002 - Vitoria - ES l



Documente original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2°, por:
FABIO GOMES DE AGUIAR

NATASHA DE OLIVEIRA SOLLERC
DIRETORA PRESIDENTE DIRETOR ADM.E FINANCEIRO
DP - CETURB - GOVES DAF - CETURB - GOVES
assinado em 07/05/2026 11:05:14 -03:00

assinado em 07/05/2026 10:21:05 -03:00

ALEXANDRE DE SQUZA TEIXEIRA JUNIOR
CIDADAQ
assinada em 06/05/2026 15:31:11 -03:00

e mer i || INFORMAGOES DO DOCUMENTO
(=] M=% [8] || Documento capturado em 07/05/2026 11:05:14 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)
3 | por GIOVANNA DEMARCHI ROSA (ASSESSOR LICITAGOES CONTRATOS - GERAD - CETURB - GOVES)

" [ | Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTQ NATO-DIGITAL

I
1
L

%
Fk 23 || A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https:ffe-docs.es.gov.br/d/2026-0R2JNL
R e Tt Sl



Vitoria (ES), segunda-feira, 11 de Maio de 2026.

EXTRATO APOSTILA PRAZO
Contrato N¢: 088/2024
Contratante: Departamento de Edificacbes e de
Rodovias do Espirito Santo - DER-ES
Processo N°: 2024-SDXK7
Forma de Contratagido: Edital de Concorréncia
Eletronica N© 90001/2024
ID.CidadES/TCE-ES: 2022.500E0100014.01.0084
Contratado: CONTEK ENGENHARIA S/A
CNPJ: 27.183.425/0001-30
Objeto; A presente APOSTILA tem por objeto a
prorrogacdc do prazo de vigéncia do Contrato n®
088/2024 360dias acontarde 10/12/2025, conforme
autorizacdo expressa no item 9.1, da Clausula Nona,
do Contrato n® 088/2024 e na forma dos artigos 105
e 111 da Lei n° 14.133/2021, mediante autorizacdo
do ordenador de despesas, conforme justificativas
e 0 novo cronograma de execucgdo e desembolso
instruidos nos autos do processo n® 2024-SDXK7
(peca #255) e que passam a fazer parte do referido
contrato.
Valor: 4.786.108,25
Dotacio Orgamentaria: Exercicio Financeiro 2024:
Programade Trabalho-10.35.201.26.782.0056.2341
- Natureza de Despesa - 4.4.90.39.21 - R$ 0,00
- Exercicio Financeiro 2025: Programa de Trabalho
- 10.35.201.26.782.0056.2341 - Natureza de
Despesa - 4.4.90.39.21 - R$ 3.178.705,50 -
Exercicio Financeiro 2026: Programa de Trabalho -
10.35.201.26.782.0056.2341 - Natureza de Despesa
- 4.4.90.39.21 - R$ 1.607.402,75.
Assinatura: 08/05/2026.
EDMAR FRAGA ROCHA
DIRETOR GERAL- DER-ES
Protocolo 1783757

Companhia Estadual de Transportes Coletivos de
Passageiros do Estado do Espirito Santo - CETURB/ES

EXTRATO DO CONTRATO N©° 19/2026
CONTRATO NO: 19/2026
Contratante: CETURB/ES.
Processo NO: 2026-98WBS
Fundamentacdo: Pregdo Eletrdnico n® 03/2026.
Contratada; SISTEMA INFORMATICA COMERCIO
IMPORTACAO E EXPORTACAO LTDA
CNPJ: 22.204.648/0001-12
Objeto: CONTRATACAO DE SERVICOS DE SUPORTE
TECNICO E MANUTENCAO DE HARDWARE E
SOFTWARE, REMOTO E PRESENCIAL, CCM
FORNECIMENTO E SUBSTITUICAQO DE PECAS, PARA
EQUIPAMENTOS DO FABRICANTE DELL.
Valor Total: R$ 49.000,00 (Quarenta e nove mil
reais).
Vigéncia: 12 (doze) meses, a partir de 11/05/2026.
ID CIDADES: 2026.500E1600007.01.0003
Vitéria/ES, 07 de maio de 2026
Natasha de Oliveira Sollero
Diretora Presidente
Protocoio 1783053

AVISO DE INDEFERIMENTO DE RECURSO
A Diretora Presidente da Companhia Estadual de
Transportes Coletivos de Passageiros do Estado do
Espirito Santo, no uso de suas atribuicdes legais, e
com base nas decisdes da Comissdo Especial de
Julgamento de Recursos de Infragbes - COJERI,
resolve INDEFERIR os recursos interpostos por:
2026-B1KDY - ANA JULIA FERNANDES DO
NASCIMENTO - Blogueio 2 meses;
2026-ZH1KZ - ANDREA SIMONE SANTANA PEREIRA

- Periodo cadastrado; . »
2026-550WF - ESTEVAQO CANDIDO DUARTE
MARQUES - Blogueio 2 meses;
2026-65B7D - ANTONIO BARBOSA DOS SANTOS
GIRTEL - Aquisigdo crédito 2 meses;
2026-061XX - SOPHIA BRAGA DE OLIVEIRA - Periodo
cadastrado;
2026-3XVCZ - BRUNA ALMEIDA RIBEIRO - Periodo
cadastrado;
2026-Q8TCQ - BRENQ VIEIRA DE SOQUZA - Bloqueio
3 meses;
2026-N4J1H - KAUAN DOS SANTOS QUEIROZ -
Adverténcia Formal;
2026-7LS1T - ALANA CRISTINI FRANCISCO
AZEVEDO - Periodo cadastrado.
Vitéria, 07 de maio de 2026
NATASHA DE OLIVEIRA SOLLERO
Diretora Presidente CETURB/ES
Protocolo 1783055

Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos
Hidricos - SEAMA -

EDITAL DE INTIMACAO - JUNTA
ADMINISTRATIVA DERECURSOSDE INFRACOES
AO MEIO AMBIENTE - JARI AMBIENTAL N°
002/2026

O SECRETARIO DE ESTADO DO MEIO AM BIENTE
E RECURS0OS HIDRICOS ¢ PRESIDENTE DA
JARI AMBIENTAL, no uso da atribuicio legal que
lhe confere a Lei n® 3.043/1975, bem como a Lei
Complementar n® 1.116/2025

RESOLVE:

TORNAR PUBLICO O EDITAL DE INTIMAGAO N°
001/2026

A Secretaria de Estado do Meio Ambiente € Recursos
Hidricos torna puablica a intimagdo dos recorrentes dos
processos abaixo listados, os quais serdo submetidos
3 42 Reunido ordindria da Junta Administrativa
de Recursos de Infragdes ao Meio Ambiente -
JARI AMBIENTAL, a realizar-se a realizar-se por
videoconferéncia (imodalidade remota), no dia
14 de maio de 2026 (quinta-feira) as 14h00, em
cumprimento aos termos da Lei Complementar n°
1.116, de 15 de julho de 2025, oportunidade em que
serdo apreciados seus interesses.

Processos incluidos na pauta de julgamento:

1 - 2025-WHPNN - RECORRENTE: BORRACHARIA
CHAGAS LTDA ME

2 - 2023-25B28 - RECORRENTE: ELIOMAR BARBOSA
FERNANDES

3 - 2025-WNSVS - RECORRENTE: LUIZ VALDIMIRO
ULIANA

4 - 2023-9MDFX - RECORRENTE: CESAN

5 - 2022-P355F - RECORRENTE: LUIZ CARLOS
LARANJA GONCALVES

6 - 2025-8Z7FN - RECORRENTE: GRANSAF GRANITOS
SAO FRANCISCO LTDA

RELATOR: EDINEI BALBINO DE SOUZA

7 - 2022-Q5DQZ - RECORRENTE: POSTO PASSALINI
LTDA

8 - 2025-743R) - RECORRENTE: PEDRA NORTE
MINERAGAO LTDA .

9 - 2022-6DPFJ - RECORRENTE: FABRICIO DIAS
HEITOR

Assinado digitalmente pelo D10 - DEPARTAMENTO DE IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO Data: Domings, L0 de Maio de 2026 45 18-42:13 Cédige de Autenticagic: Tbdc32da



1 INFORMAGOES DO DOCUMENTO

T Documente capturade em 11/05/2026 09:06:38 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)

.| por MARIANA NUNES FRANCISCHETTO (SUPERINTENDENTE EXECUTIVO - SUPEXE - CETURB - GOVES)
|'-‘; Valor Legal: COPIA SIMPLES | Natureza: DOCUMENTC NATO-DIGITAL

| A dispenibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https:/fe-docs.es.gov.brid/2026-TDH1Z2Z




