CETURBES

Campanhia Estadual d ]’r ansportes Colet s de Pas jeiros do Estado do Espinio Santo

CONTRATO 13/2024
Processo E-Docs n?® 2024-XSGZS

Contratacdo Direta

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE
SUPORTE E TREINAMENTO REFERENTE AO
SOFTWARE DE PREENCHIMENTO
AUTOMATIZADO, VIA WEB, PARA OS5
BOLETINS DE INFORMACOES DAS
OPERADORAS DO SITRIP/ES, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A COMPANHIA ESTADUAL DE
TRANSPORTES COLETIVOS DE PASSAGEIROS
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO -
CETURB/ES E A EMPRESA GLOBALSYS
SOLUCOES EMPRESARIAIS LTDA.

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, a
COMPANHIA ESTADUAL DE TRANSPORTES COLETIVOS DE
PASSAGEIROS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO - CETURB/ES,
empresa plblica estadual, com sede na Av. Jerdnimo Monteiro, n® 96, Ed.
das Reparticdes Pablicas, 52, 6° e 79 andares, Centro, Vitéria/ES, CEP:
29.010-002, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 28.503.894/0001-51, através de
seus representantes legais, Sr. Marcos Bruno Bastos, brasileiro, casado,
Gedgrafo, inscrito no CPF/MF sob o n® 095.270.427-71, portador da Carteira
de Identidade n°® 1.709.814 - SPTC/ES, Diretor Presidente, e Sr. Fabio
Gomes de Aguiar, brasileiro, divorciado, Advogado, inscrito no CPF/MF sob
o n® 019.955.417-02, portador da Carteira de Identidade no° 1.026.314 -
SSP/ES, Diretor Administrativo e Financeiro, € do outro lado, como
CONTRATADA, a empresa GLOBALSYS SOLUCOES EMPRESARIAIS
LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita sob o CNP} n°
09.389.871/0001-13, com sede na Avenida Champagnat, 635, Centro, Vila
Velha/ES, CEP: 29.100-011, neste ato representada pela Sra. Ana Penha
Borges Lovato, casada, empresaria, inscrita no CPF sob o n® 952.766.537-
04, portadora da Carteira de Identidade n° 815.093 - SSP/ES E-mail:
adm@globalsys.com.br, ajustam o presente contrato de PRESTACAO DE
SERVICOS DE SUPORTE E TREINAMENTO REFERENTE AQ SOFTWARE
DE PREENCHIMENTO AUTOMATIZADO, VIA WEB, PARA OS BOLETINS
DE INFORMAGCOES DAS OPERADORAS DO SITRIP/ES, sob o regime de
empreitada por preco global, celebrado por contratagdo direta, nos termos
da Lei n® 13.303/2016 e do Regulamento Interno de Licitacbes, Contratos e
Convénios da CETURB/ES — RILC, em especial de seu Art. 102, inciso I, de
acordo com os termos do Processo E-Docs n% 2024-XSGZS, partes
integrantes deste instrumento independentemente de transcri¢do, ficando,
porém, ressalvadas como ndo ftranscritas as condigbes estipuladas que
contrariem as disposicbes deste CONTRATO, que se regera pelas Clausulas
Sequintes:
{27} 3232-4500
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ETURBE

Companhia Estadual de Transportes Coletivos de Passageiros do Eslado do Espirilo Sanlo

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

1.1 A CONTRATADA obriga-se a executar para a CONTRATANTE os
servicos de SUPORTE E TREINAMENTO REFERENTE AO SOFTWARE DE
PREENCHIMENTO AUTOMATIZADO, VIA WEB, PARA OS BOLETINS DE
INFORMAGOES DAS OPERADORAS DO SITRIP/ES.

1.2 Os servigos a serem executados pela CONTRATADA deverdo obedecer
fielmente ac RILC, & Lei n°® 13.303/16 e as especificacfes da
CONTRATANTE, constantes no Termo de Referéncia — ANEXO I.

1.3 Este Contrato poderd ser alterado, por acordo entre as partes, nas
hipdteses previstas no art. 81 da Lei n® 13.303/2016, bem como nos arts.
130 a 140 do RILC, de acordo com as demais clausulas contratuais.

CLAUSULA SEGUNDA: RECURSOS FINANCEIROS

2.1 O custeio dos servicos objeto do presente contrato sera coberto com
recursos Proprios,

CLAUSULA TERCEIRA: PRAZO

3.1 O presente contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, no periodo de
19/02/2024 a 18/02/2025, produzindo seus efeitos legais apos sua
publicacdo no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo, na forma da lel.

3.2 Os servicos contratados deveréo ser executados conforme estabelecido
no ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA.

3.3 A CONTRATANTE terd um prazo de até 05 (cinco) dias (teis para
realizar a validacdo do escopo entregue pela CONTRATADA.

3.4 Os prazos do contrato poderdo ser prorrogados, observando-se os arts.
127 a 129 do RILC.

CLAUSULA QUARTA: PREGO

4.1. Pelos servigos aqui ajustados, a Contratante pagara a Contratada o
valor total estimado de R$ 44.800,00 (quarenta e quatro mil e
oitocentos reais), pelos servicos efetivamente prestados, conforme
cronograma a ser estabelecido e aprovado em conjunto com a ASDOR -
Assessoria de Desenvolvimento Organizacional da Ceturb/ES, e
especificacdes contidas no ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA.

4.2 O Valor estipulado para o presente contrato permanecerd fixo e

irreajustavel durante toda a vigéncia contratual.
{27) 3232-4500

ceturb@ceturb.os.gov.br

www.ceturb.os.gov.br |
—

o=
A, Jerdnimo Monteiro, 96 - £d. das Reparticoes Publicas - Centro - CEP: 29010-062 - Vitaria - ES

TR I AR T T ST T TR T TR Y T T I T - T LR WS P W R T TRE T T R T
3 g Ty, L - R ¢ 3 R RNEOY S L " it

2024-TLI3LX - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  21/02/2024 14:29 PAGINA 2/ 16



3 ») ‘
wis B LAY

e

Companhis Estadual de Transportes Coletivos de Fassageirss o Eslado do Esprrito Santo

CLAUSULA QUINTA: OBRIGAGCOES

5.1. A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante toda a execucao do
contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ela assumidas, todas
as condicées de qualificagdo fiscal, trabalhista e técnica.

5.2. As partes deverdo cumprir com todas as obrigacgdes previstas no Termo
de Referéncia — ANEXO I.

5.3. A CONTRATADA obriga-se ainda a:

a) atender aos servigos dentro dos prazos estabelecidos;

b) solicitar instrugdes por escrito ac Contratante, nos casas em que as
informacdes fornecidas forem inadequadas e/ou insuficientes para a
execugdo dos servigos;

c) ndo ceder ou transferir o objeto do presente Contrato;

d) ndo utilizar o nome da Contratante, nem sua qualidade de
Contratada, em quaisquer atividades de divulgagdo de sua profissdo,
como por exemplo, em cartdes de visita, andncios, impressos, etc,;

e) ndo se pronunciar em nome da Contratante a 6rgaos da imprensa,
sobre quaisquer assuntos relativos as suas atividades;

f) alertar e orientar a Contratante, respectivamente, a respeito de
assuntos que possam afetar a empresa;

g) manter em dia o pagamento dos tributos e encargos inerentes a sua
atividade profissional;

h) assumir integralmente responsabilidade por quaisquer danos causada
a Contratante ou a terceiros decorrentes de sua culpa na execucao
dos servicos que lhe forem confiados;

i) assumir integralmente a responsabilidade pelo cumprimento dos
servicos, autorizada a subcontratacio, no todo ou em parte, dos
servicos aqui ajustados, responsabilizando-se por danos ou prejuizos
causados durante a execugdo dos mesmos.

5.4 S30 obrigacdes da CONTRATANTE:

a) pagar em dia pelos servigos realizados;
b) autorizar o acesso dos consultores indicados pela CONTRATADA, aos

sistemas da CONTRATANTE de forma remota, via VPN ou outro meio,
sempre que necessario para o fiel cumprimento do objeto deste

Contrato;
c) disponibilizar as informagdes e dados necessdrios a execugdo dos

servicos contratados, mediante prévio ajuste;
d) autorizar o acesso dos consultores indicados pela CONTRATADA, aos

sistemas da CONTRATANTE de forma remota, via VPN ou outro meio,
sempre que necessario para o fiel cumprimento do objeto deste

Contrato e;

- r
(27) 3232-4500 73
ceturb@ccturiz.os.g v.or[
viww.ceturb.es.gov.br

Av. Jeréonimo Montciro, 96 - BEd. das Repartigoes Public: Centro - GEP: 29010-002 - Vitoria -ES

2024-TLO3LX - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  21/02/2024 14:29 PAGINA 3/ 16

= 3 R F LT e {0 B
. e 2l - e eth S Bl TS RO NS |

r B ik i s Miaied 2 Wtk Sl ot e e el ol ALPREITTIN Ry o = 2



Campanhia Esla;;;:;lrde Tra;spurles—azl;;-;l-i\-m; de Passa jeiros do Estado do Espisito Santo

CLAUSULA SEXTA: DO FATURAMENTO

6.1. A contratada apresentard Nota Fiscal até o terceiro dia util apés o
recebimento do objeto, correspondente aos servigos realizados, a ASDOR
- Assessoria de Desenvolvimento Organizacional da Ceturb/ES, que atestara
a realizacdo dos mesmos através do Gestor e Responsavel Técnico da
Contratante.

CLAUSULA SETIMA: PAGAMENTO

7.1. A CONTRATANTE pagara &8 CONTRATADA pelos servigos prestados, apés
aceitacdo pelo gestor/fiscal designado para acompanhar e fiscalizar a
execugdo do contrato.

7.2. A Nota Fiscal seré paga até o 5° (quinto) dia atil da sua apresentagéo,
vedada a antecipacgao.

7.3. Decorrido o prazo indicado no item anterior, podera incidir multa
financeira nos seguintes termos:

VM =VF[(1+ 0,0315)"°-1]
100
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira
VF = Valor da Nota Fiscal, referente ao més em atraso
ND = Nimero de dias em atraso

7.4. Se houver alguma incorregéo na Nota Fiscal, esta sera devolvida a
CONTRATADA para correcdo, ficando estabelecido que o prazo para
pagamento serd contado a partir da data de apresentagdo na nova Nota
Fiscal, sem qualquer 8nus ou corregdo a ser paga pelo CONTRATANTE.

7.5. Caberdo @ CONTRATADA a iniciativa e o encargo do calculo minucioso
da Nota Fiscal devida, a ser revisto e aprovado pela CONTRATANTE,
juntando-se a respectiva discriminacdo dos servigos efetuados, o0 memorial
de calculo.

7.6. A constatacdo de qualquer procedimento irregular pela CONTRATADA
implicara na retencdo do pagamento devido pela CONTRATANTE até que seja

regularizada a falha.

7.7. A CONTRATADA declara sua anuéncia com a possibilidade de retengdo
de créditos advindos deste contrato até que seja comprovada a sua
regularidade fiscal e trabalhista, desde que previamente notificada pela
CONTRATANTE, garantidos o contraditério e a ampla defesa.

{27) 3232-4500

ceturb@ceturk.es.gov.br
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Compsnhia Estadual de Transporte . Coletivos de Passageiros do Estado de fspirito Sanlo

CLAUSULA OITAVA: SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. A Contratada, em caso de inadimplemento de suas obrigagoes,
garantido o contraditério e a ampla defesa anteriormente a sua aplicagdo
definitiva, ficaré sujeita as seguintes sangbes previstas no RILC e na Lei
13.303/2016.

a) Adverténcia;

b) Multa moratoria;

¢) Multa compensatdria.

d) Suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de
contratar com a CETURB/ES, por até 02 (dois) anos;

8.2. As san¢des constantes no subitem 8.1 poderdo ser aplicadas de forma
cumulativa.

8.3. S30 consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sangdes, dentre
outras:

a) N3o atender, sem justificativa, 4 convocacido para assinatura do
contrato ou retirada do instrumento equivalente;

b) Apresentar documento falso em qualquer processo administrativo
instaurado pela CETURB/ES;

c) Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a
CETURB/ES em virtude de atos ilicitos praticados;

d) Agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em processo
especifico;

e) Incorrer em inexecugdo contratual;

f) Ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para
participar de licitagao publica ou celebrar contrato administrativo;

g) Ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento,
de modificacdes ou prorrogagoes de contratos celebrados com a
administracdo pablica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério
da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

h) Ter manipulado ou fraudado o equilibrio econdmico-financeiro dos
contratos celebrados com a administra¢do publica;

i) Ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizagdo de orgaos,
entidades ou agentes publicos;

j) Ter intervindo em sua atuagdo, inclusive no dmbito das agéncias
reguladoras e dos 4rgdos de fiscalizag@o.

k) Ter sofrido condenagdo definitiva por pratica, por meios dolosos,
de fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

1) Ter deixado de cumprir com as obrigagdes relativas a encargos
sociais, previdencidrios e trabalhistas;

m)Deixar de manter o nivel de qualidade exigido pela CETURB/ES na
execucdo do contrato, bem como deixar de evitar a sua
degeneragdo quando for o caso &;

n) Estendem-se os efeitos das sanc¢des também aos profissionais que
tenham praticado quaisquer dos atos acima indicados.,

(27) 3232-4500
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CETURBE

Compantia Estadual de Transpories Coletivos de Passageirus do Estado do Espirito Sanlo

8.4. DA SANCAO DE ADVERTENCIA:

8.4.1, A aplicacao da sangdo de adverténcia se efetiva com o registro da
mesma junto ao Cadastro da CETURB/ES.

8.4.2. A reincidéncia da sancgdo de adverténcia, ensejard a aplicagao de
penalidade de suspensao.

8.5. DA SANCAO DE MULTA:
8.5.1. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) Pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o_instrumento
equivalente, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, podera ser aplicada
multa correspondente a até 5% do valor maximo estabelecido para o
lote em questdo;

b) No caso de inexecugdo parcial, podera ser aplicada multa na razao
de 10% (dez por cento), sobre a parcela ndo executada;

c) No caso de inexecugdo total, podera ser aplicada multa na razao de
20% (vinte por cento), sobre o valor total do contrato;

d) Nos demais casos de atraso, podera ser aplicada multa na razao de
5% (cinco por cento) sobre a parcela ndo executada no prazo
pactuado.

8.5.2. O ndo pagamento da multa aplicada importara na tomada de medidas
judiciais cabiveis e na aplicagdo da sangdo de suspensdo do direito de
participar de licitagdo e impedimento de contratar com a CETURB/ES, por
até 02 (dois) anos.

8.6. DA SANCAO DE SUSPENSAO:

{ - E-DOCS - DOCUMENTO CRIGINAL ~ 21/02/2024 14:29 PAGINA G/ 16

8.6.1. Cabe a sancdo de suspensdo em razao de acao ou omissao capaz de
causar, ou que tenha causado danos a CETURB/ES, suas instalagbes,
pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros.

2024-TL93!

8.6.2. Conforme a extensdo do dano ocorrido ou passivel de ocorréncia, a
suspensio podera ser branda (de 01 a 06 meses), média {de 07 a 12 meses),
ou grave (de 13 a 24 meses).

8.6.3. A reincidéncia de pratica punivel com suspensdo, ocorrida num
periodo de até 2 (dois) anos a contar do término da primeira imputagao,
implicara no agravamento da sangdo a ser aplicada.

8.6.4. O prazo da sangdo a que se refere o subitem acima, tera inicio a
partir da sua publicacdo no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo,
estendendo-se os seus efeitos a todas as Unidades da CETURB/ES.

(27) 3232.4500
cocturb@ecturb.es.gov.b r B
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\nhia Estadyal de Transportes Culetivos de Passageiros do Estado do Esprilo Santa

8.6.5. Caso a sancdo de suspensio do direito de participar de licitagao e
impedimento de contratar for aplicada no curso da vigéncia de um outro
contrato, a CETURB/ES poderd, a seu critério, garantido o contraditério e a
ampla defesa, rescindir o outro contrato mediante comunicagdao escrita
previamente enviada ac contratado, ou manté-lo vigente,

8.7. Antes da aplicaco de qualquer das multas acima relacionadas, a area
gestora do contrato notificara formalmente a Contratada garantindo o
contraditério e ampla defesa, concedendo o prazo de 05 (cinco) dias uteis
para apresentar sua manifestacgao.

8.7.1. Da decisdo final cabe recurso a autoridade superior, no prazo de 05
(cinco) dias Gteis contado da intimagdo o ato.

8.8. As decisbes oriundas dos processos administrativos sancionatérios
serfo publicadas no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo e,
imediatamente registradas na CETURB/ES.

8.9. No caso de indeferimento da defesa apresentada, e uma vez concluido
o processo administrativo, a importancia devida correspondente & aplicagdo
da multa deverad ser recolhida perante junto a Tesouraria da CETURB/ES,
em até 5 (cinco) dias (teis a partir da sua notificagéo da decisao final.

8.9.1. Caso ndo haja o recolhimento da multa no prazo estipulado, a
Contratante descontara a referida importéncia, de eventuais créditos a
vencer da empresa Contratada. Na auséncia de créditos disponiveis para
quitacdo da importancia da multa, esta serd cobrada judicialmente.

8.10. O Contrato poderéd ser rescindido sem prejuizo das penalidades a
serem aplicadas, sempre que ocorrer qualquer um dos motivos enumerados

no RILC.

CLAUSULA NONA: RESCISAO CONTRATUAL

9.1. A inexecuc3o total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo,
com as consequéncias cabiveis.

9.2. Os motivos ensejadores na rescisdo do contrato estao elencados no
art. 168, do RILC.

9.3. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos
autos do processo, devendo ser assegurado o contraditério e a ampla

defesa.
9.4. A rescisdo do contrato podera ocorrer:

I - Por ato unilateral da CETURB/ES, em razdo de sua inexecugao
parcial ou total;
27) 3232-4500 RN
coturb@ceturb.os.gov.br

www.ceturb.es.gov.br '__
GCentro - GEP: 29010-002 - Vitoria - ES E

- e 2
=2 PR Sirnde e A ke

Av. Jerdnimo Montelro, 96 - Ed. das Repartigoes Fabllicas -

- 5 e = ¢
N L S0 : - bl TERN T R el e e LTS DA ol a0 L gl © iy

2024-TL93LX - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL - 21/02/2024 14:29 PAGINA 7/ 16



e " Y N »]
Sl §CARS

Companhia Estadun! de Fransportes Coletivos de Passageiros do Estado do Espinto Santo
II - Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo
de contratacdo, desde que haja conveniéncia para a CETURB/ES;
III - judicial, nos termos da legislagdo.

9.5. A rescisdo por ato unilateral, devera ser precedida de comunicagdo
escrita e fundamentada da parte interessada e ser enviada & outra parte
com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

9.6. Quando a rescisdo ocorrer sem que haja culpa da outra parte
contratante, sera essa ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, nos
termos do art. 187, do RILC.

9.7. A rescisdo por ato unilateral da CETURB/ES acarreta as seguintes
consequéncias, sem prejuizo das sancdes previstas neste RILC.

a) Assuncdo imediata do objeto contratado, pela CETURB/ES, no estado
e local em que se encontrar;

b) Execuc¢do da garantia contratual, para ressarcimento pelos eventuais
prejuizos sofridos pela CETURB/ES;

¢) Na hipotese de insuficiéncia da garantia contratual, a retencao dos
créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados
a CETURB/ES.

9.8. Quando a rescisao ocorrer sem que haja culpa da outra parte
contratante, serd essa ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, nos
termos do art. 187, do RILC.

CLAUSULA DECIMA: DA ALTERACAO CONTRATUAL

10.1. O objeto do contrato podera ser alterado qualitativamente e
guantitativamente, por acordo das partes e mediante prévia justificativa da
autoridade competente, vedando-se alteracbes que resultem em
violacdo ao dever de licitar.

10.2. A alteragdo qualitativa do objeto podera ocorrer quando houver
modificacdo do projeto ou das especificacdes, para melhor adequagdo
técnica aos objetivos da CETURB/ES.

10.3. Nos termos do § 29, do art. 130 do RILC, a alteragdo quantitativa
poderd ocorrer, nas mesmas condigbes contratuais, quando for necessario
acréscimos ou supressdes do objeto até o limite maximo de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

{27} 3232-4500

coturb@ceturb.es gov.br
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Companhia Estadual de Transportes Coletivos de Passageiros do Eslado do Espirite Santo

10.4. O contrato poderé ser alterado para restabelecer a relagao que as
partes pactuaram inicialmente entre 0s encargos da contratada e a
retribuicdo para a justa remuneragdo do servigo, objetivando a manutengdo
do equilibric econdmico-financeiro inicial do ajuste, na hipotese de
sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém, de consequéncias
incalculdveis, retardadoras ou impeditivas da sua, ou ainda, na hipétese de
forca maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando &lea econdmica
extraordinédria e extracontratual.

10.5. Ressalvados os tributos sobre a renda ou lucro, quaisquer outros
tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposi¢Ges legais, quando ocorridas apos a data da
apresentacdo da proposta, de comprovada repercussao nos Ppregos
contratados, implicar8o no reequilibrio deste para mais ou para menos,

conforme 0 caso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Somente serd admitida prorrogagéao dos prazos:

a) Quando configurar quaisquer das hipoteses previstas nos artigos 127
a 129 do RILC.

b) A prorrogagdo de prazo com as devidas justificativas devera ser
solicitada antes do vencimento do prazo de execucdo dos servigos.

c) No caso de paralisacdo dos servigos por motivo de forga maior ou caso
fortuito, ficardo suspensos os deveres € responsabilidades de ambas
as partes com relagdo aos servigos contratados, ndo cabendo ainda a
nenhuma das partes a responsabilidade pelos atrasos correspondentes
ao periodo do motivo.

d) Os motivos de forga maior ou caso fortuito serdo comunicados
formalmente pelas partes e devidamente comprovados no prazo de
até 5 (cinco) dias uteis posteriores a ocorréncia.

e) Os motivos de forga maior ou caso fortuito serao julgados
posteriormente pela CETURB/ES apés a constatagdo da veracidade de
suas ocorréncias.

f) Em caso de aceitagdo dos motivos de forga maior ou caso fortuito pela
CETURB/ES haveré negociagdo entre as partes para a prorrogagao do
prazo, a ser formalizado em instrumento préprio.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

12.1. Protecdo de dados, coleta e tratamento: Sempre que tiverem
acesso ou realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, as
partes comprometem-se a envidar todos os esforcos para resguardar e
proteger a intimidade, vida privada, honra e imagem dos respectivos
titulares, observando as normas € politicas internas relacionadas a coleta,
guarda, tratamento, transmissdo e eliminacdao de dados pessoais,
especialmente as previstas na Lei Federal n® 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protecio de Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n® 4922-R, de 09 de
julho de 2021, e demais normas legais e regulamentares aplicaveis.

19_4500

ceturb@ceturb.ecs.gov.br|

www.ccturb.es.gov.br
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12.1.1. Caso o objeto envolva o tratamentoc de dados pessoais com
fundamento no consentimento do titular, a CONTRATADA devera observar,
ao longo de toda a vigéncia do Contrato, todas as obrigagdes legais e
regulamentares especificas vinculadas a essa hipétese legal de tratamento.

12.1.2. Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma
prevista nos artigos 16 e 18 da Lei Federal n® 13.709/2018, a CONTRATADA

devera:

a) Notificar a CONTRATANTE no prazo maximo de 48 horas;

b) Auxilid-la, quando for o caso, na elaboragao da resposta ao requerimento,
exclusivamente no que se refere ao objeto deste Contrato, e no que couber
ao operador e;

¢) Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento
em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do
titular.

12.2. Necessidade: As partes armazenardo dados pessoais apenas pelo
periodo necessario ao cumprimento da finalidade para a qual foram
originalmente coletados e em conformidade com as hipdteses legais que
autorizam o tratamento.

12.2.1. As partes devem assegurar que o acesso a dados pessoais seja
limitado aos empregados, prepostos ou colaboradores e eventuais
subcontratados que necessitem acessar os dados pertinentes, na medida em
que sejam estritamente necessdrios para o cumprimento deste Contrato e
da legislacdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam
sujeitos a obrigagdes de sigilo e confidencialidade.

12.2.2. A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais,
implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o
cumprimento das obrigagGes da CONTRATANTE previstas na Lei Federal n®
13.709/2018.

12.3. Protecdo de dados e incidentes de seguranga: Considerando as
caracteristicas especificas do tratamento de dados pessoais e o estado atual
da tecnologia, a CONTRATADA devera adotar medidas de seguranga,
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informagdes de
acessos ndo autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de destruigao,
perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado
ou ilicito.

12.3.1. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 48 horas
sobre a ocorréncia de incidentes de seguranc¢a relacionados a dados
pessoais, fornecendo informagdes suficientes para que a CONTRATANTE
cumpra quaisquer deveres de comunicagdo, dirigidos a Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados e/ou aos titulares dos dados, acerca do incidente de
seguranga.

(27) 32324500
cocturb@eccturb.cs.gov.br
www ceturb es.gov.br

Ay, Jeronimo Monteiro, 96 - Ed. das Repartigdes Plablicas - Centro - CEP: 29010<602 « Vitéria - £S5
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12.3.2. As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na
investigacdo e na mitigagdo das consequéncias de cada incidente de

seguranca.

siado do Espirito Sanlo

12.4. Transferéncia internacional: E vedada a transferéncia de dados
pessoais pela CONTRATADA para fora do territério do Brasil sem o previo
consentimento, por escrito, da CONTRATANTE, e demonstracdac da
observancia da adequada protecdo desses dados, cabendo a CONTRATADA
a responsabilidade pefo cumprimento da legislagdo de protegédo de dados ou
de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

12.5. Responsabilidade: A CONTRATADA respondera por quaisquer
danos, perdas ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes do descumprimento da Lei Federal n® 13.709/2018, no Decreto
Estadual n® 4922-R, de 09 de julho de 2021 e outras normas legais ou
regulamentares relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo da CONTRATANTE em seu

acompanhamento.

12.5.1. Eventual subcontratagdo, mesmo quando autorizada pela
CONTRATANTE, ndo exime a CONTRATADA das obrigagdes decorrentes deste
Contrato, permanecendo integralmente  responsavel perante a
CONTRATANTE mesmo na hipdotese de descumprimento dessas obrigagoes

por subcontratada.

12.5.2. A CONTRATADA deve colocar & disposigdo da CONTRATANTE,
quando solicitado, toda informagdo necessaria para demonstrar o
cumprimento do disposto nestas clausulas, permitindo a realizagdo de
auditorias e inspecdes, diretamente pela CONTRATANTE ou por terceiros por
ela indicados, com relagdo ao tratamento de dados pessoais.

12.5.3. A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboragao de
relatorios de impacto a protecdo de dados pessoais, observado o disposto
no artigo 38 da Lei Federal n® 13.709/2018, relativo ao objeto deste

Contrato.
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12.5.4. Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados
pela CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos, contrarios a moralidade ou
mesmo para fins diversos daqueles necessarios ao cumprimento deste
Contrato, a CONTRATADA sera notificada para promover a cessagao imediata
desse uso, sem prejuizo da rescisdo do Contrato e de sua responsabilizagao
pela integralidade dos danos causados.

12.6. Eliminacgdo: Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a
CONTRATADA deverd em, até 10 (dez) dias Gteis, contados da data de seu
encerramento, devolver todos os dados pessoais a CONTRATANTE ou
elimina-los, inclusive eventuais copias, certificando a CONTRATANTE, por

escrito, do cumprimento desta obrigagdo.

{27) 3232-4500
cturb@eceturb.os.gov.br

www.ceturb.cs.gov.br [

Av. Joerénimo Monteirc, 96 - Ed. das Repartigoes Publicas - Gentro - CEP: 29010 002 - Vitéria ~ES
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA CONFIDENCIALIDADE

13.1. A CONTRATADA se obriga a tratar como matéria sigilosa (Informacgédo
Confidencial) todas as informagdes comerciais, know-how, dados do
processo industrial e outros a que tenha acesso, e se obriga a deles nao se
utilizar, nem deixar que qualquer pessoa ndo autorizada deles tome
conhecimento ou deles se utilize.

13.1.1 As Partes acordam que ndo se incluem dentre as Informagdes
Confidenciais as informagdes que:

« sejam publicadas ou se tornem de dominio publico, na data da
divulgacdo da Informagdo Confidencial ou posteriormente & referida
data;

« tenham sido desenvolvidas de forma independente pela CONTRATADA,
sem violacdo a um dever de confidencialidade;

» Seja obtida pela CONTRATADA de um terceiro nao sujeito a obrigagéo
de confidencialidade.

13.2. A equipe envolvida neste servico se compromete a manter sigilo sobre
os dados e informag¢des decorrentes da consecugdo do presente Contrato,
sendo tais informagdes tidas como confidenciais, salvo expressa autorizagdo
em sentido contréario manifestado pela CONTRATANTE.

13.3. A CONTRATADA e os membros de sua equipe ndo poderdo, sob
qualquer circunstdncia, antes, durante ou depois de 05 (cinco} anos do
término dos servigos ora contratados fornecer informagdes a terceiros a
respeito das atividades e dos negécios da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS PRATICAS DE COMPLIANCE

14.1. As partes signatarias se obrigam, sob as penas previstas neste
contrato e na legislagdo aplicavel (brasileira ou estrangeira), a observar e
cumprir rigorosamente todas as leis cabiveis, incluindo, mas ndo se
limitando & legislacdo brasileira e estrangeira anticorrupgao, a legislagdo
brasileira contra a lavagem de dinheiro, assim como as normas e exigéncias
constantes das politicas internas de ambas as partes pactuantes.

2024-TL93LX - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  21/02/2024 14:29 PAGINA 12/ 186

14.2. As partes signatarias se obrigam a notificar prontamente, por escrito,
& outra parte, a respeito de qualquer suspeita ou viclagac do disposto nas
leis anticorrup¢do e/ou nesta Cldusula, e ainda, de participagdo em praticas
de suborno ou corrupgdo, assim como o descumprimento de qualquer
declaragdo prevista nesta Clausula.

{27) 3232-45
ceturb@cetarb.es gov.br
v.coturb.es gov.br |

Centro - CEP: 29010002 » Mito s &4

Av. Jerdnimo Moniciro, 96 - Ed. das Repartigoes Piihlicas

— e ] i Tk e T



13

CETURBE

\hia Estadual de Transpories Coletivos de Passageiros do Estado do Espwito Sanle

14.3. O nio cumprimento pelas partes signatdrias das leis anticorrupgao
e/ou do disposto nesta Cldusula serd considerado uma infragdo grave ao
CONTRATO e conferird & parte inocente, o direito de, agindo de boa-fé,
declarar rescindido imediatamente o CONTRATO, sem qualquer onus ou
penalidade, sendo a parte infratora responsavel por eventuais perdas e

danos.

CLAUSULA ”DECIMA QUINTA - DO ACOMPANHAMENTO, DA
FISCALIZACAO E DO RECEBIMENTO

15.1 - O Diretor Presidente da CETURB/ES designara formalmente o (s)
empregado (s) responsavel (is) pelo acompanhamento e fiscalizagdo da
execucdo do contrato, competindo-lhe atestar a realizagdo do servigo
contratado, observando as disposi¢Ges deste Contrato, sem o que nao sera

permitido qualquer pagamento.

15.2 - A CETURB/ES devera rejeitar, no todo ou em parte, obra, servigo ou
fornecimento executado em desacordo com 0 contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissas deste contrato reger-se-do pela Lei 13.303/2016 em
vigor no Pais, pelo RILC e pelos documentos integrantes do presente ajuste.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO RESPONSAVEL TECNICO
17.1. Representard a Contratada na execugao do ajuste, como Responséavel

Técnico, a Sra. Ana Penha Borges Lovato, j& inicialmente qualificada.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO
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18.1. Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito
Santa, para dirimir qualquer duavida ou contestacdo oriunda direta ou
indiretamente deste instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer

outro, por mais privilegiado que seja.

Vitoria, 16 de fevereiro de 2024,

COMPANHIA ESTADUAL DE TRANSPORTES COLETIVOS DE
PASSAGEIROS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — CETURB/ES

GLOBALSYS SOLUCOES EMPRESARIAIS LTDA
{27} 3232-4500

ceturb@eceturb.cs.gov.br/

www. ccturb.cs.gov.br [ 4
w. Jeronimo Monteiro, 96 - Ed. das Repartigoes Pdblicas - Contro - CEF: 29010-002 - Vitérla - ES Y
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

OBIJETIVO

Contratagio de horas técnicas de suporte e treinamento decorrente do Software
implantado para prestacio de contas via Web das empresas operadoras do SITRIP/ES,
através de acesso remoto e preenchimento dos Boletins de informag¢des Mensais, conforme
processo 2023-XBSWe,

JUSTIFICATIVA

Os Boletins de InformacBes constituem um conjunte de informagdes encaminhado
mensalmente pelas empresas operadoras do SITRIP/ES, cujo objetivo principal é a
prestacdo de contas dos servicos prestados.

Atualmente as empresas encaminham os boletins (prestacdo de contas) preenchendo
diversos documentos. Algumas empresas encaminham relatdrios gerados por meio de
sistemas proprios, outras encaminham em formato de planilha.

O fato relevante é que as informagdes de operacdo, encaminhadas pelos Boletins de
Informacgées, chegam em formato ndo editdvel, dificultando a geragdo de relatdrios e
graficos e o seu consequente aproveitamento gerencial.

Com a contratacdo do desenvolvimento de um software para importagdo das informacgdes
dos Boletins, serd necessario a contrata¢do de horas de suporte e treinamento, uma vez
que resultard na ruptura das praticas atuais, com a necessidade de orientagdo para as
empresas operadoras, bem como para os empregados da CETURB/ES.

As horas de suporte se fazem necessarios para os ajustes funcionais entre as plataformas
utilizadas pelos operadores {os que possuem) e o software contratado pela CETURB/ES,
bem como as necessdrias customizacBes que se fardo necessarias até o pleno
funcionamento da solugdo.

DESCRICAO DOS SERVICOS CONTRATADOS

A solugdo contratada para recebimento das informagdes dos Boletins de InformagGes serd
disponibilizada aos operadores do SITRIP/ES por meio de login e senha, com acesso remoto
direto no site da CETURB/ES, sendo que atualmente o SITRIP/ES possui 17 (dezessete)
empresas operadoras, com cada uma possuindo suas particularidades estruturais distintas.

(27) 3232.450
ceturb@ceturt .gov.br
www coturbh es. gowv.br
Av. Jeronimo Monteiro, 96 - Ed. das Repartigoes Publicas - Centro - CEP: 29010-002 - Vitsrl =5 |k
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Portanto, o Software contratado por meio do processo 2023-1RZ0Z significard a
padronizagdo do fornecimento dos dados e a forma como 0s operadores prestam contas,
razdo pela qual a fornecedora do software desenvolvido devera realizar o treinamento e
disponibilizar suporte para orientagdo e ajustes de customizacdo da solugdo para
CETURB/ES e para os operadores do SITRIP/ES, conforme relacao anexada ao presente

Termo de Referéncia.

A Contratada devera disponibilizar um canal de comunicagdo para abertura de chamados e
suporte, podendo ser via chat, e-mail, ou call center, devendo registrar a abertura de
protocolo e a respectiva demanda, os quais deversio ser disponibilizados a CETURB/ES,

sempre gue demandados.

ESTIMATIVA DE HORAS PARA TREINAMENTO E SUPORTE

Etapa Horas
Suporte e Treinamento 280

VALIDADE DA PROPOSTA E FORMA DE PAGAMENTO

e Os tributos, taxas e contribui¢cBes estdo incluidas no prego e estdo baseados nas
aliquotas e bases de cdlculos vigentes e incidentes na data da emissdo de cada
fatura;

s A prestacdo dos servicos e o atendimento da contratada podera ser realizado de
forma remota, em horério comercial;

» A proposta a ser apresentada devera ter validade de 60 (sessenta) dias;

¢ A Contratada podera propor cronograma de pagamento por etapas, associando
entregas ao respectivo pagamento, reservando parcela de, no minimo 35% {trinta e
cinco por cento), no final dos trabalhos, imediatamente ap6s a entrega final do

trabalho contratado.

Eventuais duvidas e esclarecimentos deverao ser encaminhadas a Assessoria Técnica da
CETURB/ES, através do Sr. Anésio de Assis Junior por meio do telefone 27 3232-4555, ou

pelo e-mail: anesio.assis@ceturb.es.gov.br.

{27 3232-4501
coturb@eceturb.es.gov.brp:

www.coturb os.gov.br r
CEP: 29010-002 - Vitor ES a

g

Av. Joronimo Monteiro, 96 - Ed. das Repartigoes Po icas - Centro
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ASSINATURAS (3)

Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2°, por:

MARCOS BRUNO BASTOS FABIO GOMES DE AGUIAR
DIRETOR PRESIDENTE DIRETOR ADM.E FINANCEIRO
DP - CETURB - GOVES DAF - CETURB - GOVES
assinado em 16/02/2024 13:46:37 -03:00 assinado em 21/62/2024 11:54:51 -03:00

ANA PENHA BORGES LOVATO
CIDADAO
assinade em 21/02/2024 14:2%:54 -03:00

I INFORMAGOES DO DOCUMENTO
" Documento capturado em 21/02/2024 14:29:55 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)
por FERNANDA DE ASSIS REZENDE (ANALISTA ADMINISTRATIVO - GERAD - CETURB - GOVES)
» || Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTOQ NATO-DIGITAL

A disponibilidade do documento pode ser canferida pelo link: https:/fe-docs.es.gov.br/d/2024-TL23LX
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56
EXTRATO DO CONTRATO N° 13/2024

Contratante: Ceturb/ES.
Contratada: Globalsys Solugdes Empresariais Ltda.
Objeto: prestagdo de servicos de suporte e
treinamento do software para gestdo do SITRIP.
Modalidade: dispensa de licitagao.
Valor total: R$ 44,800,00.
Vigéncia: de 19/02/2024 a 18/02/2025.
Gestor do Contrato: Anésio de Assis Junior.
Processo E-Docs n®: 2024-X5GZS.

Vitdria, 22 de fevereiro de 2024

Marcus Perozini de Araljo
Diretor Presidente em exercicio
Protocolo 1270113

Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos
Hidricos - SEAMA -

Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos
- IEMA -

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
INSTITUTO ESTADUAL DE MEIO AMBIENTE E
RECURSOS HIDRICOS
AUDIENCIA PUBLICA

O Diretor Presidente do Instituto Estadual de
Meio Ambiente e Recursos Hidricos - IEMA, IIm.®
Sr. Alaimar Ribeiro Rodrigues Fiuza, no uso de
suas atribuicdes que lhe foram conferidas peio
Decreto 840-S, de 17/06/16, e nos termos da
Lei Complementar 248, de 02/07/2002 e suas
alteracbes, em atendimento a Lei 4.701, de
01/12/1992, ao Decreto 4.03%9-R, de 07/12/2016,
obedecidos os prazos legais, torna publico que
estara realizando Audiéncia Publica com a finalidade
de divulgar e discutir a implantagdo do projeto
de instalagdo da Linha de Transmissdo Piraqué -
LT 500 kV Jodo Neiva 2 - Viana 2 (C1, CS) e LT
345 kV Viana 2 -Viana (C3, CS), abrangendo os
municipios de Viana, Domingos Martins, Cariacica,
Santa Leopoldina, Funddo, Ibiragu e Jodo Neiva,
seus impactos e as alternativas tecnoldgicas junto
as partes interessadas, devendo também coletar
opinides e criticas para fundamentar a tomada
de decisdo a respeito da viabilidade ambiental do
empreendimento.

Convocamos para a participagdo nas Audiéncias
Publicas, conforme instrugdes abaixo:

DIA: 06 DE MARCO DE 2024.

Local: Cerimonial Celebrare - Rua das Sapucaias,
n® 100, Bairro Floresta, Fundao.

Horario: 18:30 horas (com duragéo de até trés
horas).

DIA: 07 DE MARCO DE 2024.

Local: Sitio Monte Alegre, localizado a 700m da
ES-080, na primeira entrada apés a Parada Monte
Alegre, no sentido & cidade - Santa Leopoldina.
Horario: 18:30 horas (com duracdo de até trés
horas).

DIA: 11 DE MARGO DE 2024.

Local: Villa Bianco Cerimonial - Rua Gettlio Vargas,
no 8, Bairro Universal, Viana.

Horario: 18:30 horas (com duragdo de até trés
horas).

Assunto: Audiéncia Publica do Licenciamento
Ambiental da Instalacdo da Linha de Transmissdo
Piragqué.
Representante legal
Débora Fiaschi Verardo,

do empreendimento:

Assinado digitalments

pela DIO - DFPARTAMFNTO DE IMPRENSA OFICTAL PO FSTADO X} FSPIRTTO SANTO Data Quinta-feira 22 de Feverero do

Vitaria (ES), sexta-feira, 23 de Fevereiro de 2024,

De acordo com o Art. 52, item III do Decreto
Estadual n® 4.039-R/2016, estara presente a
equipe técnica composta pelos agentes: Chander
Rian de Castro Freitas, Jefferson Carlos Novellino,
Jodo Paulo Furtado de Oliveira, Theone Valadares
Soares, Takahiko Hashimoto lunior (Gerente de
Controle e Licenciamento Geral) e Gilberto Arpini
Sipioni (Diretor Técnico).
Da audiéncia publica, lavrar-se-a ata resumida,
que ficara a disposigdo na sede do IEMA e no site
www.iema.es.gov.br, apés 10 (dez) dias Uuteis,
contados a partir do dia seguinte ao da realizagdo
da audiéncia pUblica, conforme Art. 55 do Decreto
4.039-R. As manifestacBes dos interessados
serio recebidas em idéntico prazo, sendo que
ndo serdo consideradas aguelas recebidas in-
tempestivamente, conforme Art. 56 do mesmo
Decreto,

Aos participantes da plendria sera facultado
o direito de realizar perguntas, por escritc ou
de forma oral, a serem encaminhadas a mesa,
conforme regramento que sera lido no inicio da

audiéncia.

Cariacica, 22/02/2024.
Alaimar Ribeiro Rodrigues Fiuza

Diretar Presidente do IEMA
Protocolo 1270046

Secretaria de Estado de Saneamento, Habitacao e Desen-

volvimento Urbano - SEDURB -

Companhia Espirito Santense de Saneamento - CESAN -

RESUMO DO CONTRATO
N° 066/2024

CONTRATANTE: COMPANHIA
SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN
OBJETO: contratacio de servigos para construgao,
substituicBo efou recuperacdo das redes de
distribuigdo, adutoras de agua bruta e tratada,
redes coletoras de esgotamento sanitario e
linha de recalque, pelo método nao destrutivel,
sob demanda, com fornecimento de material
nos municipios de Anchieta, Aracruz, Cariacica,
Guarapari, Piima, Serra, Viana, Vila Velha e
Vitéria, neste estado.
CONTRATADA: SANIT ENGENHARIA LTDA
VALOR: R$ 141,500.000,00 {cento e quarenta e
hum milhdes e quinhentos mil reais)
PRAZO: Avigéncia do INSTRUM ENTO CONTRATUAL
sera de 12 {doze) meses, contada a partir da data
de eficacia do INSTRUMENTO CONTRATUAL.,
FONTE DE RECURSOS: Receita prépria da CESAN.

Protocolo n.? 2024.001993

Vitéria/ES, 22 de fevereiro de 2024,
MUNIR ABUD DE OLIVEIRA
DIRETOR PRESIDENTE DA CESAN
Protocolo 1270132

ESPIRITO

RESUMO DO CONTRATO
3 N° 04672024,
LOCATARIA: COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE
DE SANEAMENTO - CESAN
LOCADOR: Reginaldo Ferreira da Silva OBJETO:
Locacdo de uma area de terra, de forma irregular,
situada no Bairro Porto de Santana, em Cariacica,
medindo 16,56m?2 (dezesseis virgula cinguenta e
seis metros quadrados), onde fica instalada uma
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